ENSAIOS DE PSICOLOGIA

ESCRITAS CIENTIFICAS

Dayse Marinho Martins
Cristianne Almeida Carvalho
Jena Hanay Araujo De Oliveira
Organizadoras



AxCO

EDITORES® @ ©

ENSAIOS DE PSICOLOGIA

ESCRITAS CIENTIFICAS

Dayse Marinho Martins
Cristianne Almeida Carvalho
Jena Hanay Araujo De Oliveira
Organizadoras



Editor Chefe Diagramacio e Projeto Grafico

Ivanio Folmer Gabriel Eldereti Machado
Bibliotecaria Imagem capa

Aline Graziele Benitez www.canva.com

Revisora Técnica Revisao

Gabriella Eldereti Machado Organizadores e Autores(as)
Conselho Editorial

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva -Universidade para o Desenvolvimento
do Alto Vale do Itajai

Profa. Dra. Alicia Eugenia Olmos - Universidad Catodlica de Cordoba

Prof. Dr. Astor Jodo Schonell Junior - Instituto Federal Farroupilha

Prof. Dr. Alan Ricardo Costa - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Camilo Darsie de Souza -Universidade de Santa Cruz do Sul

Prof. Dr. Carlos Adriano Martins - Universidade Cidade de Sao Paulo

Prof. Dr. Christian Dennys Monteiro de Oliveira - Universidade Federal do Ceara
Profa. Dra. Dayse Marinho Martins - Universidade Federal do Maranhdo

Prof. Dr. Deivid Alex dos Santos - Universidade Estadual de Londrina

Prof. Dr. Dioni Paulo Pastorio -Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Prof. Dr. Douglas Manoel Antonio de Abreu Pestana dos Santos - Faculdade Sesi-Sp
de Educacao

Profa. Dra. Elane da Silva Barbosa - Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
Profa. Dra. Francielle Benini Agne Tybusch - Universidade Franciscana

Prof. Dr. Francisco Odécio Sales - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara

Prof. Dr. Gilvan Charles Cerqueira de Aratijo - Universidade Catolica de Brasilia
Prof. Dr. Leonardo Bigolin Jantsch -Universidade Federal de Santa Maria

Profa. Dra Liziany Miiller Medeiros -Universidade Federal de Santa Maria

Profa. Dra Marcela Mary Jos¢ - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Prof. Dr. Mateus Henrique Kohler - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Michel Canuto de Sena - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Profa. Dra. Monica Aparecida Bortolotti - Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof. Dr. Rafael Nogueira Furtado - Universidade Federal do ABC

Prof. Dr. Roberto Araujo Silva - Centro Universitario Lusiada

Prof. Dr. Sidnei Renato Silveira - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Thiago Ribeiro Rafagnin - Universidade Federal do Oeste da Bahia

Prof. Dr Tomas Ratl Gémez Herndndez - Universidade Central “Marta Abreu” de
Las Villas



Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacao (CIP)
(Camara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Indices para catilogo sistematico:
1. Psicologia 150

Aline Graziele Benitez - Bibliotecaria - CRB-1/3129

10.48209/978-65-5417-138-0

Esta obra ¢ de acesso aberto.
E permitida a reprodugio parcial ou total desta obra, desde que citada a fonte

¢ a autoria e respeitando a Licenca Creative Commons indicada.

@OSO

ARCO EDITORES
Telefone: 5599723-4952
contato@arcoeditores.com
www.arcoeditores.com




APRESENTACAC

Dayse Marinho Martins
Cristianne Almeida Carvalho

Jena Hanay Araujo De Oliveira

A obra “ENSAIOS DE PSICOLOGIA: escritas cientificas” engloba pra-
ticas e reflexdes realizadas por pesquisadores e profissionais no campo da Psi-
cologia sobre os modos de subjetivacdo humana e o fazer da ciéncia Psicolo-
gica. Assim, fomenta o debate sobre a Psicologia enquanto ciéncia e profissao,
ressaltando aspectos historicos e processos de intervengao profissional. Con-
templam-se pesquisas sobre a Psicologia, sua historia, seus diversos contextos

¢ areas de atuacao.

Os ensaios apresentados englobam teorizacdes, relatos de praticas pro-
fissionais, andlise de politicas publicas em saude, legislagdo, questdes socioe-
mocionais, por meio de trabalhos tedricos, revisdes bibliograficas, pesquisas
documentais, praticas de formacao em Psicologia, estudos de caso, relatos de
pesquisa. Assim, nesta obra contribui-se com a producao do conhecimento so-

bre Psicologia, evidenciando seu pluralismo teorico-metodologico.

Caro(a) leitor(a), ¢ com grande satisfacdo que apresentamos “ENSAIOS
DE PSICOLOGTIA: escritas cientificas”, com o objetivo de oferecer um espago
para apresentacao de pesquisas em Psicologia sob uma otica interdisciplinar
que compreenda as pessoas sob uma perspectiva biopsicossocial. Esperamos
que este debate contribua para a difusao e o surgimento de outras publicagdes

acerca desta temadtica tdo importante para a ciéncia brasileira.

Boa leitura a todos/as!!!
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CAPITULO

PSICOLOGIA BRASILEIRA:
FORMACAO E PRATICA
PROFISSIONAL, UMA LONGA
HISTORIA

Cristianne Almeida Carvalho
Juliana Salgueiro Melo
Doi: 10.48209/978-65-5417-138-1

A histéria da Psicologia ou das ideias psicoldgicas, constitui-se de va-
rios capitulos. O presente artigo nao objetiva tratar de todos eles, mas de um
momento relacionado a insercdo da Psicologia no Ensino Superior no Brasil.
Assim, com base na classificagdo de Antunes (2006), o recorte temporal deno-
minado Institucional, quando as ideias psicologicas entram nas institui¢cdes, ao

longo do século XIX, ilustra o ponto de partida da discussdao aqui proposta.

Dessa forma, objetiva-se promover reflexdo de natureza historiografica
acerca do percurso da Psicologia enquanto ciéncia e profissao no Brasil, per-
passando por seu processo de formagdo. Para tanto, contextualizam-se as ideias
psicologicas e o processo de disciplinariza¢do da Psicologia no Brasil; descre-
ve-se a inserc¢ao da Psicologia na Educagdo Superior Brasileira e o processo de

regulamentagdo da profissdo. Toda essa trajetoria torna possivel que as Diretri-
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zes Curriculares Nacionais (DCNs) de graduagdao em Psicologia sejam contem-

pladas de forma analitica.

As Ideias Psicologicas e o Processo de
Disciplinarizacao

No século XIX, o Brasil passou por significativas mudangas ao deixar
de ser Colonia para assumir a condi¢ao de Império. Mesmo sob as ordens da
realeza portuguesa, o Brasil adquiriu relativa autonomia, que possibilitou um
desenvolvimento no plano cultural. Segundo Antunes (2014), com o fim da
condi¢do de coldnia, houve o desenvolvimento de varias instancias para da
formagao social brasileira, como a criacao dos cursos superiores € a impressao
de livros. Nesse cenario, identifica-se o ensino de contetidos psicologicos em

instituicdes tanto de nivel superior quanto secundario.

Especificamente, sobre o ensino da Psicologia, enquanto disciplina au-
tonoma no Brasil, Lisboa e Barbosa (2009) afirmam que seu inicio data da
segunda metade do século XIX. Antes disso, o saber psicologico tratava-se de
um objeto de estudo no ambito de diversas areas teoricas de cunho filosofico ou
metafisico. Dai a justificativa de autores como Antunes (2006, 2014), Massimi
(2008), Bock (2009) e Furtado (2012) utilizarem a terminologia ideias psico-
logicas.

Por isso, Massimi (2008) afirma que o estudo da institucionalizacdo da
Psicologia ¢ uma perspectiva importante para a reconstrucao da historia da
Psicologia Brasileira. Nesse processo, o conhecimento psicoldgico consistia
na reelaboracao do saber produzido basicamente na Europa. A mesma autora

acrescenta ainda que:

A tendéncia a imitacdo de modelos culturais estrangeiros ¢ acentuada pelo
fato de que a sociedade nacional da época procurava estruturar-se como
nacdo ocidental moderna. [...]. Nessa perspectiva, o passado colonial ¢ ava-
liado negativamente e, na medida do possivel, procura-se apagar seus tra-
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¢Os — 0 que, a0 nosso ver, representa umas das razdes da evidente descon-
tinuidade entre as ‘ideias psicologicas’ da época colonial e a ‘Psychologia’
ensinada e elaborada nas escolas do século XIX (MASSIMI, 2008, p. 75).

A vista disso, Jaco-Vilela (2012) adverte que, ao estudar a historia nos
paises periféricos, faz-se necessario “colocar em cena questdes politicas, de
dependéncia, de autonomia ou colaboracao e intercambio em relagdo ao centro,

entendido aqui como alguns paises da Europa e os Estados Unidos™ (p. 30).

Assim, a presenga das ideias psicoldgicas foi identificada nas teses das
Faculdades de Medicina, instituidas com defesa obrigatoria para alcangar o
titulo de Doutor em Medicina, em 1832. Nessas produgdes ¢ possivel verificar
um movimento das ideias psicoldgicas e do discurso catolico sendo, gradati-
vamente, substituido pelo discurso cientifico. Enfatiza-se que as referidas teses
representam nao o resultado de um processo de ensino, mas um fator de difusao

do novo conhecimento psicologico (Jaco-Vilela, 2012).

Toda essa producao de conhecimento relacionava-se as grandes metropo-
les mundiais, de livros importados e de professores que comumente apreciavam
e propagavam o modelo de vida europeu. Essas novas ideias ricocheteavam
em um pais subdesenvolvido, demonstrando, entre outras questoes, que o Bra-
sil precisava se desenvolver e alcancar os patamares das grandes civilizagoes,
através da educagdo de seu povo, de maioria analfabeta, e da higienizagdo de

seus centros urbanos precarios.

Assim, o pensamento higienista fez nascer a Medicina Social, que se
comprometeu com a defesa da necessidade de criacao de hospicios como for-
ma de sanear e normalizar a sociedade, uma vez que at€¢ meados do século XIX
nao havia qualquer preocupacao especifica aos considerados loucos, a maioria
destes vagavam pela cidade desassistidos ou estavam em presidios. “Coube,
pois, aos intelectuais engajados na causa republicana a reforma do Estado para

superar os desafios de um pais que viam como atrasado econdmica e cultural-
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mente e conduzi-lo ao modelo civilizado de uma nagdo europeia” (Jaco-Vilela,

2012, p. 34).

Tendo o pensamento higienista como base, cria-se a Liga Brasileira de
Higiene Mental no Rio de Janeiro, que constitui importante fonte de produ-
cdo pesquisa e pratica relacionada a Psicologia. Contudo, segundo Jac6-Vilela
(2012), pouco se menciona a relacdo de proximidade entre a Psicologia e o
higienismo, como se esse fato fosse uma macula da historia do saber psicolo-
gico. Mas o movimento higienista surge com cunho missionario, progressista,
visando melhoria das condi¢des de vida dos desassistidos. “Assim, pela analise
da historia de vida e de compromissos dos participantes da Liga, era quase uma

impossibilidade afastar-se do pensamento higi€énico naquele momento” (p. 35).

Entretanto, apds desviar-se do objetivo inicial de melhoria da assistén-
cia ao doente mental e desembocar em interpretacdo racista, personagens re-
levantes da Psicologia, como Plinio Olinto (1886-1954), Ulisses Pernambuco
(1892-1943), Manoel Bomfim (1868-1932), rompem com a Liga Brasileira de
Higiene Mental.

Neste contexto, inaugurou-se em 1842, no Rio de Janeiro, o Hospicio Pe-
dro II, e a Psicologia atrelada ao saber da Medicina teve como esséncia servir
de base a Psiquiatria, colocando mais uma vez os conhecimentos psicologicos a
servigo de questdes sociais referentes a moral, repressao, controle e individua-

liza¢dao (Antunes, 2014).

Sobre a relacdo da medicina com a génese da psicologia no Brasil, um
comentario merece ser feito. Se por um lado, a medicina, através da psi-
quiatria, criou condi¢des para o desenvolvimento da psicologia, por outro,
ela buscou apropriar-se do universo psi. Com isso, sua estratégia passou
a ser a de transformar a psicologia em especialidade médica (PEREIRA;
PEREIRA NETO, 2003, p. 22).

O pensamento higienista também comparece nas escolas por meio da
necessidade de expurgar e controlar os comportamentos inadequados, seja por

meio de recompensas ou castigos. A Educagdo permanece sendo enfatizada
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como meio de alcangar os patamares das nagdes admiradas e que ja estavam
nos moldes da nova ciéncia. Assim, no final do século XIX, um ano apo6s a Pro-
clamacdo da Republica, houve a Reforma de Benjamim Constant: uma nova

legislacdo com o intuito de modernizar o sistema educacional brasileiro.

Dessa forma, no Brasil, a Psicologia ganhou forca na area da Educacao,
com o objetivo de adequar o corpo docente as necessidades do sistema na-
cional, 1sso ainda nas Escolas Normais. Os conhecimentos psicologicos, nelas
desenvolvidos, relacionavam-se ao método de ensino e compareciam em ques-
toes associadas a utilizacdo de recompensas e castigos na pratica educativa
e a necessidade do educador de dominar as agdes pedagogicas mais eficazes

(Antunes, 2014).

Dessa forma, “o ensino da Psicologia ocorrera principalmente nas Es-
colas Normais, visando a formacdo de futuras professoras primarias” (Jaco-
-Vilela, 2012, p. 35). Atualmente, o ensino da Psicologia permanece ligado as
praticas educacionais, ndo s6 em escolas de nivel técnico, como também, em

cursos de licenciatura em Nivel Superior.

Sobre o século XIX, pode-se destacar que suas significativas mudancas,
marcadas por um desejo de autonomia de uma antiga coldnia, serviram de solo
fertil para o desenvolvimento dos conhecimentos psicologicos, através do con-

tato com o Velho Mundo.

Antunes (2014) acrescenta que, nesse seculo a ideologia burguesa se ini-
ciou baseando-se na propriedade privada, exaltando a particularidade dos in-
dividuos, consequentemente, enfatizando a necessidade de conhecer o homem
dentro dessa nova perspectiva individual. Portanto, a Psicologia se apresenta
como ciéncia autonoma, em um processo originado na Europa.

Além da transformacao social e econdmica, articulacdes favoraveis pro-
porcionaram a constituicao da Psicologia como ci€ncia e pratica no Brasil. De-

fendem Pereira e Pereira Neto (2003, p.21) que:
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A histoéria da pratica profissional no Brasil do século XIX requer, ainda que
sumariamente, uma analise da situagio da psicologia internacional. E jus-
tamente no final desse século, no cenario de advento do positivismo, que se
localiza o marco do inicio da psicologia cientifica. Ela buscava aproximar-
-se das ciéncias naturais, principalmente da fisiologia e da fisica.

Em resumo, Bock (2009) afirma que “o final do século XIX trouxe a
Republica; e o século XX, a riqueza cafeeira e o desenvolvimento do polo eco-
nomico no Sudeste. A Psicologia adquiria o estatuto da ci€ncia autdbnoma na

Europa e, em seguida, nos Estados Unidos” (p. 18).

Na efervescéncia da relacao entre Educacao e Psicologia, estando essa
ultima ja calcada no molde positivista, surgem “nas Faculdades de Filosofia e
em outras faculdades, como a de Educacao fisica da Universidade do Brasil”,
as catedras de Psicologia, “o que favorece o mercado editorial, pois o ensino de
Psicologia ndo se restringe mais as escolas Normais™ (Jaco-Vilela, 2012, p. 37).
Além disso, em 1934, na USP:

A Psicologia torna-se disciplina obrigatoria durante os trés anos dos cursos
de Filosofia, Ciéncias Sociais e Pedagogia, além de estar inserida na grade
curricular de todos os cursos de licenciatura. Fora de Sdo Paulo, a Psicolo-
gia também mostrava sua for¢a no meio universitario, com destaque para

as Universidades do Brasil, Catolica e Federal de Minas Gerais e Federal
do Rio Grande do Sul (Lisboa & Barbosa, 2009, p. 720).

Desse modo, a Psicologia deixa o campo das ideias e comega seu pro-
cesso de institucionalizagcdo a partir de sua insercao disciplinar em diversos
saberes no ensino superior. Esse caminho proporcionara o surgimento de novos
contextos de atuacao da Psicologia no século XX, como também da formacao

em Psicologia mais tarde.

A Psicologia na Educacao Superior

A inserc¢ao da Psicologia brasileira no ambito do ensino superior ocorre
na década de 30, como disciplina significativa para a formag¢do de outros pro-

fissionais. Ja a autonomia para tornar-se uma ciéncia com formacao superior
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independente comeca a se estabelecer no final da década de 40, ainda na Era
Vargas.

A partir da década de 50, no governo de Juscelino Kubistchek, a indus-
trializagdo encontra seu auge, com a aceleragdo do desenvolvimento nacional,
denominada “50 anos em 5”. Esse cenario favoreceu a legitimagdo da Psicolo-
gia no Brasil como ciéncia e profissdo, deixando o lugar de disciplina apenas.
Com isso, aparecem as questoes referentes a formacgao do psicologo e, conse-
quentemente, ao campo de atuagdo desse profissional.

A Psicologia, que nos paises da Europa e dos Estados Unidos ja havia
sido reconhecida como ciéncia autdbnoma, em solo brasileiro vai, gradativa-
mente, ampliando suas possibilidades, impulsionada, também, por um contexto
nacional de modernizagdo estimulado pela industrializacdo. De acordo com
Carvalho (2012), a modernidade propicia “momento de valorizagao da veloci-
dade dos acontecimentos, do conforto e das facilidades. O mundo passa a viver
em fung¢do dos ideais modernos e o Brasil, ndo imune a esses efeitos, lutou para

inserir-se cada vez mais nessa Modernidade” (p. 93).

Neste cendrio, a pratica psicologica nao se restringia apenas as demandas
do mundo industrial, da pedagogia e da medicina, pois se vinculava as questdes
provenientes da formacao em Educacao fisica, também tendo como pano de
fundo a necessidade de educar o corpo e formar cidadaos em prol do desenvol-
vimento da nacao (Carvalho, 2012). Além disso, vale considerar que no setor
juridico, pela via da assisténcia social aos moradores de rua serviram de cenario

e fonte de disseminagdo das ideias psicologicas.

Fato ¢ que a Psicologia inicialmente insere-se em diferentes areas do sa-
ber, tendo como convencgao propiciar a adequacao dos cidadaos brasileiros aos
ideais positivistas € modernos de ordem e progresso. Assim, o conhecimento
psicologico compromete-se com a elite brasileira ao fornecer base para esses
ideais, por meio do controle, higienizagdo e categorizacdo da sociedade, tao

necessarios a reprodugdo do capital.
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Nessa conjuntura de fortalecimento da identidade nacional e de moderni-
zagao dos padroes industriais, ha o retorno da preocupagdo com a reformulacao
do sistema de ensino e suas questoes pedagodgicas, para que este pudesse ofere-

cer suporte as necessidades de desenvolvimento do pais.

A Educagao representava uma via de salvagdo para todos os problemas
nacionais, as forcas industriais emergentes a defendiam arduamente, tendo
como interesse primordial o fornecimento da instru¢do necessaria para a sua
mao de obra. Por isso, Antunes (2014) afirma que a Educacao, principalmente
nas primeiras décadas do século XX, foi essencial para o desenvolvimento da
Psicologia no Brasil. Sendo fundamental para sua condicao cientifica e permi-

tindo a revelacdo da sua autonomia tedrico e pratica.

Dessa forma, enfatiza-se o contexto educacional como um dos pilares ao
lado da Medicina do saber psicologico no Brasil, propiciando difusdo, fortale-
cimento e futura independéncia da Psicologia deixando o lugar de disciplina,
que culminara na regulamentacao da profissao do psicélogo, conforme detalha-

do na sequéncia.

A Regulamentacao da Profissao do Psicologo

Na busca desenfreada pelo progresso do século XX, percorrendo as tri-
lhas da Medicina e da Educacao, além de outros saberes, a ciéncia psicoldgica
permanece como disciplina e servindo de base a causa da eficiéncia industrial,
mas ja adentra nas questoes relativas a organizagdo do trabalho na condigdo de

ciéncia autdbnoma, ganhando impulso para o seu desenvolvimento.

Nesse sentido, enfatiza-se que as primeiras décadas do século XX estdo
imbuidas pelo pensamento cientifico de cunho positivista em busca do controle
e objetividade, o que favorece a chegada dos primeiros testes psicologicos no
Brasil. Como os testes representavam uma forma de mensurar aspectos do ser
humano, ganham aceitag¢do e reconhecimento, essencialmente nos campos me-

dicos, educacionais e, na sequéncia, no industrial.
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Paralelamente as primeiras divulgag¢des sobre a regulamentacao da pro-
fissdo do psicélogo, surgem os cursos de especializagdo em Psicologia. O Ins-
tituto Sedes Sapientiae, de Sdo Paulo, configura-se como principal instituicao
nesse momento. Ja no Rio de Janeiro, a divulgacao da Psicologia fica a cargo
dos cursos de extensao oferecidos pelo Instituto de Sele¢ao e Orientagao Pro-
fissional da Fundacdo Getulio Vargas (ISOP/FGV), sob a direcao do psicologo
Emilio Mira y Lopez (1896-1964), divulgador assiduo da Psicologia (Jaco-Vi-
lela, 2012).

Diante dos cursos de especializagdes, do espago disciplinar relevante que
a Psicologia j4 ocupava, somados a0 movimento de tornar a Psicologia uma
ciéncia independente, o engajamento pelo exercicio legitimado da profissao ga-
nhou for¢a, o que claramente inflamou a busca nacional de regulamentacdo da
profissdo em diversas areas da Psicologia. Assim, na segunda metade do século
XX a Psicologia buscou definir seus proprios limites e, no final dos anos 1940,

]

os “psicologistas ou psicotécnicos”! apresentavam-se nos campos da clinica, da

selecdo e orientagao profissional e nas escolas.

Vale ressaltar que as praticas psicologicas surgem independente da re-
gulamenta¢do da profissdo no Brasil, bem como da existéncia de cursos de
graduacgdo. Profissionais de outras areas, principalmente pedagogos, filésofos
e medicos buscavam conhecer os saberes psicologicos através dos cursos de
especializagdo existentes, estagios, leituras e grupos de estudo (Jaco-Vilela,
2012). Salienta-se, ainda que, no final da década de 1940, surgem as primeiras
associagoes e periodicos na area de Psicologia. Tais acontecimentos configu-
ram o que Antunes (2006) denomina periodo de consolidagao, ¢ o que Jaco-Vi-

lela (2012) nomeia como periodo de institucionalizacdo da Psicologia.

Apesar dessa movimentacao favoravel a consolidagdo e institucionaliza-

¢ao da Psicologia, s6 em 1953 ¢ apresentado o primeiro anteprojeto de lei sobre

1 Antes da regulamentacao da profissao de Psicologia, assim eram chamados os profissionais de
outras areas de conhecimento, pioneiros no fazer psicologico.
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a formacdo e a regulamentacdo da profissao de psicologista, gerando descon-
fortos e alguns conflitos entre os interessados, além de propostas alternativas e
contrapropostas. Ainda assim, foi considerado o passo inicial para regularizar a

formagdo e a regulamentagdo da profissao do psicologo

Dentre as contrapropostas apresentadas como resposta ao anteprojeto de
let de 1953, destaca-se a elaborada em conjunto pela Associacdo Brasileira de
Psicotécnica (ABP) e o Instituto de Sele¢ao e Orientagdo Profissional (ISOP?),
que foi entregue ao Ministerio de Educacao e Cultura. Segundo Baptista (2010),
apos inimeros embates, reunides e pareceres “‘algumas mudangas foram pro-
postas ao ultimo projeto [1953], dentre as quais a divisdo do curso de formagdo

em trés etapas: curso de bacharel, de licenciado e psicologo™ (p. 186).

Assim, diante desse cenario conflituoso, mas propulsor, a Psicologia en-
quanto curso de formag¢ao superior independente acontece em 1953, na Ponti-
ficia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, mesmo sem a regulamentacao
do ensino e pratica da profissao (Lisboa & Barbosa, 2009). Sobre tal situacao,

Mancebo (2008, p.54) pontua que

alguns cursos de Psicologia [...] antecederam a regulamentagdo e a propria
delimitagdo do curriculo minimo de Psicologia. No entanto, trataram-se
de casos isolados e o crescimento da formagdo universitaria do psicologo
comega, efetivamente, somente apds a regulamentagdo da profissao

Entretanto, mesmo com o surgimento da graduacao em Psicologia, ain-
da se necessitava de esclarecimentos acerca de como aconteceria essa for-
macgdo. Segundo Jaco-Vilela (2012), apesar de alguns buscarem formagao
no exterior, o ensino de Psicologia “continua muito parecido com o ensino
anterior, sO que agora os professores t€ém uma formacdo universitaria [...],
embora a maioria seja formada em Filosofia ou Educacgdo e sao autodidatas
em Psicologia” (p. 38).

Aponta-se que o periodo de regulamentagdo da profissdo da Psicologia
“foi caracterizado por um longo e sinuoso percurso histoérico com discussdes,

inimeras idas e vindas de projetos, pré-projetos [...] € muita negociagdo até que
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houvesse a aprovacao oficial” (Baptista, 2010, p. 172). Portanto, o processo de
regulamentagdo da profissdo se atrelou ao de formacao, ou seja, nao ha como
tratar da Psicologia na Educacdo Superior deslocada do processo de regula-
mentacao da profissdo.

Essa relagdo entre a formagdo e a regulamentacao pode ser constatada
quando Furtado (2012) assevera que ‘“‘as profissoes adquirem prestigio e sao
valorizadas de acordo com a necessidade social de suas fun¢des e conhecimen-
tos. Assim ocorreu com a Psicologia. Quando regulamentada, em 1962, j4 era

uma profissao” (p. 74).

Considerando esse diversificado contexto de influéncias, no dia 27 de
agosto de 1962, sob a presidéncia de Jodo Goulart, foi aprovada a Lei n® 4.119,
dispondo sobre os cursos de formacao em psicologia e a sobre a profissao do
psicologo. Para complementar a regulamentacdo, ainda no ano de 1962, foi
emitido o Parecer n° 403 do Conselho Federal de Educagao (CFE), estabelecen-

do o curriculo minimo e a durag¢ao da graduacao em Psicologia.

Entretanto, Mello (1989) salienta que a Resolugdo n°. 403/62, que cria o
Curriculo Minimo, nao definiu os conteudos a serem desenvolvidos nas disci-
plinas e nem fornece ementas e carga horaria de cada uma delas, deixando a
critério dos cursos ou das instituicoes as possibilidades de constru¢ao desses
elementos junto aos seus programas pedagdgicos para a graduacao de Psico-
logia. Ainda assim, o curriculo minimo regulamentado em 1962, “perdurou
em muitos cursos até o inicio das mudangas desencadeadas pelas DCN” (Cury
& Ferreira Neto, 2014, p. 501). Tais mudancgas sé vieram acontecer no século
XXI, em 2004.

Sobre o a estrutura curricular da formagao em Psicologia, Esch e Jaco-
-Vilela (2012) pontuam que desde a primeira proposta, a disciplina de Etica
comparece separada, ndo perpassando pelos demais conteudos, uma carac-

teristica ainda presente na maioria dos cursos, atualmente. Nesse sentido,
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Mello (1989), corrobora enfatizando que “o problema ético ndo sucede ao da
formacdo, mas o precede e o acompanha” (p. 17).

No desenrolar das propostas curriculares e do curriculo minimo, houve
acentuada preocupagdo vinculada a producgdo do capital, mais especificamente
a presenca de disciplinas voltadas para a Educacgdo e para o Trabalho. Além
disso, manteve-se a cisdo curricular entre formagao basica e a aplicacao, teoria
e pratica, tdo propria do saber positivista, consolidando a formagdao em Psicolo-
gia a partir de uma visdo tecnicista e fragmentada. Dentro dessa mesma logica,
exclui-se o saber da Filosofia como forma de dignificar a independéncia da
Psicologia e sua cientificidade. Assim, tendo a historia como fio condutor, Esch
e Jaco-Vilela (2012, p.10) sao categoéricas ao afirmar que €:

[...] extrema relevancia a revisdo da historia da constituicdo da profissao de
psicélogo no Brasil, como um dispositivo ndo s6 para evitarmos apresentar,
como novidade, aquilo que ja estava presente em outros momentos, € em

outras propostas, mas igualmente para, pela comparagao, facultar a visuali-
zacdo de intengdes e interesses nem sempre cientificos.

Segundo Pereira e Pereira Neto (2003), em sua proposta de periodizagao
embasada na sociologia das profissoes, faltava ainda “ao psicologo organizar-
-se em conselhos profissionais e criar um cddigo de ética” (p. 25). Fato que
ocorre na década seguinte, com a Lein® 5.766, de 1971, sobre a criacao do Con-
selho Federal e dos Conselhos Regionais de Psicologia. E em 1975, institui-se
o primeiro Cédigo de Etica dos psicologos, atualmente em sua terceira revisao
datada de 2005.

Desde a regulamentagdo da profissao do psicélogo, tem aumentado o nu-
mero de cursos de Psicologia e de profissionais, bem como a demanda pelo tra-
balho desse profissional. O que também pode ter influéncia do movimento de

privatizacao do ensino no governo militar por meio da Reforma Universitaria

de 1968.

Coimbra (2008) enfatiza que os anos 1970 trouxeram, também, forte re-

pressao as expressoes politicas contrarias aos ideais do governo militar. Ques-
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tionamentos sociais eram considerados praticas subversivas, passiveis de seve-
ras puni¢oes. As universidades foram afastadas dos centros das cidades como
medida de precaucao e criaram-se linhas de crédito para o financiamento estu-
dantil nas universidades privada. “Nesse contexto, muito professores e lideres

estudantis foram afastados de seus quadros e, consequentemente, muitas vozes

foram caladas” (Favero, 2009, p. 65).

Esse panorama propicia o fortalecimento de uma formagao tecnicista e
de baixa critica social. Consequentemente, sobre a pratica do psicélogo, Coim-
bra (2008) afirma que “h4, [...], uma psicologizacdo do cotidiano, em que tudo
se torna psicologizavel, em que os acontecimentos sociais sdo esvaziados e

analisados unicamente pelo prisma psicoldgico-existencial” (p. 46).

Na década de 1980, Jaco-Vilela (2012) relata que ha o crescimento da
publicagdo em Psicologia no Brasil, mesmo que isso ainda significasse “tra-
duzir livros basicos € manuais que cobrissem a ampla gama de disciplinas que

compunham/compdem a grade curricular do curso de Psicologia” (p. 39).

Revelou-se, assim, uma necessidade de se conhecer mais profundamente
a realidade brasileira, para que as produgdes € o ensino tratassem dela propria-
mente. Além disso, destaca-se que com o fim da ditadura militar foi possivel
expressar/publicar as criticas e inquietagdes referentes a uma Psicologia enga-

jada socialmente e emancipadora.

Contudo, conforme destacam Pereira e Pereira Neto (2003), “os psico-
logos brasileiros da década de 1980 nao estavam conseguindo se manter ex-
clusivamente da sua profissdo. Era um sinal nitido de perda de autoridade e de
valorizacao profissional” (p. 26). Além disso, Favero (2009, p. 78) acrescenta
que “nos anos 1980 a questdo da universidade tornou-se tema de prioridade
nacional, motivada pela grande insatisfagdo quanto a politica do governo em

relacdo as institui¢cdes universitarias”.
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Diante desse contexto, iniciou-se um amplo debate sobre os problemas
no exercicio da Psicologia e a necessidade de rever os rumos de sua formagao.
As criticas apontavam para uma graduacao fragmentada com énfase na clini-
ca, distante das questdes politicas e descomprometida com a realidade social.
Demonstrando, assim, a necessidade de o psicologo contemplar em sua pratica
a pluralidade da Psicologia, desvencilhando-se dos compromissos de interesse
da elite e voltando-se para a construcao de uma nova realidade social.

As significativas mudangas e demandas na sociedade brasileira, e no
mundo do trabalho, trataram de modificar as exigéncias feitas a Educagao e,
consequentemente, os saberes inseridos nesse contexto passariam por novas
reformas educacionais. Diante disso, em 1996, promulgou-se a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional (LDB), indicando a necessidade de
reformulacgdes curriculares das instituigdes universitarias.

Dessa forma, conforme exigéncia da LDB, o Ministério da Educacgao
(MEC), em 1997, por intermédio da Secretaria de Educagao Superior (SESu),
da inicio ao processo de formulagdo das diretrizes curriculares para os cursos
de graduacao, convocando as instituigdes de ensino superior para participa-
rem dessa ac¢dao. Depois de muitos embates e discussoes, em fevereiro de 2004,
apresentou-se um documento consensual, entretanto, outras modificagdes se
sobrepuseram ¢ serao especificadas adiante, no que se refere a graduacao em
Psicologia.

Segundo Cury e Ferreira Neto (2014), “a principal mudanga estrutural
trazida pelas Diretrizes [...] foi substituir a tradi¢do formativa fundamentada
na transmissao de conteidos nas disciplinas, para uma formagdo baseada em
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‘competéncias e habilidades’ (p. 504). Assim, as DCNs passam a ser defini-
das de acordo com o curso superior e suas particularidades, com o intuito de
nortear os caminhos que precisam ser percorridos pela graduacdo, de maneira
a garantir a qualidade do Ensino Superior, substituindo os antigos curriculos

minimos.




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

A Graduaciao em Psicologia Sob Novas Diretrizes?

No que tange a graduacao de Psicologia, “do inicio das propostas para as
Diretrizes Curriculares Nacionais [...] até a aprovagao das diretrizes de 2004,
houve a homologacao de trés pareceres que discorriam sobre o tema” (Cirino
et al., 2007, p. 26).

O primeiro parecer (CNE/CES 1.314/2001) data de novembro de 2001,
estabelecendo como obrigatoria a formagao do psicologo para todos os cur-
sos, incluindo a separacao dos trés perfis de formacao profissional (bacharel
em Psicologia, o professor de Psicologia e o psic6logo), como ja estabelecia o
curriculo minimo. Além disso, alegava-se a necessidade de incluir énfases cur-
riculares, configurando “oportunidade de concentracdo e aprofundamento de

estudos em algum dominio de atuagdo profissional” (Brasil, 2001).

Este primeiro parecer apresenta uma forte preocupacao com a cientifici-
dade, a postura €tica do profissional, ampliagao dos impactos sociais dos servi-
cos prestados a sociedade e com a formagao de um profissional comprometido
em dar continuidade a sua educagao. Além disso, contrariando o percurso epis-
temologico e historico da Psicologia e sua relacio com a Filosofia, o parecer
a define como um curso da area da saude. Verifica-se, entdo, uma valorizacao
evidente das bases bioldgicas e da ciéncia médica na formacao do psicélogo

brasileiro.

O segundo Parecer, de n° 72/2002, ¢ aprovado em fevereiro de 2002, no
qual ¢ feita apenas uma modificacao concernente as competéncias gerais a se-
rem desenvolvidas pelo curso de Psicologia. Especificamente, na competéncia
“comunicacao”, foi retirada a exigéncia do dominio de pelo menos uma lingua
estrangeira e de tecnologias de comunicagdo e informacao. Permaneceu ainda,
a distingdo dos trés perfis de formacgao: licenciado, bacharel e formacao do psi-
cologo (Brasil, 2002).
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Tal distingdo entre os perfis gerou ampla discussao e, em fevereiro de
2004, foi aprovado o terceiro Parecer de n° 062/2004, no qual se apresentou
“uma formagdao ampla do psicélogo, respeitando a multiplicidade de suas
concepgoes tedricas € metodoldgicas, originadas em diferentes paradigmas e
modos distintos de compreender a ciéncia, assim como a diversidade e suas

praticas e contextos de atuagdo” (Brasil, 2004a).

E, em maio do mesmo ano, foi homologada a Resolu¢cao CNE/CES n°
8, fruto do parecer supracitado, extinguindo a distin¢do entre os trés perfis,
considerando apenas a habilitacdo de Bacharel em Psicologia e oferecendo
a formacao do professor de Psicologia, por meio de um projeto pedagdgico
complementar. Assim, apesar de previsto o exercicio da licenciatura, a re-
ferida resolucao nao discute a viabilizagdo dessa formac¢ao. Esta resolucao
propiciou a organizacao dos estagios e manteve a diferenciacdo da formacao

em Psicologia em énfases curriculares (Brasil, 2004b).

Em agosto de 2007, o parecer n ° 153/2007 foi aprovado, ndo signifi-
cando modificagdes na resolugdo anterior, mas acrescentando o reconheci-
mento do estagio juridico, como estagio curricular do curso de Psicologia
(Brasil, 2007).

A formagdo do professor de Psicologia ofertada como projeto comple-
mentar, comegou a gerar questionamentos por parte das Instituicoes de Ensi-
no Superior, que exigiram uma revisdo. Como resultado, surgiu o Parecer n°
338/2009 (Brasil, 2009), o qual teve sua resolu¢ao homologada em margo de
2011, CNE/CES n° 5, abordando com detalhes o projeto pedagodgico comple-
mentar para a formag¢ao de Professores de Psicologia, apresentando as determi-
nacodes sobre os objetivos, eixos estruturantes, conteudos curriculares, pratica

de ensino e carga horaria (Brasil, 2011).

Em dezembro de 2019, por meio do parecer CNE/CES 171/2019, houve

uma revisao das DCNs dos cursos de graduacdo em Psicologia e o estabele-
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cimento de normas para o Projeto Pedagdgico Complementar para formacao
de professores de psicologia. Tal parecer foi fruto de um trabalho coletivo e
da colaboragdo de 6rgaos da area, contudo, o entdo Presidente da Camara de
Educagdo Superior do Conselho Nacional da Educagdo (CES/CNE) Joaquim
José Soares Neto, emitiu despacho solicitando reanalise do documento, es-
pecialmente relacionada aos novos dispositivos vigentes € a continuidade de

atividades remotas em fung¢do do contexto da pandemia do COVID-19 (Brasil,
2019a, 2022).

A solicitagdo de reajustes e de adocao de providéncias parece uma cla-
ra alusao a Portaria do MEC n° 2.117/19, que dispde sobre a oferta de carga
horaria na modalidade de Ensino a Distancia em cursos de graduacao presen-
ciais. Menciona-se que a portaria em questdo nao se aplica ao curso de Me-
dicina. Além disso, a introdu¢do de carga horaria na modalidade a distancia ¢
considerada opcional, entretanto parece haver uma exigéncia para que a forma-
cao de Psicologia se posicione e demonstre uma espécie de planejamento sobre

acoOes de ensino mediadas pela tecnologia (Brasil, 2019b).

Como resposta, divulgou-se em fevereiro de 2022 o parecer CNE/CES
179/2022, ainda tendo como referéncia o posicionamento de representantes
de diversas organizagdes, como por exemplo: Conselho Federal de Psicologia
(CFP), Associagao Brasileira de Ensino em Psicologia (ABEP) e Instituto Bra-
sileiro de Avaliagdo Psicoldgica (IBAP).

De acordo com o parecer atual, mantem-se o carater generalista do curso,
que deve se organizar em um nucleo comum, tendo pelo menos duas énfases
curriculares. Destaca-se a inclusdao do Servigo-Escola de Psicologia, integrando
acOes de formagdo, pesquisa e extensdao. A exigéncia explicita de cursos pre-
senciais desaparece nesse parecer, deixando margem de interpretacoes e possi-
bilidades para cursos na modalidade remota. Mantém-se a dura¢cdo minima de

5 anos, com 4.000 horas referenciais, tendo, pelo menos, 20% da carga horaria
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efetiva dedicada aos estagios supervisionados basicos e especificos, manten-
do-se o Trabalho de Conclusao de Curso como requisito para a formagao do
psicologo (Brasil, 2022).

Nesse sentido, a orientagdo ¢ de que Projeto Pedagdgico do Curso privi-
legie a formagdo cientifica, a interdisciplinaridade, a multidisciplinaridade ¢ a
utilizagdo dos avangos tecnoldgicos. Ja com relagdo a formagao de professores
em Psicologia, apenas informa-se que esta podera ser oferecida concomitante
ou posteriormente ao curso superior, com projeto pedagdgico complementar e

diferenciado, sem ser uma obrigatoriedade (Brasil, 2022).

Entretanto, até o momento, o parecer CNE/CES 179/2022 ainda aguarda
homologag¢ao do MEC para instituir, de forma revisada/atualizada, as Diretri-

zes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagdo em Psicologia.

Consideracoes Finais

Todas as modificagdes ocorridas nas Diretrizes Curriculares da Graduagao
sao reflexos do percurso histdrico e epistemoldgico da construgdo da propria
Psicologia. A formagdo do psicologo ainda apresenta os vieses da valorizacao
das ciéncias médicas. Além disso, a preocupagdo em superar o questionamento
positivista acerca da cientificidade da Psicologia suscita conflitos com os seus
fundamentos filosoéficos, o que gera lacunas epistemologicas. O afastamento da
Filosofia, reverbera ainda na questao €tica, que persiste em ser percebida ape-
nas como uma disciplina da graduagcdo ou como um manual, o que reduz toda
a sua abrangéncia e significado.

Sabe-se que documentos regulatorios sao feitos a varias maos, sendo
frutos de negociagdes, lutas ¢ estratégias, impasses e debates, dentro de um
horizonte histérico. Contudo, ndo podem ser ignoradas as relagdes de poder
existentes nesse processo ¢ nem deixar passar o que Esch e Jaco-Vilela (2012)

chamam de interesses nao cientificos.
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Assim, em uma visao otimista espera-se que as reformas possam ir além
de troca de titulos de disciplinas; que as Diretrizes Curriculares possam se
emancipar dos interesses escusos de privatizacdo da educagdo e que os debates
que as envolvem alcancem a comunidade e priorize uma formacgao critica e de
qualidade, atendendo a demandas sociais ¢ do mercado de trabalho. Tem-se
ainda a esperanca de que as regionalidades, a diversidade étnica e de género
sejam considerados de forma evidenciada e ndo apenas transversal, no ['=con-

texto das graduacoes.

Almeja-se que as analises da dimensdo historica da Psicologia possam
propiciar producdo de novos sentidos € que a Psicologia possa avancar nes-
sas discussoes, reconhecendo que o aprimoramento do universo académico ¢
permanente e deve ser de iniciativa coletiva. Assim, espera-se que as reflexdes
aqui apresentadas permanecam em discussao, visando os rumos da Psicologia
e que as analises contextualizadas das DCNs possam gerar novos estudos € o
fortalecimento da formacdo académica, do psicologo e da sua atuagdo na so-

ciedade.
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Introducao

As escolas de tempo integral surgiram com uma proposta de formacgao
interdimensional do aluno, englobando varios aspectos como questdes cogni-
tivas, fisicas, bem como éticas e socioemocionais. E no espaco escolar que
formamos lacos de amizade, e vivemos momentos que cooperam para nosso
desenvolvimento socioemocional e cognitivo, afinal a aprendizagem se da de

multiplas formas. Tal fato se d4 em virtude de que:

O conceito mais tradicional encontrado para a defini¢do de educagdo inte-
gral ¢ aquele que considera o sujeito em sua condi¢do multidimensional,
ndo apenas na sua dimensao cognitiva, como também na compreensao de
um sujeito que € sujeito corporeo, tem afetos e estd inserido num contexto
de relagdes. Isso vale dizer a compreensao de um sujeito que deve ser con-
siderado em sua dimensao biopsicossocial. (GONCALVES, 2006, p. 130)
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Desta forma, desde a década de 1920, com as contribui¢des de Anisio
Teixeira e Darcy Ribeiro, algumas décadas posteriores, atualmente nos depa-
ramos com um quantitativo crescente de escolas de tempo integral, também
conhecidas como escolas integrais. Tais escolas tem sido objeto de atengao do
poder publico, uma vez que a propria Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional — LDBEN n° 9.394 de X de Y de 1996 preconiza e estimula a criagdo
de oferta de vagas em instituigdes de ensino integral, € o que observamos nos

artigos 35-A e artigo 87.
Na Lei (BRASIL, 1996, grifo nosso), esta descrito no artigo 35-A, §7°

que “os curriculos do ensino médio deverdo considerar a formagao integral do
aluno, de maneira a adotar um trabalho voltado para a constru¢ao de seu projeto
de vida e para sua formagdo nos aspectos fisicos, cognitivos € socioemocio-
nais”, bem como no artigo 87, §5° - “serdo conjugados todos os esfor¢os objeti-
vando a progressao das redes escolares publicas urbanas de ensino fundamental

para o regime de escolas de tempo integral”

Tal mencgao ao ensino integral so refor¢a o que € observado na ampliagao
de oferta de escolas de tempo integral. De acordo com o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, em 2022, 6,9% das
escolas publicas tem entre 20% e 50% de alunos em tempo integral, além da
tendéncia ao crescimento para a oferta na modalidade do Ensino Médio (BRA-
SIL, 2023). Para o ensino fundamental, por exemplo, a propor¢do de alunos em
tempo integral matriculados, 9 estados superam a média nacional, com 14,4%,

sendo o Maranhao um deles, com 38%.
Observa-se, portanto, um movimento evolutivo que traz fortes indicios

da intencionalidade na ampliacao da oferta de vagas em tempo integral.

Na tessitura desta pesquisa bibliografica, ao se buscar compreender a di-
namica do processo educacional em 2020 e 2021, um dos pontos mencionados

foi a imprecisdo dos dados em relacao as escolas de Tempo Integral, uma vez
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que o Censo Escolar de 2020 e 2021 relatam:

Considerando o contexto atual da pandemia e o impacto dela sobre aspec-
tos relacionados ao curriculo e a carga horaria, os destaques apresentados
nesse resumo técnico tiveram alguma modificacdo. Por exemplo, foram
removidos os destaques relativos ao percentual de matriculas em tempo
integral, em virtude da dificuldade de mensuracdo desse indicador para
escolas com atividades remotas ou hibridas. (BRASIL, 2021, p.13, grifo
nosso)

Durante a Pandemia do Covid-19 foram estabelecidas, por meio da Lei
n° 14.040 de 18 de agosto de 2020, normas educacionais excepcionais a serem
adotadas durante o estado de calamidade publica: Entre as normas, as escolas,
conforme os sistemas de ensino, estavam desobrigadas a ofertar aulas presen-
ciais com o intuito de limitar a disseminagao do virus, segregando os alunos e

professores. (BRASIL, 2020)

A educacao que caminhava para um espaco mais democratico para ensi-
no, tornou-se um espaco que retornava ao formato de “transmissao de informa-
cOes”, para os quais professores falavam em salas virtuais cada vez mais vazias
¢ sobrecarregavam-se cada vez mais, trabalhando mais horas e tornando sua

casa um espaco de trabalho também. (TEIXEIRA, 2020).

A Lei n° 13.935 de 11 de dezembro de 2019, que versa sobre a presta-
cao de servigos de Psicologia e Servi¢o Social nas redes publicas de educacao
basica, considerando a relevante participagdo dos profissionais na escola, frisa
que as redes publicas de educagdo basica contardo com os servigos de equipe
multidisciplinar para a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendi-
zagem, devendo os sistemas de ensino se adequar até final de 2020 (BRASIL,
2019). Neste contexto, observa-se a necessidade de uma especial atengdo ao
bem estar para alunos, familia e escola, bem como a valoriza¢ao do psicologo
para suporte emocional no ambiente escolar, uma vez que este profissional traz

diversas contribuigdes para o espago escolar.
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Andalo6 (2012, p.46) nos fala que para a escola se beneficiar de fato do

trabalho do Psicologo, ela precisa

[...] de um profissional experimentado, com preparo amplo e diversificado,
uma vez que a Psicologia escolar ¢ entdo encarada como uma area de inter-
sec¢ao entre a Psicologia clinica e a Psicologia organizacional, por traba-
lhar e lidar com uma institui¢do social complexa, hierarquizada, resistente
a mudanga e que reflete a organizacao social como um todo. Nessa pers-
pectiva € importante considerar o individuo sem perder de vista, entretanto,
sua inser¢ao no contexto mais amplo da organizagao.

Um trabalho eficiente nessa linha teria que partir de uma analise da institui-
¢do, levando em conta o meio social no qual se encontra e o tipo de clien-
tela que atende, bem como os varios grupos que a compdem, sua hierarqui-
zagdo, suas relacdes de poder, passando pela analise da filosofia especifica
que a norteia, e chegando até a politica educacional mais ampla.

Ou seja, € necessario que atuacao do psicdlogo seja assertiva em consi-
derar o contexto em que cada participe da realidade daquele aluno se encon-
tra, ndo soO especificamente no espago escolar, mas na sua vivéncia em demais

areas.

No Maranhao, as escolas estaduais de tempo integral que ofertam o
Ensino Médio, possuem suporte de equipes do Nucleo Socioemocional da
Secretaria Estadual de Educacgao, realizando agdes pontuais para atender as
demandas das escolas. Desta forma, como a pratica do Psicologo nas escolas
integrais contribui para a formag¢do dos alunos? Como eles atuam e quais as
repercussoes de sua agao efetiva na escola? Neste sentido, faz-se necessario
refletir sobre a importancia do papel do Psicdlogo nas escolas de tempo inte-
gral, bem como sua contribui¢do para o ensino integral a fim de obter-se uma
melhor compreensao da relevancia deste profissional na educagao. Portanto,
esta pesquisa se pauta na busca pela melhor compreensdo da relevancia e
contribui¢des do trabalho do profissional de Psicologia a partir da sua atuagao

nas escolas de tempo integral.
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Metodologia

Como método para o desenvolvimento desta pesquisa, foi feito um le-
vantamento de artigos cientificos que tratam da agdo do psicélogo no espago
escolar por meio de pesquisa Bibliografica que, segundo Lakatos e Marcone
(2017, p. 216).

Abrange toda a bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de es-
tudo, desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas livros, pesqui-
sas, monografias, teses, artigos cientificos impressos ou eletronicos, ma-
terial cartografico e até meios de comunicacdo oral: programas de radio,
gravacdes, audiovisuais, filmes e programas de televisdo. Sua finalidade
¢ colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito
ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias seguidas de
debates que tenham sido transcritas de alguma forma.

Desta forma, foram utilizadas como fontes bibliograficas a imprensa di-
gital, videos e instrumentais criados pelos sujeitos da pesquisa, com vistas a
esclarecer dados sobre o tema da atuagao do Psicologo nas escolas de tempo

integral do Maranhao.

Socioemocional no Contexto da Escola Integral

A escola ¢ o espago onde passamos boa parte do tempo na infancia e
adolescéncia, espagco em que nos constituimos como aprendizes dentro de uma
educacao formal. Mas faz-se necessario ressaltar a estreita relacao entre a esco-

la e as relagcdes de trabalho.

O entendimento a respeito da escola integral no Brasil parte das discus-
sOes iniciadas nas décadas de 1920 e 1930. A educacgao integral proposta, es-
tava relacionada com a oferta de uma formacao holistica e global, relativa a
ampliagdo das percepgdes sociais e culturais da época. Essa proposta visava
romper com as correntes elitistas e autoritarias que residiam na proposta de

controle social. As correntes liberais continham em seu escopo a ideia de uma
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educacao integral mais centrada na coparticipagdo do sujeito na sociedade, fa-
zendo-o perceber-se como participe dos contextos sociais em que se fazia pre-

sente. (CAVALIERE, 2010)

Entre os liberais, Anisio Teixeira ¢ o nome de destaque por suas contri-
buigdes tedricas e técnicas sobre a dinamica dessa modalidade de ensino, resul-
tando na consolidagdo da implantagdo das escolas de tempo integral. Foi diretor
da Instrucao Publica do estado da Bahia, e em 1927, ao viajar para os Estados
Unidos, assistiu cursos na Universidade de Coimbra e visitou varias escolas por
meses. No ano seguinte, conheceu a obra de John Dewey e W. H. Kilpatrick ao
recebeu o diploma de Master os Arts da Universidade de Columbia, tedricos
que influenciaram fortemente sua bases teorico-filosoficas na reforma da edu-

cagdo proposta por Anisio Teixeira. (GONCALVES, 2006)

Em seu retorno ao Brasil e durante toda sua trajetoria enquanto intelec-
tual da educagdo, Anisio Teixeira reuniu esforcos para, gradualmente, implan-
tar uma proposta educacional que realmente rompesse com a realidade da épo-
ca. No inicio dos anos 1920, havia-se difundido um conceito de “libertacao do
povo da ignorancia”. Segundo CAVALIERE (2010), a ideia da alfabetizacao ¢
uma forma de salvar o povo, como se todos os problemas da humanidade se
encerrassem livrando o povo da ignorancia, o que trazia um viés autoritario

para a educacao escolar.

A partir de 1950, as primeiras experiéncias com jornada escolar ampliada
foram implantadas no Centro Educacional Carneiro Ribeiro em Salvador, na
Bahia. A industrializagdao presente na vida urbana comegou a apresentar um
mercado de trabalho ainda mais exigente, o que favoreceu a oferta de uma
educacao em tempo ampliado, sendo ofertado a criangas e adolescentes uma
formagao que lhes oportunizasse melhores condigdes competitivas no mercado
de trabalho. Além deste aspecto, a proposta de uma educacao integrada seria

uma resposta a evasao e ao fracasso escolar (TEIXEIRA, 2007)
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Com o avango das leis educacionais, a partir da LDBEN 9.394/1996, as
politicas publicas de incentivo a implantagao de ampliagdo da jornada escolar
para educacao integral de tempo integral estdo cada vez mais presentes. O Pla-
no Nacional de Educacao 2014-2024 possui 20 metas, das quais a de namero
6, trata sobre a oferta da educagdao em tempo integral e da relacdo desta com os

entes federados.

De acordo com o PNE, meta 6, a oferta de educagao integral deve alcan-
car pelo menos 50% das escolas publicas, atendendo no minimo 25% dos alu-
nos da educagdo basica até¢ 2024 (BRASIL, 2014). Porém em 2021, conforme
dados atualizados do portal Agéncia Senado, o percentual de alunos das escolas
publicas em tempo integral era de apenas 15,1%, muito inferior ao esperado.
De forma equivalente, o quantitativo de escolas que atendem aos 25% de alu-
nos da educagao basica com oferta de educagao integral alcangam um total de
22,4%".

Esses dados demonstram certa morosidade em relagdo ao que foi pactua-
do em 2014, indicando uma fragilidade em relagdo a proposta inicial de am-
pliacdo de oferta de educacao integral. Porém, por meio dos espagos permitidos
pelo poder legislativo, os estados vém se mobilizando com ac¢des para fortaleci-
mento dos aspectos afetivos, fisicos, éticos e demais dimensdes que compdem

0 ser humano nas escolas.

No que diz respeito ao ensino médio no estado do Maranhao, locus des-
ta pesquisa, atualmente existem 91 escolas integrais com oferta de vagas em
varios municipios maranhenses. Segundo dados da SEDUC-MA, atualmente
destas, 57 escolas sdo no formato integral propedéutico, e 34 sdo para oferta de

curso técnico na modalidade integrada, género em que além de sua formacao

1 Informacao disponivel no Portal Senado Noticias. Disponivel em <https://www12.senado.leg.br/
noticias/materias/2023/02/17/as-20-metas-do-pne-e-a-avaliacao-do-inep> acesso em 30 de julho
de 2023
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propedéutica, o aluno também cursa disciplinas para sua formagao técnica.? De
acordo com o IBGE, em 2021, quase 280 mil jovens estavam matriculados no
ensino médio.

Para atender as demandas relativas ao bem estar social dos alunos, o Nu-
cleo Socioemocional de responsabilidade da Secretaria Estadual de Educagao
(SEDUC-MA), atualmente atende a rede de escolas de tempo integral atua em
dois grupos: Um com o encargo de gerenciar as agcdes nos Centros Educa Mais,
escolas que tem como proposta de educagdo em tempo integral a oferta do
ensino propedéutico, parte diversificada do curriculo e itinerarios formativos;
e outro que atua nos Institutos Estaduais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia —
IEMA, que oferecem cursos técnicos em formato integrado, no qual os alunos
estudam componentes de ensino médio proped€utico e de formacao técnica e

profissional.

O Niucleo Socioemocional foi criado em 2020, sendo formado por uma
equipe multidisciplinar com a presenga de psicologa, assistente social € um
profissional da fisioterapia. O intuito do Nucleo, segundo o Portal da Secretaria

de Educacao, ¢

[...] contribuir com a forma¢do e o desenvolvimento dos estudantes das
escolas de tempo integral, propondo um modelo de integragado entre as ha-
bilidades cognitivas e socioemocionais, baseado na proposta de ‘Educa¢do
para o século XXI’, que ¢ contemplada pela BNCC (Base Nacional Co-
mum Curricular) (MARANHAO, 2021, grifo do autor)

Com o intuito de atender as demandas das escolas, o Nucleo € responsavel
pela implantagdo de agdes voltadas ao bem estar nas escolas, com vistas a
transforma-las em espacos mais acolhedores, bem como para dar atengdo de-
vida a casos de abuso e demais formas de violéncia. Entre as atividades, estdo
projetos realizados nos Centros Educa Mais e IEMAs, tais como os que discor-

Teremeos a se gUiI'.

2 As informacdes estdo disponiveis nos portais da Secretaria Estadual de Educacdo do Maranhao
— SEDUC por meio do site <https://www.educacao.ma.gov.br/> , acesso em 31 de ago. de 2023.
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Escuta Solidaria

O Projeto de Escuta Solidaria foi criado para dar oportunidade aos estu-
dantes das escolas de tempo integral de compartilhar sobre sua vivéncia no pe-
riodo pandémico a partir de suas percepgoes cotidianas, considerando o cenario
mundial daquele momento. Segundo relatado em canais de divulgacao da SE-
DUC-MA, o que despertou para a criagdo do referido trabalho foi a percepcao
da equipe multidisciplinar do ntcleo sobre a importancia de manter uma rotina
saudavel de estudos e bem-estar dos estudantes, elementos que geravam um

grande desafio no entendimento da equipe. (MARANHAO, 2021)

Os alunos, por meio desse projeto, também tinham a possibilidade de
enviar ao Nucleo um video de 1 a 2 minutos para externar suas experiéncias,
material este que era recebido, editado e divulgado nas redes sociais com
o intuito de incentivar a comunicagdo e o equilibrio emocional diante das
circunstancias do periodo pandémico. No video, relatam como tem sido sua

experiéncia no contexto pandémico.

Segundo Marlio Pinheiro, que ¢ aluno atendido pela rede, relata ao portal
da SEDUC-MA, o projeto acima trouxe muitas contribui¢des para o bem estar

dos estudantes:

“Em meio a essa pandemia pelo qual estamos passando, tornou-se, ainda
mais preciso por em pratica o exercicio da empatia, olhar o outro de uma
forma mais acolhedora, praticar a escuta, e é isso que o ‘Escuta Solidadria’
tem realizado. Por meio desse Projeto posso compartilhar com outros alu-
nos fatos do meu dia a dia, reflexoes e até dicas para manter o foco nessa
nova forma de ensino remoto. E ndo so eu, mas todos os alunos da rede
integral do Maranhdo™”

[]

“Me sinto, de fato, acolhido, e tenho ainda mais certeza de que estou no
caminho certo para a realiza¢do do meu Projeto de Vida!”’, (PINHEIRO,
2021).
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Emaranhando Vidas

De acordo com o material de divulgagao do Projeto, o projeto ¢ oriundo
do diagnostico de casos de automutilagdo, tendéncia ao suicidio entre outros
comportamentos de risco identificados nos alunos por meio das Unidades Re-
gionais de Educacao — UREs em 2018. Segundo o documento, houve 41 casos

de suicidio, 62 casos de tentativa de suicidio e 124 casos de automutilacao.

Conforme o descritivo do trabalho desenvolvido pela Secretaria, as ativi-
dades sdo de carater formativo e educativo-informativo em parceria com pro-
fissionais da educag¢do e familia, bem como orientagdes sobre acompanhamen-

to online (MARANHAO, 2022).

Guia do Autocuidado Durante a Pandemia

O Guia de autocuidado durante a pandemia ¢ um compéndio instrucional
para alunos com orienta¢des sobre como manter uma rotina de estudos de forma
organizada, prezando pelo bem estar desse aluno. O material, formulado pelo
Nucleo Socioemocional do IEMA teve como propdsito atender aos discentes
com dicas, tais como a utilizagdo e organizacdo de um planner, aten¢do para o
uso excessivo das redes sociais e eletronicos por serem causa de distragdao dos

usuarios, € sobre como lidar com as emocoes.

Todos os projetos listados, apresentam seu escopo pautado nas maiores
demandas identificadas pelo Nucleo, estando tais materiais disponiveis no
portal da SEDUC. Apos relatos realizados nas redes sociais da SEDUC, Cen-
tros Educa Mais e IEMAs pelos proprios alunos sobre a importancia dessas
agoes, percebe-se que ha um movimento efetivo na educa¢ao maranhense que
alcanca esses alunos e fortalece o trabalho desenvolvido pelo Nucleo Socioe-

mocional.
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Consideracoes Finais

O ser humano, em sua multidimensionalidade, deve ser compreendido
como um ser complexo e, portanto, nenhuma definicdo simplista sera capaz
de discorrer a respeito de sua complexidade natural. Mesmo a escola sendo o
espago compreendido como ambiente formal de aprendizagem e produgao de
conhecimento, também ¢é um local onde infancia e adolescéncia se desenvol-
vem por meio das relagdes sociais e dindmica cultural, cumprindo a escola com

sua fungio socializadora e instrutiva (PEREZ GOMES, 2001).

Desta forma, o comportamento do aluno estd intimamente ligado ao seu
cognitivo, pois, ja se compreende a profunda interferéncia que o emocional
causa sobre o intelectual. Foi por meio deste entendimento que a educacao,
hoje, ¢ encarada também como uma das multiplas dimensdes humanas e deve

ser considerada em consonancia com as questdes de cunho emocional.

Quando a SEDUC-MA, em um esfor¢o de compreender o comportamen-
to dos alunos das escolas publicas de nivel médio, identificou diversas situagdes
que exigiam especial atenc¢ao, langou mao da criacdo do Nucleo Socioemocional
que passou a atuar de maneira bem pontual, por meio de escutas e cartilhas

instrutivas.

Como resultado de sua interven¢do, pautados a partir da Lei n® 13.935/
2019, varios instrumentais criados tiveram como objetivo atender melhor esses
alunos, escolas e familias que tinham dificuldade em lidar com as situagdes de

risco por parte dos discentes.

E verdade que, em casos onde ha uma necessidade de atendimentos mais
efetivos e pontuais, a familia deve ser orientada para acompanhamento da um
profissional que cuide especificamente de situacdes risco, pois € dissonante

supor que uma equipe de poucos profissionais possa suprir uma demanda cres-
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cente de jovens oriundos do periodo pandémico e que eventualmente possam

ser também vitimas de bullying.

Porém, a iniciativa de verificar as situagdes mais criticas, realizar uma
pesquisa para compreender a gravidade da situacao, sdo passos importantes na
escalada de uma educagdo que considera a importancia de intervir nas questoes
referentes ao bem estar do aluno, aspecto que contribui com a qualidade da vida

estudantil e do ambiente em que esse ensino acontece: a propria escola

Diante do exposto, conclui-se que ¢ de grande valor a atuacao do psico-
logo nas redes de ensino integral pela atuacao do profissional no contexto edu-
cacional com vistas a melhoria dos indices de aprendizagem e acima de tudo,
prezando pelo aluno em todos os seus aspectos. Espera-se assim, que esta pes-
quisa fortalega a agdo dos psicdlogos na discussdo a respeito das contribuigdes
deste profissional para a comunidade escolar, tendo em vista que este ¢ um am-
biente de relacdes sociais e aprendizagem, com vistas 2 melhoria da dindmica e

vivéncia escolar dos alunos do ensino integral no Maranh3io.
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CAPITULO 3

ATUACAO DO PSICOLOGO
HOSPITALAR DIANTE DO
LUTO NEONATAL: TRABALHO
COM PAIS E EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL

Jena Hanay Araujo de Oliveira
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Introducao

O presente capitulo busca promover a reflexao acerca do suporte forneci-
do ao grupo familiar e aos profissionais de saude, pelo psicologo hospitalar. O
foco ¢ no luto neonatal, pois ha poucos estudos sobre essa tematica. Para isso,
serdo aprofundadas algumas especificidades relevantes ao cumprimento deste
objetivo: a delimitagdo do trabalho do psicdélogo em contexto hospitalar; a con-
ceituagao e caracterizacao do luto; a formacao e o trabalho de intervenc¢ao do

psicologo hospitalar para a construgdo de estratégias de enfrentamento com os
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pais enlutados; assim como a atuacao com a equipe multidisciplinar no cuidado
com as familias. Este estudo foi realizado por meio de pesquisa bibliografica
nos bancos de dados: Google Scholar, Scielo.br, Pubmed, Medline, Scopus e
Cochrane, com as palavras-chave: luto, psicologia hospitalar, pais enlutados,
equipe multidisciplinar. O trabalho se caracteriza como uma pesquisa quali-
tativa, e bibliografica, visto que busca a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas em meios escritos e eletronicos, discutir um
determinado tema (SILVEIRA; CORDOVA, 2009). Os artigos encontrados a
partir das palavras-chave foram lidos na integra e selecionados os artigos que
tratavam sobre a referida tematica deste capitulo. Em seguida, realizou-se fi-
chamentos dos artigos selecionados e a partir dos fichamentos construiu-se esse

capitulo.

O ambiente hospitalar ¢ um local em que se lida com a vida e a morte,
onde a fragilidade humana ¢ apresentada pela situacao de doenga que acomete
0s pacientes, assim como gera sofrimento e angustia para os seus familiares
e cuidadores. Além disso, tem-se a equipe de satde que desempenha o papel
fundamental no tratamento dos pacientes. Contudo, ainda ¢ comum a distancia
por parte de alguns profissionais da medicina para com os pacientes, uma vez
que esse sujeito hospitalizado se desconstréi numa despersonalizacao, em que
seu nome se converte em numero de leito e/ou a patologia que o acomete (AN-
GERAMI-CAMON, 2010). O incomodo ¢ inerente a hospitalizagdo, pois este
processo impacta as mais diversas dimensdes do paciente em adi¢do a enfermi-
dade organica. Consequentemente, em muitos casos, o sofrimento nao encontra

um fim em concordancia com a alta do hospital.

Portanto, nesse cendrio faz-se necessario o trabalho do psicologo no con-
texto hospitalar. A inser¢ao desse profissional junto aos hospitais gerais ini-
ciou-se na década de 1950, através da implantagdo do Servico de Psicologia no

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo
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(MARCON, LUNA, LISBOA, 2004). No contexto atual ainda ¢ dificil com-
preender as delimitagdes de suas fungdes perante a equipe de saude (VIEIRA,
WAISCHUNNG, 2018).

De acordo com Vieira (2010) o psicologo hospitalar tem como objetivo
principal a minimizacao do sofrimento provocado pela internagao. Além disso,
preenche algumas lacunas através do exercicio de sua fun¢ao, complementando
as praticas de saude no hospital com o seu olhar para o paciente, entendendo
que o mesmo possui uma historia de vida, singular, € mesmo que esta doenca

seja incapacitante sempre havera possibilidades de resgate, adaptacao e de ma-

nuten¢do da dignidade e qualidade de vida (PORTO; LUSTOSA, 2010).

Nesse espaco, as praticas da saude sdo centralizadas em trés niveis de
atencdo: primaria, secundaria e terciaria, a partir das quais o profissional da
psicologia se orienta. O primeiro nivel de intervencao psicoldgica diz respeito
a promocao da satide, uma tarefa que nao ¢ focada em um individuo, mas nos
planos de educacao e, enfim, na saude geral (ALVES; EULALIO, 201 1). O se-
gundo nivel esta relacionado as praticas realizadas nos ambulatorios e/ou centro
de especialidades, nos quais o psicélogo faz o acompanhamento do paciente a
fim de facilitar a sua adesao ao tratamento. Enquanto no nivel terciario, o psico-
logo endereca os problemas de alta complexidade derivada dos outros ambitos,
ou seja, o novo conjunto de experiéncias advindas de uma condi¢do de satde
(ALVES; EULALIO, 2011). Os ambitos secundario e terciario de atengio a
saude possuem uma maior relevancia para a discussdo proposta, visto que parte
da responsabilidade sobre esses niveis cabe ao psicologo hospitalar (CASTRO;

BORNHOLDT, 2004). Nesse sentido a sua atua¢do permite realizar:

Atendimento psicoterapéutico; grupos psicoterapéuticos; grupos de psico-
profilaxia; atendimentos em ambulatério e unidade de terapia intensiva;
pronto atendimento; enfermarias em geral; psicomotricidade no contexto
hospitalar; avaliacao diagndstica; psicodiagndstico; consultoria e intercon-
sultoria. (CASTRO; BORNHOLDT, 2004, p. 50)
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Por essas fungdes ¢ importante estabelecer parametros necessarios para
distinguir o fazer em psicologia hospitalar. Diferentemente dos padrdes de um
setting terapéutico tradicional, realizado pela psicologia clinica, o atendimen-
to no hospital ¢ focal, breve e muitas vezes emergencial” (VIEIRA, 2010, p.
513). O psicologo hospitalar se dirige a um paciente que nao se apresenta a ele
de maneira espontanea e, além disso, suas condi¢des mostram um comprome-
timento a nivel organico; ndo obstante, possui uma demanda psicoldgica espe-

cifica (GORAYEB, 2001).

No tocante ao trabalho multidisciplinar numa realidade institucional hos-
pitalar, ¢ importante destacar que a interven¢ao médica ndo € a inica via neces-
saria para o sucesso de um tratamento: a equipe ¢ uma entidade de importan-
cia indiscutivel para que o cuidado alcance todas as necessidades do paciente
(FOSSI, 2004). De acordo com Vieira (2010) o psicélogo junto com a equipe
identifica a demanda do paciente e, assim, podem constantemente trocar conhe-

cimentos e discutir sobre a melhor via para o atendimento daquela pessoa.

Para que haja uma maior compreensao acerca da experiéncia do paciente,
¢ importante se dirigir a ambitos que se relacionam a ele numa teia interdepen-
dente, como a familia. Mais que um suporte ao adoecido, o psicdlogo hospitalar
presta um servigo de apoio aos familiares, uma vez que “a doenga representa
um ataque a estrutura da personalidade e a estrutura familiar” (LUSTOSA,
2007, p. 4). Dependendo dos lagos estabelecidos entre os membros de uma
familia, estes adoecem em sintonia com a condigdo comprometida do paciente
(MENDES; LUSTOSA; ANDRADE, 2009). Conforme Lustosa (2007, p.5),
“a situacao da familia se constitui de estresse permanente, sofrimento interno,
elevagdo de ansiedade, medos do desconhecido, e apreensao quanto as decisdes
a tomar, e situagdes a enfrentar”. Nesse fragil momento, € necessario aos fa-

miliares que lancem mao de defesas e estratégias inadequadas e, a partir desse
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movimento, a inseguranca, a fragilidade e a culpa passam a protagonizar a vi-

véncia frente a um ente hospitalizado (LUSTOSA, 2007).

Segundo Mendes, Lustosa e Andrade (2009), o papel do psicologo para
com a familia esta centralizado no trabalho de medos, fantasias ¢ angustias,
bem como uma reorganizagio egoica diante do sofrimento. E importante tam-
bém ajudar a estabelecer uma aproximagao saudavel entre paciente e fami-
lia, através da qual € possivel facilitar a comunicacao de um diagnostico e/ou
solucionar problemas emocionais relacionados ao vinculo. Ademais, fornecer
apoio ao grupo familiar parece produzir consequéncia direta e fundamental so-
bre a recuperacao do paciente, portanto atender as necessidades dos familiares

¢ um fator essencial (FERREIRA; MENDES, 2013).

Caracteristicas do Luto e o seus Dilemas Dentro
do Hospital

O luto ¢ uma fase natural que precisa ser elaborada. Ela ndo deve ser
apressada nem deslegitimada, ela acontece a maneira da pessoa e no ritmo de
cada um (SANTOS, MUNER, 2020). Nesse sentido, Kiibler-Ross (2017) pos-
tula os estagios do luto: o primeiro estagio ¢ o de negacao e isolamento, em que
o enlutado nega o que esta acontecendo com ele e tende a se isolar para nao
ouvir as pessoas comentarem sobre a sua condi¢do. O segundo estdgio ¢ o da
raiva, sendo expressa tanto para o profissional da saude (o portador da noticia),
como para si proprio, externar a raiva pode gerar alivio para o seu sofrimento.
O terceiro estagio diz respeito a barganha, ¢ muito natural e intrinseco do ser
humano; a pessoa implora para um ser superior ou para um profissional, a fim
de mudar a sua realidade. O quarto estagio ¢ a depressdo que pode ser provo-
cada pela evolucao do quadro da doencga de seu filho, pelo fato da internacao e

por todo o sofrimento vivenciado apos sua perda, ¢ dificil a pessoa aceitar que
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seu filho morreu. E o quinto e Gltimo estagio ¢ a aceitacdo, em que a pessoa

compreende que a morte ¢ uma condicao do ser humano.

Sobre essas fases, ¢ importante destacar que nem todas as pessoas vao
passar por todas elas e de forma sequencial, pois o luto ¢ um processo em que
o individuo ndo se da conta de que esta vivendo. Por outro lado, ndo ha tempo
determinado para que alguém possa superar o luto, ele ¢ singular e depende da
relagdo que o enlutado mantinha com a pessoa, podendo ser um processo de
meses e até de anos. A diferenca entre um luto normal e um luto patologico/
complicado ¢ quando acontecem reacgOes graves nas fases do luto, que impe-
dem a pessoa de funcionar, de reagir e, ha uma grande dificuldade em retomar

a sua vida apos a perda (CARNAUBA, PELIZZA, CUNHA, 2016).

No luto enquanto processo natural/normal, o individuo tem consciéncia
da perda e este fator auxilia uma elaboracao bem sucedida, mesmo com toda
a dor e sofrimento presente neste processo. Ja o luto complicado pode ser de-
finido como a reag¢do de fuga do processo de elaboragdo, pois desta forma o
individuo est4d negando sua dor (SILVA, 2018). A pessoa fica presa em um ciclo
de prejuizos, perde a vontade de fazer atividades rotineiras, de ir ao trabalho e
ainda pode adquirir problemas como abuso de alcool, drogas e, ha também a
dificuldade de seguir tratamentos que fazia anteriormente, como para diabetes,

hipertensao, entre outros.

O tratamento para o luto patologico pode ser realizado através de psico-
terapia com especialistas em luto. O objetivo deve ser restaurar a autoconfianca
da pessoa enlutada, ajuda-la a planejar atos futuros e a se abrir para novas pos-
sibilidades, bem como aprender a lidar com a morte (DA SILVA, CARNEIRO,
ZANDONADI, 2017).

De antemao, € necessario compreender o sentido que a gravidez tem para

os futuros pais. O afeto ¢ desenvolvido ao longo do periodo da gestacdo. A
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crianca ¢ idealizada, assim como diversas proje¢des sdo feitas acerca do cres-
cimento e do futuro dessa pessoa que vai nascer. Para a mulher, a maternidade
¢ perpassada pelo imaginario social, podendo ser intensificadas pelos movi-
mentos do feto, imaginacao do sexo, caracteristicas fisicas do bebé e da propria
funcao de mae (BISOTTO, CARDOSO, ARGIMON, 2021; NARCHI, ROSA,
CAMPOS, 2018; SOARES, 2016; MUZA et al., 2013). Contudo, a noticia de
que a crianga tem uma ma formacao, bem como algum outro comprometimento
organico que impossibilite que ela venha a se desenvolver e poder vir a obito,
entra em choque com os sonhos e desejos que esses pais tiveram. Diversas
emocoes podem ser elencadas diante desse fato como estresse, ansiedade, medo
e vergonha (SANTOS, CARVALHO, 2018; RIOS, SANTOS, DELL’AGLIO,
2016; AZEVEDO, 2016).

A informagao de que seu bebé nao vivera por muito tempo abala profun-
damente a autoestima da mulher, sua capacidade maternal e sua feminilidade
(BARTILOTTI, 2007). De acordo com Santos e Carvalho (2018), as reagdes da
familia diante do fato podem ser as mais variadas, como por exemplo respon-
sabilizar a equipe de profissionais pelos problemas que seu bebé teve, a fim de

culpabilizar um terceiro.

Diante disso, questiona-se: qual seria o papel de um psicdlogo que atua
em contexto hospitalar com esses pais? De acordo com Vieira e Waischunng
(2018), ¢ importante analisar que a formacao na area da saude foca na cura e
ndo na morte. Lidar com a finitude nao € por vezes abordado dentro do am-
biente académico. O interesse geralmente ¢ na recuperacao € na restauragao da
saude. A falta de alternativas para o tratamento e a morte dos pacientes pode
ser analisada pelos profissionais como erro ou fracasso, de maneira que falar
sobre a finitude pode tornar-se dificil para eles. Isso pode acarretar em um dis-

tanciamento afetivo com os pacientes e seus familiares, como forma de defesa
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para o sofrimento psiquico, ocasionando o aparecimento de algumas doencas
ocupacionais para esses profissionais (MEDEIROS, LUSTOSA, 2011). Espe-
cialmente quando se analisa a formag¢ao de estudantes de psicologia, destaca-se
ainda uma abordagem incipiente do luto e da morte. Esse retrato parece estar
relacionado a cultura ocidental que ndo permite se falar da morte, sendo menos
inadmissivel ainda quando diz respeito as criancas (MARCOLA et al., 2016;
INACIO, et al., 2015).

Com isso, no ambiente hospitalar ha o contraste entre a vida e a morte.
O profissional da psicologia deve ter um bom suporte teorico para lidar com
essas demandas, assim como a implicacdo com o cuidado dos pacientes e de
seus familiares (SANTOS, CARVALHO, 2018). O compromisso deve ser em
promover um espaco de escuta interessada na pessoa, em que esses pais possam
expressar suas emocoes e sentimentos em relagao ao luto, dando espago para a
singularidade das manifestagdes que cada pessoa possa apresentar (KOVACS,
1999 apud INACIO et al., 2015). Nesses espacos, as reagdes pos-obito podem
se tornar mais amenas e, consequentemente, favorecerem uma melhor elabora-

¢do do luto (VIEIRA, WAISCHUNNG, 2018).

Nesse sentido, o processo de luto ndo ¢ determinado por um tempo cro-
nologico, pois depende da relagdo que os pais tiveram com a perda do bebé.
Além disso, nesse momento ¢ importante salientar a dindmica familiar, pois o
suporte social, principalmente dos familiares, dos pais, ¢ uma das formas de se
trabalhar com o luto. De acordo com Monteiro, Magalhaes e Machado (2017)
uma familia integrada se adapta mais rapidamente ao luto do que uma familia
menos integrada, a qual pode responder posteriormente com problemas fisicos
e/ou emocionais. Quando se trata de um luto neonatal, ele por vezes ndo € reco-
nhecido pela sociedade, uma vez que pode compreender que nao houve tempo

suficiente para desenvolver o lago afetivo com o feto, por isso, a mae pode pla-
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nejar outra gravidez para compensar a perda, assim como dar aten¢do a outros

filhos, caso a mesma os tenha (MELO, VAZ, 2019; MUZA, 2013).

O relato de um trabalho terapéutico desenvolvido por Rios, Santos e
Dell’aglio (2016) ilustra como uma mae, apos a segunda perda de um bebé, nao
teve um espacgo dentro do seio familiar para expressar seus sentimentos e falar
sobre o filho que perdeu. (ACIOLE, BERGAMO, 2019). O luto mal elaborado
pode ocasionar na repercussao do enfrentamento de novos conflitos vividos
pela pessoa que, ao enfrentar uma situagdo similar, pode reativar o luto anterior

(RIOS, SANTOS, DELL’AGLIO, 2016).

Por outro lado, na relacdo entre os cuidadores e a equipe multiprofissio-
nal, destaca-se a sobreposicao do modelo biomédico no tratamento dos pacien-
tes, em que o enfoque € na patologia e nos procedimentos técnicos, em detri-
mento dos sentimentos, dos receios da pessoa doente, de seus familiares e da
maneira como vivenciam a situacao saude-doenga (MORITZ, 2007). Por um
lado, o desenvolvimento da tecnologia aplicada a medicina possibilitou a cura
de varias doengas ou sua estabilizacdo, mas ao mesmo tempo, parece ter gerado
estruturas mecanicas e praticas profissionais tidas como distantes dos pacientes

e de suas familias (MONTEIRO, MAGALHAES, MACHADO, 2017).

Quanto aos cuidados paliativos, a falta de solu¢des para a cura ndo signi-
fica dizer que nada pode ser feito a esse paciente, € sim que resta a essa pessoa
os cuidados paliativos que visam diminuir a dor e sofrimento causado pelo
avanco da doenca e na melhoria da qualidade de vida (SILVA; CARVALHO,
2018). Além disso, ndo implica em abandonar aquele bebé ou os seus pais,
mas de entender que se pode trabalhar a finitude. Nesse sentido, com esses
progenitores, se tem como alternativa o trabalho com o luto antecipatorio, por
exemplo. O termo em questdo pode ser definido como o luto que ocorre antes

da morte do ente adoecido, sendo entdo vivenciado durante o periodo do pre-
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nuncio da morte. No luto antecipatorio, € possivel lidar com a perda de forma
gradual, o que pode contribuir para uma melhor elaboragao psiquica e reducao
do sofrimento causado pela perda (BISOTTO, CARDOSO, ARGIMON, 2021;
SANTOS et al.,2019; CARDOSO et al., 2018). Kovacs (2009) discorre que
esse ¢ um momento importante para o trabalho com os sentimentos ambiguos

que ocorrem com os pais, dentre eles a culpa.

Outra estratégia importante no trabalho com os familiares enlutados sdo
os rituais de despedidas, pois ajudam na elaboracao da perda. Culturalmente,
as cerimoOnias funebres se ocupam dessa fun¢do assim como outras maneiras
encontradas pelas familias para se despedir do ente (MONTEIRO, MAGA-
LHAES, MACHADO, 2017). Quanto a esses pais que perdem seu bebé du-
rante a incubagdo, o psicologo deve atuar na perspectiva de escutar a dor € o
sofrimento dessas pessoas, oferecendo um espago em que possam elaborar essa
perda, bem como facilitar o contato deles com a criang¢a (considerando as res-
trigdes medicas).

Por outro lado, quando a mae e o pai perdem a crianca enquanto feto, esse
processo pode ser mais dificil e doloroso. A elaboracao do luto pela morte de
uma crianca antes de seu nascimento tem uma dinamica diferente, pois “a cons-
trucao de vinculos afetivos fortes e de recordagdes de convivéncia mutua fica
impossibilitada, uma vez que lembrangas nao podem ser evocadas posterior-
mente e a auséncia da crianca € profundamente sentida, como se fosse retirada
parte do corpo” (Duarte & Turato, 2009). Contudo, a prerrogativa permanece
a mesma para os profissionais da psicologia, no sentido de oferecer a escuta
como forma de ajudar os pais e familiares a se apropriar da situagao que estao
vivendo, de modo que, posteriormente, eles consigam falar do fato ocorrido,
assimila-lo e, algum tempo depois, aceitd-lo (MUZA, 2013).

De modo geral, falar de morte ainda ¢ um tabu dentro da sociedade

ocidental, ainda mais aos pais que perdem seus filhos nos primeiros dias de
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vida: eles nao tém a sua dor validada, sendo considerada menos “dolorida” em
relagdo a outros contextos de luto (MELO, VAZ, 2019; AZEVEDO, 2016).
Além disso, destaca-se o tratamento da equipe de profissionais do hospital que

ainda possuem dificuldades para lidar com um caso clinico irreversivel.

Hé poucas pesquisas sobre o luto neonatal. Esse resultado pode ser anali-
sado pela propria formagao dos cursos da area de sade assim como a psicolo-
gia, pois o foco € na cura e no bem-estar, limitando reflexdes sobre a finitude e
a morte, sendo que ambas estao interligadas e fazem parte do campo de atuacao

dessas profissoes (RIOS, SANTOS, DELL’AGLIO, 2016).

Em relacdo aos cuidados que os profissionais da psicologia podem rea-
lizar, destaca-se escuta interessada como central na atuacao. O psicélogo deve
oferecer acolhimento desde a chegada da familia ao ambiente hospitalar, dando
assisténcia no diagnostico, no prognostico € apds a morte, dando um espago
em que os pais possam refletir e elaborar o seu luto, sendo alguns caminhos
possiveis desse processo, o luto antecipatorio (caso ainda seja possivel) e o
ritual para a despedida do bebé (SANTOS; CARVALHO, 2018). Além disso,
destaca-se a importancia do trabalho teraputico com os pais - depois que saem
do hospital — uma vez que, a proximidade de outros familiares pode ajudar
na constru¢ao de novos sentidos para o sofrimento e a dor (RIOS, SANTOS,
DELL’AGLIO, 2016). Por fim, ndo ha manuais que indiquem como se deve
trabalhar com os pais enlutados, pois as singularidades precisam ser acolhidas.
No entanto, a disponibilidade da escuta ¢ o ponto central que move o trabalho
do psicodlogo e, com ela, a relagao de ajuda promove a liberdade que vem a au-

xiliar o processo do luto.

Diante da perda do bebé apds 0 nascimento, os pais entram em um pro-
fundo sofrimento. Nesse momento, ¢ crucial humanizar o tratamento com os
pais e ouvi-los. Os profissionais da equipe multidisciplinar sdo os principais

responsaveis por auxiliar esses pais que perderam seus filhos a lidarem com o
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luto. A equipe trabalha com o sofrimento, dando suporte nesse momento de dor,

se comprometendo com o bem-estar daqueles progenitores. Conforme Almei-

da, Moraes e Cunha (2016, p.125):

Diante do momento de 6bito do bebé [...] preocupa-se em garantir a privaci-
dade dos familiares, atender seus desejos e solicitagdes naquele momento.
Entende que a familia necessita vivenciar os estagios de luto e empenha-se
em ajudé-los a passar por eles da melhor maneira possivel. (ALMEIDA;
MORAES; CUNHA, 2016, p.125)

Comumente, o luto no hospital muitas vezes ¢ interpretado como restrito
aos cuidados paliativos e que apenas os profissionais especializados irdo lidar
com o luto, sendo que o fendmeno da morte pode acontecer com qualquer
paciente que adentra o hospital, como no caso das mortes em neonatos. Certa-
mente, quando se perde um ente querido em um contexto hospitalar, esse fato
mobiliza toda a equipe de assisténcia daquele paciente, comecando pelo mé-
dico, que € o profissional imbuido da responsabilidade de comunicar o 6bito a
familia. Uma reagcdo comum das familias, ¢ ndo aceitar a morte e culpabilizar a
equipe de satde por nao ter impedido que aquela morte acontecesse (SANTOS,
CARVALHO, 2018).

De antemao, ¢ importante destacar que a regulamentacao da Lei Organica
da Saude (1990) trouxe um contexto de mudanga na concepcao e organizacao
da satide no Brasil, visando contribuir para a eficacia dos cuidados, de modo
que os usuarios do servigo devem ser vistos como sujeitos (ACIOLE, BERGA-
MO, 2019). Contudo, acompanhar os bebés que estdo em seu processo de mor-
rer ¢ um evento doloroso para todos que o vivenciam, inclusive para a equipe
meédica. Esses cuidados paliativos permitem a possibilidade da aceitagdo desse
processo como um ato humano, sendo parte da vida. Por meio deste enfoque, o
que se favorece no momento da morte € a criagdo de um espaco para as despe-
didas, a preparagado para a separagao e a atencao as necessidades dos familiares

(KOVACS, 2003).
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Destarte, a comunicagdo entre os profissionais da satude e os pais ainda
carecem de cuidado, principalmente com relagdo a noticias ruins quanto ao
estado da crianca. Todavia, falar da morte nos hospitais ainda ¢ um tabu, pois
os profissionais ndo foram preparados em sua formacao para lidar com ela.
Pesquisas apontam que frequentemente profissionais se dizem desprepara-
dos diante da morte e do morrer. Assim sendo, Kovacs (2011 apud VIEIRA,
WAISCHUNNG, 2018) observou que profissionais de satide tém dificuldade
em abordar as familias acerca do agravamento da doenca e da proximidade da

morte, principalmente nas unidades de pediatria e em UTI neonatal.

O acolhimento e o afeto sdo essenciais. O luto pede um tempo para a
despedida e os profissionais da saude precisam ajudar os pais a entenderem
todas as emocoes que eles estdo sentindo diante da perda do filho. Portanto,
o contexto exige cuidado da comunicacdo da equipe multidisciplinar com os
progenitores enlutados, pois cuidar dessa familia pode ajudar nesse processo.
Por 1sso, a proximidade deve ser uma conduta dentro da equipe de saude, bus-
cando afastar possiveis estruturas hierarquicas, sendo transparente, afetivo e

dinamico na comunica¢ao (AZEVEDO, 2016).

Nesse contexto, pela estrutura da sua formacado, o psicologo pode se
aproximar da equipe multiprofissional oferecendo, assim como faz com as
familias assistidas, a escuta empatica, disponibilizando um espago em que os
mesmos possam trazer questdes relacionadas & sua pratica (INACIO et al.,
2015). O psicologo pode ajudar a minimizar o sofrimento da equipe que lida
com a morte, promovendo “encontros de equipe” (staff meetings), onde ha
espaco para os profissionais falarem e trocarem suas experiéncias (ORTIZ,

ABILIO, SOBREIRA, 2016).
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Conclusiao

A formagao em Psicologia ainda tem limitagdes quanto as discussoes so-
bre a morte e o luto. Esse cenario pode ser compreendido por vezes pelo con-
texto ocidental que parece ainda ter dificuldade de permitir que haja espago
para falar desses assuntos, os quais sdo considerados como tabus. O desafio
ainda € maior com os profissionais que, junto do psicologo, formam uma equi-

pe multidisciplinar.

Devido a sua formacao, os profissionais da saude sdo atravessados muitas
das vezes pela ideia ainda de que o sucesso na carreira corresponda diretamente
a promover cura para os individuos com adoecimento. Quando o paciente ndo
responde aos tratamentos ofertados, o adequado ¢ buscar os cuidados paliativos
para que o assistido possa viver da melhor forma com a patologia e promover
qualidade de vida. Mas para os trabalhadores, esse cenario pode ser sinal de
fracasso, ocasionando por vezes sofrimento e, como defesa, podem se distan-

ciarem do paciente e/ou seus cuidadores.

Com as novas politicas empregadas na area da saude, o tratamento hu-
manizado ainda precisa ser desenvolvido dentro do hospital, onde ainda ¢ pre-
dominante a postura preconizada pelo modelo biomédico, ou seja, focando na
doenca e ndo na pessoa com sua historia e singularidade. No que diz respeito
as Unidades de Terapia Intensiva Neonatal - UTIN, destacam-se as poucas pes-

quisas desenvolvidas sobre esses locais.

Diante disso, o profissional da psicologia precisa de suporte tedrico que
sustente a sua pratica € uma escuta interessada nesses pais, desde o0 momento
que eles adentram no hospital e apos a perda (no processo de luto), com o ofe-
recimento de psicoterapia individual ou de grupo, bem como outras estratégias

que podem ser formuladas juntamente com a equipe multidisciplinar. Com a
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equipe de saude, segue a mesma logica que ¢ ofertada aos pais e /ou cuidadores,
se aproximando desses profissionais e disponibilizando a escuta empatica. Nao
ha manuais para o trabalho no contexto hospitalar, ndo ha controle das situa-
coes que podem acontecer nesse espago. Buscar o aprimoramento profissional
e ter uma postura ética € o melhor caminho perante os desafios que atravessam

o cotidiano de um psicélogo hospitalar.
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Introducao

A modalidade de atendimento on-line tem ganhado bastante espago na
atuacdo profissional em diversas areas, ndo sendo extinta desse ambito de
atendimento a psicologia também apos inicio de periodo pandémico dispds a
Resolucdo N° 04/2020 Conselho Federal de Psicologia- CFP que regulamenta
os servicos psicologicos prestados por meio das Tecnologias da Informagao e
Comunicagao - TICs. A resolucdo acrescenta ainda, a condi¢ao de cadastro do
profissional de psicologia na Plataforma ePsi, para assim realizar os atendi-
mentos na modalidade on-line. O CFP (2020) atenta para as necessidades aos

enunciados que a plataforma propoe.
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Ao cliente devem-se expor os servigos € como serdo desenvolvidos e os
respectivos valores. Ressaltando que os valores ndo sdo ocultos e sim podem
ser expostos, mas de uma maneira a nao utilizar o preco do servigo como forma
de propaganda, infligindo assim o codigo de ética da categoria profissional. E
importante considerar a readaptagao da rotina do profissional da psicologia, ¢ a
seguranca na modalidade on-line para poder oferecer atendimento qualificado
seja individual/grupal e ou em momentos de crise no que diz respeito a coleta e

tratamento dos dados pessoais obtidos.

Atendimento Psicologico Online

Com o aparecimento de multiplas ferramentas digitais a possibilidade de
prestacao de servico de psicologia mediada pelas Tecnologia de Informacao e
Comunicagdo - TICs pode contribuir para a remodelagdo do panorama de pres-
tacdo de cuidados de saude mental (FIOCRUZ, 2020). O Conselho Federal de
Psicologia - CFP, apresenta trés (3) documentos divididos entre Resolucao e
Notas Técnicas a respeito do atendimento psicologico por meio de tecnologias

da informacao e comunicacao - TICs.

A primeira resolucao langada pelo Conselho Federal de Psicologia, foi no
ano de 2012 estabelecendo categorias de servigos psicologicos que poderiam
ser realizados por meio das TICs. Entre eles destacam-se orientagdes psicolo-
gicas, servigos de selecao pessoal, aplicagcdo de testes, supervisdo de trabalho
psicologico e atendimento eventual de clientes em transito e/ou de clientes que
momentaneamente se encontrassem impossibilitados de comparecer ao atendi-

mento presencial (BRASIL, 2012).

Vale ressaltar que o profissional de Psicologia deveria realizar um ca-
dastro no seu Conselho Regional de Psicologia - CRP, para poder exercer os

servigos citados acima. Tal cadastro teria duragdo por trés (03) anos, sendo esse
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renovavel por igual periodo. Ainda com base na Resolu¢dao n° 11/2012 do CFP,
nesse periodo o atendimento psicoterapé€utico online, s6 poderia ser realizado

em carater experimental.

O Conselho Federal de Psicologia - CFP em 2018, no uso de suas atri-
buicdes legais revoga a resolucdo descrita acima. Na Resolugdao N° 11/2018,
resolve regulamentar os servigos psicologicos por meio das tecnologias de in-
formagao e comunicacdo desde que nao firam as diretrizes éticas dispostas no
codigo de ética da classe, abrangendo dessa vez mais servicos € tendo como
obrigatoriedade o cadastro atualizado do profissional, desta vez sendo junto ao
Conselho Federal de Psicologia -CFP, explicitando que o profissional que man-
tiver servigos em carater virtual sem a efetivacdo do cadastro referido estara

cometendo falta disciplinar.

Um Olhar Epistemologico sobre o Atendimento
Online

O exercicio do profissional de psicologia diante dos meios de tecnologia
da informacao pode ser compreendido com base nos fundamentos da Feno-
menologia de enquanto atitude filoséfica fundada por Edmund Husserl (1859
- 1938). Conforme Ziles (2007), a influéncia da fenomenologia Husserliana
ganhou espacgo e reconhecimento que hoje em dia torna-se dificil avalid-la em
toda sua extensao de compreensdo de fendmenos. O ideal husserliano exprime-
-se pela determinacao em dar uma fundamentacao rigorosa a filosofia e, através

dela, a todas as demais ciéncias.

Tomado por sua ansia de rigor absoluto, por um impeto proprio de sua for-
macao matematica, Husserl encontrava-se, nas primeiras décadas do século
XX, convencido de que a fundamentacao da filosofia deveria implicar ne-
cessariamente em uma plena racionalidade da mesma, em uma clarificagcdo
do sentido intimo das coisas por meio de uma reflexividade radical que
daria consisténcia a propria filosofia. Husserl ndo se contentaria, a partir
de entdo, com coisa alguma que nao se revelasse em seu sentido proprio a
consciéncia como um dado absolutamente evidente (para usar uma expres-
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sdo sua, que nao se revelasse “em pessoa”), mantendo-se, com isso, fiel ao
proposito de garantir ndo o rigor ao modo das ciéncias ditas “positivas”
(o rigor do método experimental), mas sim, o rigor absoluto necessario a
pretensao de fundamentac¢do do saber filosofico a partir do que € suscetivel
de ser conhecido de modo originario (TOURINHO, 2012).

O termo fenomenologia foi usado pela primeira vez por Edmund Husserl,
na obra Inven¢des Logicas (1901), no lugar do termo Psicologia Descritiva
que era usado até entdo. Ziles (2007) afirma que a consciéncia funda sentido
como compreensdo de algo que ¢ (sentido do ser), através da intencionalidade,
ou seja, através de sua orientacao intencional para encher o vazio. O conceito
de intencionalidade da consciéncia, por isso, ¢ fundamental e constitutivo na

fenomenologia de Husserliana.

Para Husserl, a fenomenologia ¢ uma descri¢ao da estrutura especifica do
fendmeno (fluxo imanente de vivéncias que constitui a consciéncia) €, como
estrutura da consciéncia enquanto consciéncia, ou seja, como condi¢ao de pos-
sibilidade do conhecimento, o ¢ na medida em que ela, enquanto consciéncia
transcendental, constitui as significacdes ¢ na medida em que conhecer é pura e
simplesmente apreender (no plano empirico) ou constituir (no plano transcen-

dental) os significados naturais e espirituais (ZILES,2007).

Para melhor compreender a Fenomenologia de Husserl, ¢ preciso enten-
der como ele apresenta a estrutura da consciéncia como intencionalidade, de
forma que todo valor a dar ao Ser tem como base suas funcdes intencional,
sendo assim, o Eu se manifesta como condigao de possibilidade de ter em vis-
ta o mundo, sendo esse o fendomeno. Desta forma, toda a filosofia husserliana
resume-se, em grandes linhas, como filosofia transcendental enquanto analise
da constituicdo da subjetividade transcendental. Seu principio metodologico
¢ a tentativa de descrever a vida da consciéncia como se apresenta a reflexao

(ZILES, 2007).
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Com base na visdo husserliana, a atitude natural, ndo-fenomenolégica,
faz 0 homem olhar o mundo de maneira ingénua como mundo dos objetos. A
fenomenologia, ao contrario, busca uma fundamentagao totalmente nova, nao
sO da filosofia, mas também das ciéncias singulares. Enquanto as ciéncias po-
sitivas consideram os objetos como independentes do observador, a fenomeno-
logia tematiza o sujeito, o eu transcendental, que coloca os objetos. De acordo
com Ziles (2007), o primeiro passo do método fenomenoldgico consiste em
abster-se da atitude natural, colocando o mundo entre parénteses (epoqué). Isso
ndo significa negar sua existéncia, mas metodicamente renunciar ao seu uso.
Ao analisar, apos essa reducao fenomenologica, a corrente de vivéncias puras
que permanecem, constata que a consciéncia € consciéncia de algo. Esse algo

chama-se de fenOmeno.

A fenomenologia de Husserl consiste em um método interrogativo do
fendmeno que jamais se reduz aos fatos. Nesse empreendimento, o estudioso
destaca pelo menos trés procedimentos metodologicos que sdo imprescindiveis
na psicologia e demais ciéncias humanas. De acordo com Giorgi (2006) o mé-

todo fenomenologico sdo apresentados nas seguintes etapas:

1. Epoché: suspensdo da atitude natural e conhecimentos prévios;

2. Redugdo fenomenologica: centramento no objeto, tal como surge a
consciéncia e na subjetividade desta que experiéncia o objeto intencional;

3. Andlise eidética: através da variacdo livre imaginativa, alcancar as
estruturas invariantes, as esséncias do objeto de estudo;

4. Descritivo: descri¢do dos fendmenos tal como visados pela consciéncia
intencional;

5. Intersubjetividade: alcangar conhecimentos generalizaveis e passiveis de
passarem pela critica entre pares.

O modo de acesso as vivéncias dos profissionais de psicologia que rea-
lizam o atendimento on-line, se pauta na descri¢do da experiéncia. Significa

portanto, abster-se dos significados da realidade, pela experiéncia vivida.
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Tendo como base a Fenomenologia Husserliana, o olhar sobre o atendi-
mento psicoldgico online ndo se baseia em hipdteses, pois parte da suspensao
dos apriores a fim de perceber o fendomeno tal qual ele se desvela a consciéncia.
Sendo assim, busca-se por meio da escuta suspensiva compreender as vivén-

cias dos profissionais de psicologica diante dessa atuagao.

Consideracoes Finais

O foco atual nas modalidades de atendimentos psicoldgicos online traz
consigo questoes que buscam por estudos mais aprimorados em todo o Brasil.
E valido refletirmos sobre os limites dessa possibilidade de cuidado. Oliveira
(2020), caracteriza o psicologo como um profissional do encontro, cuja presen-
ca face a face ¢ fortemente associada ao vinculo terapéutico com o cliente. O
que leva ao seguinte questionamento: quais as implicagdes para o atendimento

psicologico on-line por meio das TICs?

O contato virtual apresenta vantagens como a facilidade de acesso, cus-
to-beneficio, exposi¢dao pessoal entre outros. Essa proposta contempla que os
atendimentos psicologicos podem seguir as diversas maneiras da modalidade
on-line sincrénica e assincronica. No sincronico o psicologo (a) e o cliente se
comunicam em tempo real, seja por mensagem de texto, chat, dudio ou video
conferéncia. J4 o assincronico o psicologo (a) e o cliente ndo interagem ao mes-

mo tempo (caso da terapia por e-mail).

Por outro lado, Oliveira (2020) acredita na importancia do contato fisi-
co, ou seja, a importancia do corpo nas relagdes sociais e afirma que mesmo
através dos aparelhos tecnoldgicos ele se faz presente mediante a fala, a0 modo
de digitar ou por videoconferéncia. Todavia, o atendimento online demonstra
nuances que precisam ser pensados no que tange a presenca e a relagao estabe-

lecida.
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Diante de inimeras questoes levantadas, percebo a necessidade corrobo-
rar com uma pesquisa que busque trazer respostas ou até somente orientagoes
mais seguras para a pratica do profissional de psicologia diante dos atendimen-
tos realizados por meio das TICs. Nessa perspectiva, busco compreender as vi-
véncias de profissionais da area diante desse servigo, € como tem se dado todo
0 manejo para a realizacdo de cada atendimento, uma vez que € relevante que
o profissional busque plataformas que proporcionem seguranga e que tenham
tecnologias com selos de garantia e privacidade dos dados € como tem se dado
em relacdo a orientacdo que o profissional da psicologia deve realizar com o

cliente.
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Introducao

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan na China foi detectado o
virus SARS-CoV-2 em amostras de lavabo broncoauveolar de pacientes com
Pneumonia. Esse agente trata-se de um betacoronarivus, neste trabalho iremos
nos referir a doenga como, COVID-19. O virus ocasiona no organismo uma
infeccdo respiratoria aguda, altamente transmissivel e de ocorréncia mundial
(MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

Em 30 de janeiro de 2020 a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) rea-
liza um Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional RSI

(2005), na qual declara o surto do novo coronavirus como uma Emergéncia de
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Saude Publica de interesse Internacional, na reunido inclui diretrizes de acon-
selhamentos para realizagao de detecgao precoce, medidas de isolamento, ge-
renciamento de casos e realizacdo de compartilhamento de informacdes com a
OMS (OMS, 2020). Posteriormente, em 11 de margo de 2020, a COVID-19
foi caracterizada como uma pandemia, devido a sua gravidade e propagacao

mundial, na qual atingia 114 paises (OMS, 2020).

Ainda em margo de 2020, o Ministério da Saude declara estado de trans-
missao comunitaria no Brasil. Dessa forma, foram adotadas medidas sanitarias
para contencdo da transmissdo, tais como: isolamento domiciliar de pessoas
com sintomas leves e daqueles que residem em conjunto pelo periodo de 14
dias. Além disso, pessoas com mais de 60 anos foram recomendadas a manter
o distanciamento social, visando a restricao do acesso de lugares com aglome-

racdo (MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

Com aumento crescente de casos, 0 numero de profissionais de saude
atuantes no Sistema Unico de Saude foi ampliado, foram adotadas estratégias
para constru¢do e ampliagdo dos hospitais, convénios com a rede privada, ob-
ten¢do de equipamentos ¢ insumos. No entanto, muitos desafios evidenciaram
as fragilidades estruturais do sistema de satide, como a divisdo desigual de
profissionais e territorial da média e alta complexidade. A exposi¢do a risco en-
frentada pelos profissionais da satde devido escassez de EPI’s, aumento da de-
manda de trabalho e condigdes insalubres de servico (OLIVEIRA, ef al. 2020;
Ximenes Neto et al, 2021).

Na China, os efeitos emocionais da pandemia na saude dos profissionais
tem sido fonte de investigagdo (XIAOMING et al.,2020). O estudo transversal
realizado por Lai et al. (2020) com 1257 profissionais de 34 hospitais, com

objetivo de avaliar a saide mental dos profissionais que atuavam no enfren-
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tamento da COVID-19, realizaram o levantamento do nivel de depressdo, an-
siedade, insOnia e angustia, por meio das escalas de Transtorno de Ansiedade
Generalizada, Questionario de Saude do paciente de 9 Itens, Escala de impacto
do evento de 22 itens e a Insomnia Severity Index. Os participantes apresenta-
ram 50,4% de sintomas de depressao, 44,6% de sintomas de ansiedade, 71,5%
de angustia e 34,0% de insdnia. Constatou-se que trabalhadoras, enfermeiras
apresentaram sintomas mais graves de depressao, ansiedade, angustia e insonia

¢ mais de 70% da amostra relataram sofrimento psicoldgico.

Num estudo quantitativo com 49.767 profissionais cadastrados no Siste-
ma Unico de satude do Brasil para averiguar as experiéncias traumaticas duran-
te a pandemia, como: as vivencias de medo e a emergéncia de sintomas de es-
tresses pos-traumatico. Os resultados demonstraram que 20,9% da amostragem
caracterizavam-se com perfil traumatizado, nesse grupo foram correlacionadas
variaveis como: sexo feminino, menor escolaridade, estado civil( solteiros e
divorciados). Destacam-se ainda a presenga de sintomas somaticos, além das
vivencias de medo em transmitir o virus para alguém proximo e a perda de

pessoas proximas acometidas de covid-19 (PINTO et al, 2021)

As mulheres ocupam um papel fundamental da forga de trabalho na area
da saude, nos Estados Unidos mulheres representam 75% da populagdo geral
de profissionais € 40 % dentre os médicos e cirurgides, embora essa seja uma
area, ainda, com predominancia masculina. O contexto pandémico potencia-
lizou as dificuldades de género, diante da escassez de EPI, nao foi atentado
que algumas mulheres necessitavam de equipamentos menores, que portanto a
utilizacdo de mascaras N95 inadequadas colocavam em risco sua integridade
fisica. Além disso, mulheres apresentavam dificuldades para utilizar o banheiro

durante o periodo menstrual, pois a retirada do EPI, causava inseguranca diante




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

da possibilidade de infecdo do equipamento. As mudancgas na rotina de traba-
lho geraram uma sobrecarga e acumulo de outras funcdes, como os cuidados
domésticos, educacao dos filhos e rotina de trabalho. Com isso, motivou um
aumento no numero de mulheres que abandonaram a carreira profissional nos
Estados Unidos. O que impacta na assisténcia a saude, tendo em vista que o
periodo pandémico aumentou a escassez de profissionais (RABINOWITZ &

RABINOWITZ, 2021)

No Brasil 40,5% das familias sdao chefiadas por mulheres, em sua maioria
sdo solteiras e com renda abaixo das familias chefiadas por homens (IPEA,
2015). A predominancia feminina prevaleceu em estudo realizado pela Fio
Cruz com 25 mil participantes, para avaliar as condi¢des de trabalho dos pro-
fissionais da saude, 77,6% corresponderam ao sexo feminino. O estudo aborda
apontamentos sobre as condi¢des de trabalho, falta de seguranca no ambiente
de trabalho devido a escassez de equipamentos, além do medo da infeccao
viral. Quanto a saide mental dos trabalhadores as principais dificuldades apre-
sentadas referem-se a alteracdo do sono, irritabilidade, choro frequente, difi-
culdade para se concentrar, falta de satisfacdo com o trabalho (FUNDACAO
OSWALDO CRUZ, 2021)

Diante disso, visando identificar as dificuldades apresentadas entre ho-
mens ¢ mulheres durante a pandemia FLORES et al, 2022, realizaram um es-
tudo com 428 individuos. O estudo aponta que mulheres apresentam maior
grau de crenga na efetividade do isolamento social, maior preocupacdo com
as pessoas que nao estavam cumprindo o isolamento, maior preocupacao com
o numero de casos e mortes (P< 0,01). Por outro lado, os homens apresenta-
ram maior preocupagdo com as consequéncias economicas da pandemia, assim

como saidas mais frequentes de casa. Quanto aos impactos no trabalho, 78,8%
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dos participantes estavam empregados, mulheres apresentaram maior preocu-
pacdo em perder o emprego. Além disso, mulheres apresentaram aumento das
tarefas de casas. O estudo problematiza a potencializagdo das diferencas de
género e o impacto maior na vida de mulheres, seja pelo acumulo de fungdes e

pelo excesso de preocupacoes.

Diante das reflexoes encontradas, considera-se relevante analisar a litera-
tura existente, visando ponderar o estado emocional de mulheres profissionais
da saude. O estudo se propoe a contribuir na problematizacao das diferengas
de géneros e particularidade enfrentadas por mulheres na pandemia de CO-
VID-19. O estudo se torna relevante pelo longo tempo de pandemia, pelas mu-
dancas ambientais ocasionados pelo contexto, como as restri¢des, o isolamento

social, que geraram impactos psicoldgicos na populacao.

Metodologia

De acordo com (MENDES et al, 2008) uma revisdo integrativa consiste
na sintese e avaliacdo de material cientifico (experimentais ou ndo-experimen-
tais) acerca de determinada questdo, com objetivo de recompilar informacgoes
de maneira que possa contribuir para o aprofundamento do tema estudado.
Dessa forma, sao distinguidas seis fases cruciais para elaboracdo de uma revi-
sdo integrativa: a primeira etapa consiste na elaboragdo da pergunta norteadora
ou questdo da pesquisa; busca ou amostragem na literatura; coleta de dados;
analise critica dos estudos incluidos; discussao dos resultados e apresentacao

da revisao.

Desse modo, seguindo tais passos para nortear o estudo, formulou-se a
seguinte questdao: Como as profissionais da saude estdo vivenciando a pande-

mia de COVID-19?
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As selecoes dos artigos ocorreram no segundo semestre de 2021, através
do acesso online em bases de dados importantes na area da satide: Biblioteca
Virtual em Saiade (BVY), Scientific Eletronic Library Online (Scielo) e Publi-
cagoes Médicas (Pubmed). Como estratégia de busca, realizou-se o cruzamento
dos seguintes descritores controlados em portugués e inglés : profissional da

saude, mulheres e Covid-19.

Para a selecdo dos artigos, foram adotados os seguintes critérios de
inclusdo: a) artigos na integra que retratassem a temadtica; b) publicados no
periodo de pandemia ; b) nos idiomas portugués, inglé€s e espanhol. Assim,
foram excluidos: a) trabalhos pagos para leitura; b) incompativeis com a te-
matica em estudo; c¢) disponiveis apenas em resumo; d) publicados fora do
intervalo temporal; e) estudos de revisao bibliografica. Os textos existentes

em mais de uma base de dados foram contabilizados apenas uma vez.

Resultados e Discussio

Na busca realizada inicialmente, utilizando-se a associagdo dos seguin-
tes descritores em portugués e inglés : “profissional da saude 7, “mulheres” e
“covid-19” foram localizados: 419 artigos na BVS; 1005 artigos na Pubmed ¢
15 no Scielo, totalizando 1439 artigos encontrados. Apos analise, seguindo os
critérios de inclusdo foram excluidos 1418 artigos que nao norteavam os ob-
jetivos da pesquisa, permanecendo 21 artigos elegiveis para o estudo. Desse
quantitativo foram excluidos 6 artigos duplicados em base. Por fim, resultou

na amostragem final de 16 artigos selecionados. A figura 1 ilustra as fases

percorridas na busca dos arquivos:
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Figura 1 — Fluxo da busca por pesquisas
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Fonte: Elaborado pela autora

Para organizagdo dos dados dos artigos selecionados, utilizaram-se pla-
nilhas do programa da Microsoft Excel para assegurar que a totalidade dos
dados relevantes, fossem extraidos com precisao para a checagem das infor-
magodes. Portanto, foram contemplados os seguintes aspectos: titulo, autoria,
periddico, ano, objetivo do estudo. Os artigos selecionados foram lidos na
integra e seus achados foram analisados, sintetizados e a apresentagdo e dis-
cussdo dos resultados foram feitas de forma descritiva, possibilitando a ava-

liacao dos resultados encontrados.

No que se refere ao ano de publicagcdo, vamos designar pelos estudos
que contemplaram a primeiro ano da pandemia e estudos realizados no se-
gunda ano. De acordo com o quantitativo de artigos encontrados, 15 artigos
(93,75%) de coletas realizados no ano de 2020 e somente 1 estudo (6,25%)
realizado no ano de 2021. Quanto a incidéncia dos paises, os Estados Unidos
apresentaram 37,5%, Brasil com 18,75%, Canada 12,5%, seguindo da india,

Turquia, Paquistdo, Japao e Europa com 6,25% cada.
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Quanto ao tipo de estudo, 13,33% tratam-se de um estudo misto quanti-
tativo e qualitativo, 26,6% estudos qualitativos e 53,3% estudos quantitativos.
O numero de participantes entre os estudos variou de 7 a 1809 participantes.
Em relacdo a area profissional, 56,25% dos estudos foram realizados exclusi-
vamente com médicas (0s) ( Smith et al, 2021; Frank et al, 2021; Jiwani et al,
2021; Khan et al, 2021; Halley et al, 2021; Soares et al, 2021; Garrido et al,
2021; Linos et al, 2021; Mavroudis et al, 2021), 6,25% com meédicas e cirur-
gioes-dentistas ( Nishida et al, 2021), 12,5% com enfermeiras ( Barra e Lopes,
2020; Fagundes et al, 2020) e 25% multiprofissionais da saude ( Takmaz et al,
2021; Shabaz et al, 2021; Hennein et al, 2021; Canavéz et al, 2021).

Os estudos realizados exclusivamente com médicos destacam as dificul-
dades enfrentadas pela categoria. No levantamento, com grupo focais realizado
por Smith et al (2021) para analisar os aspectos subjetivos das dificuldades en-
frentadas por essas profissionais. Foram recrutados 27 médicas num hospital da
Columbia Britanica, as médicas apontam que umas das principais implicagdes
da pandemia durante a primeira onda, foi a dupla jornada de servigo. As maes
em relacionamentos heterossexuais retrataram o aumento da responsabilidade
em readequar as rotinas de cuidados infantis. Essas maes tiveram que lidar com
o fechamento dos escolas e horarios restritos de funcionamentos das creches,
associadas as mudancas de turnos de trabalho € com o aumento da demanda de
servigo. Essas mulheres relatam ainda a responsabilidade pelos cuidados dos
familiares idosos e a impossibilidade de terceirizagcdo desses servigos por conta
da pandemia. As participantes relatam as dificuldades em delegar funcdes, em-
bora tivessem com quem dividir as tarefas, o que retratava o desejo por cuidar e
estar perto dos filhos em contraponto a obrigagao de trabalhar. As mulheres que
ocupavam cargos de liderangas apontaram uma posi¢ao mais atenciosa com os
colaboradores, esbogando um cuidado maior com os profissionais da equipe,

em contraponto sentiam suas condutas desvalorizadas e nao reconhecidas.
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As participantes discutem a necessidade do apoio do governo para as me-
didas preventivas como isolamento e uso de mascaras. Relatam da escassez de
EPI’s e necessidade do fortalecimento da seguranca do profissional. A necessi-
dade de uma escuta ativa dos profissionais da satde que lidam diretamente com
0 paciente para que as politicas publicas atendam melhor suas necessidades,
assim como melhoria do suporte para tele saide. Em suma, apontam a neces-
sidade de subsidios que ajudem a apoiar os gastos adicionais com as despesas

infantis (HALLEY, 2021).

Na investigagao proposta por Soares et al (2021) com 1799 médicos para
avaliar a os impactos da pandemia em familias de duplos médicos as mulheres
foram mais propensas a relatar preocupacdes com segurancga, emprego, saude
pessoal, além de possuir um maior risco de apresentar esgotamento durante a
pandemia. Dados semelhantes foram encontrados no estudo de Nishida et al,
2021 para investigar os efeitos da pandemia na carreira de médicas e dentistas
trabalhadores da Universidade Medica de Sapporo. O Estudo realizado com
264 participantes, reitera a sobrecarga de mulheres comparada aos homens, o
estudo problematiza que em familias de pais- médicos, na qual ambos trabalha-
vam, os pais declararam que suas companheiras exerciam o papel principal no
cuidado dos filhos. Enquanto que em familias de mae-médicas, onde ambos tra-
balham, as mulheres assumiam os cuidados de seus filhos sozinhas. O acumulo
de funcdes das profissionais de saude impacta um reflexo negativo na ascensao

da carreira das mulheres.

Os estudos realizados com médicas retratam impactos da pandemia em
suas carreiras, sobretudo no acumulo de fun¢des. Os desafios enfrentados por
essas mulheres se alinham a presenca de sintomas psicoldgicos como ansieda-
de, depressao, burnout associada ao aumento da demanda de trabalho e acumu-

lo de fungdes (KHAN et al, 2021; JIWANI et a., 202; LINOS et al, 2021).
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Os estudos dessa amostra que apresentaram maior quantitativo de parti-
cipantes (SOARES et al, 2021; HALLEY, 2021; LINOS et al, 2021) foram rea-
lizados exclusivamente com médicos retratando os desafios enfrentados pelas
mulheres dessa categoria profissional que atuam na pandemia de COVID-19.
O que ndo descarta a possibilidade que outras profissionais da saude, enfrentem
desafios semelhantes, torna-se importante destacar como outras profissionais
da satde, Enfermeiras, Psicologas, Fisioterapeutas e categorias minoritarias

tem conciliado sua jornada de trabalho com o ambito familiar.

Conclusiao

No ano de 2020 o Brasil contava com o ntiimero de 502,475 médicos, com
uma propor¢ao de relacado médico por mil habitantes de (2,4), outros paises
como os Estados Unidos apresentava (2,6), Canada (2,7), Reino Unido (2,8)
(CFM,2020). E notdria a concentragio de estudos de larga abrangéncia com os
profissionais médicos, o que pode retratar um maior o corporativismo e defesa
de suas necessidades. Isso nos permite refletir sobre equidade e defesa das ne-

cessidades de outras categorias minoritarias.

A projecdo de profissionais da Enfermagem o Brasil ¢ de 2.619.894
(COFEN,2022). Uma das categorias com grande representatividade no Bra-
sil, baseado nisso Fagundes et al (2020) realizaram um estudo para analisar as
demandas envias ao Cofen, a respeito das experiéncias de gestacao, lactacao,
puerpério durante a pandemia de covid. Desse modo, foi realizado um relato
de experiéncia de 16 denuncias enviadas para ouvidoria do Cofen, dessas, oito
tinham como pauta a inseguranca em permanecer na assisténcia e o direito
ao afastamento profissional. Seis manifestagdes retratavam sobre questoes la-
borais de mulheres lactantes e gestantes e risco de infec¢do das mesmas bem

como a cobranca de um posicionamento do 6rgao diante disso.
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Outro ponto destacado nos estudos analisados, foi o comparativo entre
homens e mulheres para avaliar os efeitos da pandemia, foram encontradas
diferencas significativas em relacao a divisao de tarefas domésticas, sendo elas
mais inclinadas a realizarem os cuidados dos filhos € uma maior vulnerabilida-
de emocional apresentando maior presencga de sintomas depressivos do que os
homens. Além disso, os estudos problematizam a necessidade dessas profissio-
nais diminuirem suas horas de trabalho para conciliar com as tarefas domes-
ticas, o que corrobora com a problematica da falta de profissionais para atuar

durante a pandemia (Frank et al, 2021).

No estudo de Jiwani et a( 2021) no qual foram analisadas 1041 ques-
tionarios por meio eletronico, contando com 643 homes e 393 mulheres, 74%
das mulheres eram responsaveis pela educacao dos filhos, enquanto homens
representaram 31%. Além disso, 3,5% das mulheres tiveram que deixar seus

trabalhos para coordenar as atividades domésticas.

As mulheres apresentam maior inclinagdo a expressar esgotamento emo-
cional. O estudo de Khan et al (2021) apontou alta prevaléncia de sinais de bur-
nout em médicos, numa amostra de 302 participantes, dois a cada trés médicos
expressaram sinais latentes, tais como baixa realizacao pessoal com a profissao
e desejo em abandonar a medicina, principalmente no publico feminino. Cor-
roborando com isso, Mavroudis et al. (2021) destacam em sua investigacao que
mulheres Cirurgias apresentaram elevado nivel de estresse, embora ndo desem-

penhassem responsabilidades parentais.
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CAPITULO 6

AS POLITICAS PUBLICAS
DE SAUDE NO BRASILE 0 _
ENFRENTAMENTO A AUTOLESAC
E A VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES

Dayse Marinho Martins
Doi: 10.48209/978-65-5417-138-6

Introducao

A préatica de autolesdo tem sido evidenciada em diversos contextos so-
ciais na contemporaneidade, ganhando destaque no cotidiano de instituigdes
como a familia e a escola, sendo ainda, objeto retratado pela midia. No Brasil,
os indices de autolesdo estdo descritos no Boletim Epidemioldgico nacional
da Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS) vinculada ao Ministério da Satde
(MS).

Segundo o documento, consta no Sistema de Informagdo de Agravos de
Notifica¢ao (SINAN) que entre 2011 e 2016 ocorreram 1.173.418 notificagoes.
Nesse universo, 116.113 (65,9%) de casos envolveram mulheres (BRASIL,
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2017a). Os dados evidenciam a questdo como problema de satde publica que
requer a inclusdo na agenda governamental enquanto “estado de coisas que
passa a preocupar as autoridades” (RUA, [20--?], p. 06). Até 2020, as mulheres
seguem como populacdo mais relacionada ao fendmeno, com destaque para
a faixa etaria que compreende jovens de 15 a 29 anos. Os registros apontam
lesdes leves, desde morder a propria boca a graves como esfolar ou queimar a
propria pele, sem intengdo suicida. Como motivagdo sinalizada, esta a pratica
de aliviar sensagdes de vazio, indiferenca, bem como, sentimentos negativos e

angustias relacionadas a suas vivéncias.

Para além de atentar as questdes individuais, ¢ importante perceber a
incidéncia da autolesdo em mulheres considerando questdes sociais. Historica-
mente silenciadas, o discurso social apresenta a mulher no ambito do determi-
nismo bioldgico evidenciando sua desigualdade diante do homem. Tal postura
tem sido questionada, tornando evidente a amplia¢ao das perspectivas de estu-
do e de politicas direcionadas as mulheres. Segundo Abrantes (2012), as pes-
quisas recentes enfocam a mulher enquanto protagonista e abordam questdes
referentes a educagdo, ao trabalho e a saude feminina. Além disso, a abordagem
da participagao politica da mulher surge objetivando a superacao da perspecti-
va fundada na divisdo dos papéis sociais que estabeleceu o dominio do espaco

publico ao homem e do espago privado a mulher.

Com base nos aspectos evidenciados, busca-se compreender enquanto
questdo norteadora como o fenomeno da autolesao tem sido retratado no ambi-
to da legislag@o que norteia as politicas de saude no Brasil enquanto dispositivo
que pode resguardar o combate as violéncia contra a mulher. A partir desse ce-
nario, ¢ possivel evidenciar as formas de enfrentamento da questdo em termos
de saude publica, especialmente quanto a protecdo aos direitos e ao combate

a violéncia contra as mulheres. O interesse pela tematica surgiu a partir de
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estudos em Psicologia Clinica sobre o cuidado a ser adotado com contetidos
emocionais € os apriorismos na compreensao dos casos de autolesao com mu-
lheres. Abordou-se a tematica em pesquisa para monografia na Graduagdo em
Psicologia pela Universidade Federal do Maranhao (UFMA), dando-se prosse-
guimento ao estudo, enquanto Psic6loga Clinica e especialista em educacao do

Instituto de Educagao Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (IEMA).

Desse modo, neste artigo, evidencia-se a perspectiva de autolesao pre-
sente em normativas do sistema de saude no Brasil, bem como, as praticas de
notificacao dos casos. Realiza-se ainda, a contextualizagdo das praticas autole-
sivas no Estado do Maranhdo conforme os documentos que norteiam o enfren-
tamento da questdo na saude publica. A problematizacao se pauta no conceito
de mundo-da-vida suscitado pela Fenomenologia em Edmund Husserl de modo
a superar a postura naturalizante de compreensao da autolesdo nas politicas pa-
blicas brasileiras. Assim, fomenta-se a percep¢ao das politicas de enfrentamen-
to a autolesdo, o acolhimento humanizado e a concepg¢ao de sailde num sentido

biopsicossocial que favoreca o protagonismo das mulheres.

A pesquisa caracterizou-se como qualitativa por considerar uma ampli-
tude de significados relacionados a fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis. (SEVERINO, 2002). O mundo contemporaneo
favorece a percepc¢ao do corpo enquanto uma mercadoria, ou seja, um obje-
to que pode ser reparado, concertado e, qui¢a, comprado. Contudo, € preciso
repensar que o corpo nao ¢ algo a ser classificado, mas sim, compreendido
como expressao do ser. Para tanto, buscou-se fundamento na Fenomenologia
de Edmund Husserl que preconiza o corpo enquanto entidade que experiencia
o mundo ndo estando apartado dele. Por meio da atitude fenomenolodgica, con-

sidera-se a diversidade de contextos e de sujeitos no cenario da contemporanei-

dade (BORBA, 2010).
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Os conceitos fenomenologicos de mundo-da-vida e ser-no-mundo se
opdem ao positivismo, superando posturas de naturalizacdo do ser humano.
Nesse movimento, considera-se uma postura que valoriza as vivéncias emocio-
nais e intuitivas do sujeito. Desse modo, ndo cabe classificar, apontar e enqua-
drar os fendmenos psiquicos do sujeito. E necessario, ao contrario, perceber
tais fendmenos em suas vivéncias, no que tange ao processo de encadeamento

entre ambos, na constru¢do da percepcao do mundo pelo sujeito.

Assim, realizou-se pesquisa bibliografica com revisao da literatura com-
plementada pela pesquisa documental englobando legislagdo, registros, normas
¢ acoes do Ministério da Saude. Os referidos documentos foram obtidos no
aplicativo Planalto Legis enquanto banco de documentos da legislacao bra-
sileira vigente. Paralelamente, a andlise focalizou planos de enfrentamento a

autolesdo nas esferas federal e estadual.

A Autolesao no Corpus da Legislacao Brasileira

A producao literdria do século XXI em periodicos cientificos apresenta a
autolesao enquanto fendmeno retratado em relatos de casos clinicos nos estu-
dos de Nucci e Dalgalarrondo (2000), Diniz e Krelling (2006), Goi e Scharlau
(2007), Teixeira, Meneguette e Dalgalarrondo (2012), evidenciando a relevan-
cia de discussdes sobre o tema. Os estudos apresentam a autolesdo enquanto
fenomeno crescente na atualidade, iniciando no periodo da adolescéncia com

desdobramentos em danos psicossociais (REIS, 2018).

A questio consta na BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE (2015) retra-
tada enquanto “ato de lesar o proprio corpo, até o ponto de cortar ou destruir
permanentemente um membro ou outra parte essencial do corpo”. Por sua vez,
Thyssen e Camp (2014) ressaltam a autolesdo enquanto tema escasso na litera-

tura cientifica € a0 mesmo tempo, tabu: as pessoas que se autolesionam resistem
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a busca de ajuda profissional e, quando procuram, relatam outros transtornos e
por vezes, omitem que os ferimentos foram auto infligidos, gerando auséncia

de dados ou classificagdes equivocadas sob a forma de tentativas de suicidio.

O DSM 5 define a autolesao enquanto comportamento nao suicida, repe-
tido pelo individuo ao infligir lesdes superficiais, embora dolorosas, a superfi-
cie do seu corpo. A autolesdo ¢ situada como estratégia de redugao de emogdes
negativas, como tensao, ansiedade e autocensura: autopuni¢do acompanhada
de sensagdo imediata de alivio emocional (AMERICAN PSYCHIATRIC AS-
SOCIATION, 2013).

O dispositivo classificatorio da Psiquiatria estabelece critérios para o
diagnostico de autolesdo. Portanto, refere que deve ser considerado se no ultimo
ano, o individuo se engajou, em cinco ou mais dias, em dano intencional auto
infligido a superficie do seu corpo, induzindo sangramento, contusao ou dor. Se
para tanto, fez uso de estratégias como cortar, queimar, fincar, bater, esfregar
excessivamente, com a expectativa de um dano fisico menor ou moderado sem
inten¢do suicida. A autolesdo € um comportamento ndo aprovado socialmente,
pela associagdo a atos simbdlicos vinculados ao suicidio, diferente de praticas
como piercing corporal, tatuagem, e escarificagdo, comuns em rituais religio-
sos ou culturais que objetivam comunicar identidade, status, crenca ou valores

(SANTOS et al, 2018).

Conforme o DSM-5, a autolesdo intencional esta associada a fatores tais
como: dificuldades interpessoais, sentimentos ou pensamentos negativos, de-
pressao, ansiedade, tensdo, raiva, angustia ou autocritica. Cabe perceber, se o
individuo se autolesiona considerando enquanto expectativas: obter alivio de
um estado de sentimento negativo ou resolver dificuldades interpessoais. Ceda-
ro e Nascimento (2013, p. 206) afirmam que a principal distin¢ao entre suicidio
e autolesdo ¢ que: “uma pessoa que tenta suicidio procura acabar com todos os

sentimentos, uma pessoa que se autolesiona procura se sentir melhor”.
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O breve panorama da produgdo cientifica sobre autolesdo demonstra in-
ser¢ao no campo da psicopatologia pautada no saber médico. Ha preocupacgao
em classificar, definir, enquadrar, associar o fendmeno a variaveis, subsidiando
o diagnostico. A autolesdo € percebida como comportamento de carater objeti-
vo, biologico e obedecendo a classificacdes nosologicas. Tais interpretagdes re-
duzem as possibilidades de compreensao do fendmeno e de acordo com Araujo
et al (2016), ao tratarmos a autolesao como um sintoma no ambito médico,
corremos o risco de silenciar o que essas praticas auto agressivas podem estar

tentando comunicar.

O fendmeno da autolesdo tem se mostrado inerente ao contexto social
da contemporaneidade. E por vezes, visto de forma naturalizante em jovens,
adultos e até criancas na rotina de escolas e familias, seja por meio de praticas
individualizantes ou até, mesmo mediante grupos para representar aceitacao ou

externar frustracao.

Desafios que propdem praticas autolesivas em ambientes virtuais e apli-
cativos se mostram recorrentes € do mesmo modo, o atendimento psicologico
de pessoas com queixas relacionadas a sofrimento corporal. De tal modo, rela-
coes e comportamentos fluidos do tempo presente estruturam as formas de sub-
jetivacao e definem as perspectivas de mal-estar. Entre elas, a autolesdo surge
como constante tema de noticias enquanto manifestacao do sofrimento diante
do fracasso na obten¢dao de um corpo perfeito ou de padrdes de felicidade ins-

critos na légica social.

Apesar da repercussdo, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) ndo
menciona em suas normativas, a autolesao. Faz referéncia ao suicidio enquanto
“serio problema de saude publica global [...] entre as vinte principais causas de
morte em todo o mundo” (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2019, p.07).
Ao referir a prevencdo de comportamentos que culminam com o suicidio, a

OMS reporta a autolesdo que passa a constar em normativas da saude.
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O manual de intervencado do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU) considera a questao quando refere “paciente em condig¢do de intenso
sofrimento, que se manifesta por meio de desejo, ideagdao ou planejamento de
atos autolesivos direcionados ao objetivo de levar a morte” (BRASIL, 2016, p.
86). A atenc¢ao a autolesdao nas normas do SAMU decorre da defini¢ao de agdes
de enfrentamento ao suicidio pelo poder publico. Assim, o governo brasileiro
em 2016, instituiu um Comité Gestor de Trabalho, composto por representantes
das Secretarias do Ministério da Saude, Organizagdo Pan Americana de Satde
(OPAS) e OMS visando a elaboragao de um Plano Nacional de Preveng¢ao e En-
frentamento do Suicidio no Brasil com agenda de agdes estratégicas (BRASIL,
2017b). A iniciativa € fruto da gradual discussdo evidenciada pela publicacao
da Portaria n® 1.876, de 14 de agosto de 2006 que instituiu as Diretrizes Nacio-
nais para a Prevencao do Suicidio, considerando-o “problema de satide ptblica,

que afeta toda a sociedade e que pode ser prevenido” (BRASIL, 2006, p. 01).

O plano de preven¢ao tomou por base, dados do Boletim Epidemiologico
nacional da Secretaria de Vigilancia em Satude (SVS) vinculada ao Ministério
da Saude (MS). O referido documento consiste em estudo descritivo do perfil
dos individuos que realizaram tentativas ou evoluiram para 6bito por meio de
suicidio, no periodo de 2011 a 2016. Os dados sobre Obitos foram captados no
Sistema de Informacao sobre Mortalidade (SIM) e sobre as lesdes autoprovoca-
das, no Sistema de Informac¢do de Agravos de Notificacdo (SINAN) desenvol-
vido na década de 1990, com objetivo de fornecer informagdes para anélise do
perfil de morbidade, através da coleta e processamento de dados sobre agravos
de notificacdo em todo o territério nacional, ambos da SVS que compilam os
registros realizados por meio da Ficha de Notificacdo de Violéncia interpessoal

/ autoprovocada:
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Esta ficha € preenchida nos servicos de satude (podendo ainda ser preenchi-
da por outros servigos, como Unidade de Assisténcia Social, Estabeleci-
mento de Ensino, Conselho Tutelar, Unidade de Satde Indigena ou Centro
Especializado de Atendimento a Mulher — dependendo da organizacao da
rede local), quando da suspeita e/ou confirmagao da ocorréncia de violén-
cias doméstica, sexual e/ou outras violéncias, tanto interpessoais como au-
toprovocadas. Esta ficha ¢ digitada no Sistema de Informacao de Agravos
de Notificacdo (SINAN NET) pelas equipes locais de saude (BRASIL,
2019a, p. 04).

A autolesdo ¢ mencionada nos registros como uma das causas basicas
dos obitos por suicidio com base na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doengas e Problemas Relacionados a Saude, na sua décima revisao (CID-10).
Para tanto, o documento refere os seguintes codigos: lesdo autoprovocada in-
tencionalmente (X60 a X84) e sequela de lesdes autoprovocadas intencional-
mente (Y87. 0). O boletim apresenta uma analise descritiva dos casos de lesao

autoprovocada, evidenciando:

Caracteristicas sociodemograficas (raga/cor, escolaridade, idade, presenca
de deficiéncia/transtorno e zona de residéncia), caracteristicas da ocorrén-
cia (local de ocorréncia, violéncia de repeticdo e relagdo com o trabalho),
segundo o sexo dos individuos (BRASIL, 2017a, p.01).

Nessa conjuntura, foi criada a Lei N° 13.819, de 26 de abril de 2019.
O dispositivo institui a Politica Nacional de Prevengdao da Automutilacdo e
do Suicidio, a ser implementada pela Unido, em cooperagdao com os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, com a participacao da sociedade civil e
de institui¢cOes privadas. A lei faz referéncia a autolesao em alguns de seus
objetivos:

II — prevenir a violéncia autoprovocada;

IV — garantir o acesso a atencao psicossocial das pessoas em sofrimento
psiquico agudo ou cronico, especialmente daquelas com historico de idea-
¢ao suicida, automutilagoes e tentativa de suicidio;

VI — informar e sensibilizar a sociedade sobre a importancia e a relevancia
das lesdes autoprovocadas como problemas de satde publica passiveis de
prevencao;
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VIII — promover a notificagdo de eventos, o desenvolvimento e o aprimora-
mento de métodos de coleta e analise de dados sobre automutilagoes;

IX — promover a educacdo permanente de gestores ¢ de profissionais de
saude em todos os niveis de atengcdo quanto ao sofrimento psiquico e as
lesdes autoprovocadas (BRASIL, 2019c¢, p.01 grifo meu).

Além disso, institui a compulsoriedade do registro de autolesao no sis-
tema de saude, escolas e orgdos de assisténcia social em casos suspeitos ou

confirmados. Para tanto, a norma contempla casos de:

IIT — o ato de automutilagdo, com ou sem ideagao suicida (BRASIL, 2019c,
p.02 grifo meu).

A lei apresenta avancos, por mencionar o qualificador “sem ideagao sui-
cida”. Até 2017, os documentos ressaltavam que a “ideacao suicida nao ¢ ob-
jeto de notificagao” (BRASIL, 2017a, p. 01). Assim, atualmente, a legislagdo
suscita do poder publico, ateng¢ao a pessoas em sofrimento psiquico, mas que
ainda tém vontade de viver: incluindo na agenda publica, o atendimento a casos

de autolesao.

Diante desse movimento, em 2019, o Governo do Maranhao por meio do
Instituto Maranhense de Estudos Socioecondmicos e Cartograficos (IMESC)
publicou Boletim Social do Maranhao com o tema ““Suicidio no Maranhao: In-
formagdo em defesa da vida”. O documento propiciou a divulgacao de indica-
dores atualizados da realidade social do Maranhao a fim de subsidiar a elabora-
cdo e o monitoramento das politicas publicas do Estado em relacao ao suicidio.
Assim, evidencia que em 2011, as notificagdes foram maiores entre os homens
e a partir de 2012, ¢ registrado considerdvel crescimento entre as mulheres. Tal
fato evidencia a reducao de silenciamentos nos casos de autolesao feminina que

comegaram a ter registros ampliados.

O levantamento demonstra que a maioria dos casos notificados sobre au-

tolesdo engloba o seguinte perfil: mulheres, faixa etaria entre 20 e 29 anos,
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escolaridade em nivel Fundamental incompleto, pessoas pardas. Os dados re-
gistrados no Maranhao nao apresentam discrepancia em relagdo aos contextos
nordestino e brasileiro (MARANHAO, 2019). O espago residencial predomina
no levantamento enquanto local em que as pessoas mais realizaram a tentativa
de suicidio por meio de lesdo autoprovocada. Em termos de geograficos, as re-
gides Tocantins e Timbiras concentraram o maior nimero de notificagdes, ten-

do o municipio de Caxias 256 casos entre as mulheres (MARANHAO, 2019).

Tomando por base os estudos de Rosa, et al (2016), Freitas e Borges
(2014) e Minayo et al (2016), os documentos oficiais caracterizam a autoa-
gressao como “fendmeno complexo e multicausal, tendo como determinantes
os fatores sociais, econdmicos, culturais, bioldgicos e a historia de vida pes-
soal, fator de risco mais importante para o suicidio” (BRASIL, 2017a, p. 10).
A legislacao abre espago para a interpretacdo da autolesdo como expressao de
um processo de crise, que se desenvolve de forma gradual, e ndo de forma in-
tempestiva, podendo culminar com o suicidio. Com isso, suscita que “intervir
precoce e adequadamente na situagdo, envolvendo a pessoa e seu conjunto de
relagdes, € uma estratégia de prevencado do suicidio” (BRASIL, 2017a, p. 10).
Para além do registro, o acolhimento da pessoa com autoagressao € aspecto de

destaque nas normativas, sob uma perspectiva de atendimento humanizado.

As politicas publicas evidenciam o modelo de atencdo biopsicossocial
implementado no sistema de saude brasileiro, ampliando o atendimento a casos
de autolesdo, sem necessariamente vincula-la a ideagao suicida. Além disso,
enfoca a necessidade de compreensao dos casos no cerne da constituicao psi-
quica de pessoas em meio as suas historias de vida. A ampliagdo da abordagem
voltada para autolesdao requer que se descortine uma nova compreensao da sau-
de humana. Trata-se de empreender uma proposta de atendimento e enfrenta-

mento da autolesdo voltada para as necessidades sociais.
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Na trajetoria historica da sociedade ocidental, o lugar do corpo € compre-
endido a partir de representagdes mentalistas, fundadas na busca de esséncias
e ideais. Dessa forma, as interpretacoes desconsideram o papel das vivéncias
perceptivas na qual o corpo em sua imersao entra em contato com a realidade.
Na abordagem da autolesdo, ¢ imperativo considerar as condigdes socio his-
toricas que estruturam as formas de subjetivacdo na atualidade e definem as
perspectivas de mal-estar na cultura ocidental. No tempo presente, o corpo tem
assumido um locus de constitui¢ao de discursos permeado por apelo imagético.
Segundo Fernandes (2003), ha uma cultura de superinvestimento do corpo que
ao mesmo tempo o torna fonte de frustragcdo e sofrimento. Com isso, ele se tor-

na mecanismo de expressao do sofrimento.

No cerne dessa configuragao, a percepcao da autolesao precisa ser com-
preendida superando o sentido de transtorno, pois caracteriza uma expressao do
corpo enquanto fendmeno marcado pelo didlogo em meio a conflitos na relagao
com o mundo. A autolesdo externaliza o sofrimento do sujeito numa experién-

cia de desvelamento emocional singular.

Nessa conjuntura, as mulheres diante de questdes sociais caracterizam o
publico com maior incidéncia em casos de autolesdo, externalizando impactos
dos papéis distintos estabelecidos socialmente para homens e mulheres, por
meio de posturas que as segregam, suscitando invisibilidade social e politica
¢ com isso, vulnerabilidade a violéncia, inclusive a autolesao. Além disso, o
mal estar subjetivo inclui o cerceamento das oportunidades femininas cuja fi-
gura por vezes ¢ percebida de forma restrita em sua vinculagao a fragilidade, a
maternidade e ao exercicio de atividades domésticas. O referido cenario ilustra
relagdes de desigualdade, evidenciando a hierarquizagao e a submissao das mu-

lheres:
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Pesquisas abordam a aniquilagdo simbdlica das mulheres: producao cul-
tural da midia que marginaliza as mulheres por auséncia ou estereotipos
mantendo a divisdo sexual do traballho [...] Tuchmannn relaciona a aniqui-
lagdo a hipdteses de reflexdo de que a midia reflete os valores dominantes
da sociedade buscando atrair o publico [...] na pratica, as representacdes
resultaram na reprodugdo de papéis sexuais: homens dominantes e mulhe-
res subordinadas (STRINATI, 1999, p. 178-181):

Nessa sociedade sexista e patriarcal, torna-se fundamental ressignificar a
concepeao de corpo, superando parametros de classificagao e dualidade. Assim,
a Fenomenologia em Husserl trata da noc¢do de corpo relacionando-a ao modo
como apreendemos os objetos na experiéncia. O corpo se vincula ao mundo da
vida na mediacao entre a realidade e as faculdades sensiveis, isto ¢, pelo modo
como o sujeito se dirige aos objetos. “O corpo aparece como “membro central”
e “primordial” na apreensdo da experiéncia intersubjetiva do mundo” (HUS-
SERL, 1931/2001, §58, p. 161). De tal modo, ndo cabe classificar sujeitos. A
vivéncia tem tragos singulares diante do corpo como portador de sensagoes,

experienciadas de formas diversas.

Husserl inaugura com a Fenomenologia, uma concepc¢do nao dualista da
corporeidade. “O corpo €, em primeiro lugar, o meio para toda percepgao; ele ¢
o orgao da percepcao e estd envolvido necessariamente em toda percepgao |...]
tudo o que ¢ uma coisa real no mundo circundante do ego tem relacdo com o
corpo” (HUSSERL, 1973, §18, p. 56). Trata-se de superar a percep¢ao de que
“eu tenho um corpo”, clarificando a consciéncia de que “eu sou um corpo”. No
mundo-da-vida € por meio da corporeidade que o sujeito encontra o mundo, a

s1 mesmo, € ao outro em meio ao mundo.

As politicas publicas brasileiras ressignificaram a percepg¢ao sobre a au-
tolesdo, compreendendo-a como fendmeno que conforme Goto (2008) aparece
no campo da consciéncia. Portanto, possibilitam abertura a agdes humanizadas
marcadas por posturas de acolhimento e de atengdo a experiéncia da pessoa que

se autolesiona.
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Diante disso, a legislagdo e as politicas publicas de enfrentamento a auto-
lesdo possibilitaram o avango no acolhimento aos usuarios do SUS, em especial
as mulheres, por se constituirem opostas a padronizacdes ou enquadramentos,
compreendendo os episddios de autolesdo a partir das vivéncias das pessoas
atendidas. Assim ressignificam as perspectivas de saude e corpo ao considerar
as experiéncias dos usuarios, além de fortalecer dispositivos de enfrentamento

a violéncia em relacdo as mulheres.

Consideracoes Finais

No cerne desta pesquisa, a autolesao foi abordada a partir de um sentido
fenomenologico, pela descrigdo do fendmeno no contexto contemporaneo em
sua problematizag¢do no contexto das politicas publicas de saude. O mundo da
vida “Lebenswelt” se constrdi no horizonte de experiéncia centrada no eu. A
compreensao da autolesdo, nessa perspectiva, considera a vivéncia para a cons-
ciéncia da pessoa que a pratica, pois, ¢ por meio do mundo-da-vida que ocor-

rem os sentidos dados para os fendmenos.

No cerne dessa configuracdo, a percep¢do da autolesdo precisa superar
uma compreensao fundada na imperfeicdo do corpo e no sentido de transtorno,
pois, caracteriza uma forma de expressao do sujeito por meio do corpo num fe-
ndémeno marcado pelo didlogo com os conflitos na relacdo com o mundo. A au-
tolesdo externaliza o sofrimento do sujeito numa experiéncia de desvelamento
emocional singular dos desdobramentos de suas vivéncias no mundo da vida.
Nesse contexto, deve ser compreendida a maior incidéncia da autolesdo entre
mulheres, diante das relagdes desiguais estabelecidas na sociedade sexista e pa-
triarcal. Diante disso, as politicas e praticas da satde publica no Brasil eviden-
ciam avangos no enfrentamento da questao, por ndo se pautarem em classificar,
apontar e enquadrar os fendmenos psiquicos das pessoas atendidas, suscitando
acolhimento e fortalecendo dispositivos de enfrentamento a violéncia contra a

mulher.
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Introducao

O termo clinica tem origem na terminologia grega “klin€” que significa
leito, remetendo a atividade médica a cabeceira do doente na busca de um diag-
nostico, um progndstico € um tratamento. Tal compreensdo norteia historica-
mente o fazer da Psicologia, tornando-a herdeira do modelo médico a partir das
ciéncias naturais que a caracterizaram enquanto fazer cientifico, cabendo-lhe
observar, analisar e intervir os aspectos relacionados a satde mental dos sujei-

tos (DORON & PAROT, 1998).

Contudo, atualmente nota-se que o espago clinico fomenta discussdes de
aspectos socias, onde o enfoque deixa de ser meramente médico biologico e

passa a ser pautado em determinantes sociais de satde, sendo considerado os
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fatores culturais, econdmicos, €ticos/raciais, psicologicos, comportamentais €
espirituais (BRASIL, 2009).

Nesse contexto, com a mudanca de olhar, a Clinica Ampliada passa a
ser uma realidade e entende-se que “a proposta da Clinica Ampliada busca se
constituir numa ferramenta de articulagdo e inclusiao dos diferentes enfoques e
disciplinas” (BRASIL, 2009, p. 10), evitando uma abordagem que privilegie
excessivamente algum conhecimento exclusivo e sim valorizando as diversas
perspectivas a fim de possibilitar um manejo adequado dos casos, indo de acor-
do com o principio da integralidade, capaz de assistir o sujeito de forma global,

havendo necessariamente um trabalho interdisciplinar e, portanto, multiprofis-

sional (BRASIL, 2009).

Pensando no conceito de Clinica Ampliada, nota-se como a clinica pode
estar inserida em diversos espacos, indo para além de um modelo individual.
Assim sendo, as Unidades de Alta Complexidade que compde os servigos de

saude, podem ser campo para atuacao dos profissionais de Psicologia.

Historicamente a inser¢ao dos psicdlogos nos hospitais brasileiros ocor-
reu entre os anos de 1952 e 1954 e se desenvolveu mais significativamente a
partir dos anos 80 do século XX, obtendo a sua consolidagdo nas primeiras
décadas do século XXI (REIS et al. 2016). Sua atuagdo esta fundamentada no
cuidado ao paciente, familia e equipe. No que se refere ao cuidado aos profis-
sionais de satde, cujo ¢ o foco deste trabalho, entende-se que uma das possibi-
lidades do trabalho do psicologo ¢ de auxiliar no enfrentamento do sofrimento
frente os diversos contextos envolvidos no cendrio hospitalar, visando a quali-

dade da assisténcia ao paciente e familia.

Destacando a Unidade de Terapia Intensiva (UTI), onde em geral estao
internados os pacientes com maior gravidade clinica, com maior risco de in-

tercorréncias € onde a iminéncia da morte esta sempre presente, os aspectos
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emocionais dos sujeitos envolvidos na hospitalizacdo tornam-se ainda mais fre-
quentes. Nesse sentido, os profissionais da saude, vivenciam aspectos ligados
a morte, terminalidade, sendo potencializadores de diversos sentimentos e de

possiveis reverberagdes na sua pratica profissional (MONTEIRO, 2015).

Neste trabalho, busco trazer uma reflexdo sobre a importancia da escuta
dos profissionais de saude diante do contexto de morte e terminalidade dos pa-
cientes. Para tanto, adoto como fundamento, a escuta fenomenologica quanto
método e postura clinica. No primeiro momento abordarei acerca dos aspectos
relacionados a equipe diante da morte e do morrer na UTI e posteriormente so-
bre a escuta fenomenoldgica como facilitadora da tomada de consciéncia sobre

a vivéncia subjetiva.

A Equipe Multiprofissional de Saude Diante da
Morte € do Morrer na UTI

A morte ¢ um fato inevitavel e inerente ao curso da vida do ser vivo. Ela
faz parte do desenvolvimento humano e o acompanha no seu ciclo vital. Apesar
de ser um evento previsto na vida de qualquer sujeito, a cultura ocidental a con-

sidera como um tabu devendo ser evitada e excluida das conversas cotidianas.

Do ponto de vista historico a morte ndo foi sempre vista dessa ma-
neira. De acordo com Aries (2012) na Idade Média, a morte era percebida
como um fendmeno natural, ocorrendo no ambiente familiar, sendo um ritual
compartilhado por toda a familia, incluindo as criangas. Ninguém morria sé, a

morte era um momento de celebracao e momento maximo do convivio social.

A partir do século XX, com o desenvolvimento da urbanizacao e cienti-
fico e a implantacao de novas tecnologias de suporte a vida, contribuiram para
que a mesma ocorresse nos hospitais. A morte entdo passa a ser um fenome-
no técnico, considerando principalmente o enfoque bioldgico desta (ARIES,

2012).
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Simultaneamente, com essa transformacao, ocorre também uma mudan-
ca de atitude em relacao a morte, em consequéncia, de seu lugar na sociedade.
O que antes era compartilhado e exigido, nesse momento passa a ser interdito.
A morte desloca-se do ambito doméstico envolvendo a familia, para o hospital,

€ passa a abranger também a equipe de saude (ARIES, 2012).

Desse modo, os profissionais de satide passam a vivenciar o processo de
morte € morrer dos pacientes com mais frequéncia, assim como, passam a ser
um personagem central no cuidado a pessoa com adoecimento. Estes sao for-
mados e preparados para curar e salvar vidas, contudo havendo o afastamento

da dimensao da finitude humana (MONTEIRO, 2015).

No contexto hospitalar, em destaque a UTI, com o incremento tecnolo-
gico crescente e a manutengdo da vida de modo mecénico por meio do uso de
equipamentos ¢ tratamentos cada vez mais complexos e custosos a ideia da
morte ou mesmo a discussdo sobre terminalidade ficaram cada vez mais afasta-

das e banidas (MONTEIRO, 2015).

Contudo, diariamente os profissionais de saide deparam-se com situa-
coOes relativas @ morte, ao morrer ¢ ao sofrimento humano. Tais questdes sao
complexas e desafiadoras, pois envolvem o adoecimento e prognostico dos pa-
cientes, dilemas éticos relacionadas a assisténcia a saude, assim como, as con-
dicdes nos quais trabalham e as relagcdes interpessoais entre paciente, familia
e equipe. Essas sdo descritas como “‘situacdes psicologicamente dificeis” por
serem potencializadoras de diversos sentimentos, abrangendo algum grau de

sofrimento psiquico, estresse € necessidade de adaptacio (MONTEIRO, 2015).

Segundo Monteiro (2015), os profissionais de satide colocam a morte
como inimiga, sendo sua adversaria, precisando combaté-la a todo custo. O

afastamento e rejeicao por parte da equipe acerca da morte tem correlacao di-
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reta com o processo de formacdo, baseado no modelo biomédico, tecnicista e

mecanicista.

Nesse contexto, percebe-se o afastamento da dimensao total do sujeito,
nela incluindo o processo de vida, morte e morrer. Tal processo faz com que,
com frequéncia, os profissionais refiram que se sentem despreparados diante

desses aspectos (SILVA E AYRES, 2010).

Por outro lado, de acordo com Kovacs (2011) os profissionais de satde
sentem-se angustiados por terem que salvar vidas a todo custo, tendo que tomar
decisdes dificeis, como recusa ou suspensdo de tratamento, envolvendo ques-
toes éticas e bioéticas, frequentemente sentindo-se sozinhos, impotentes e com

dificuldade de comunicagdo com o paciente e familia.

Embora presente no cotidiano hospitalar, a morte ¢ um fenémeno que
provoca estranheza para a equipe e, portanto, ndo ¢ vivida de forma natural, ao
falhar na tentativa de evitar a morte, os profissionais vivenciam aspectos da sua

prépria morte e finitude, o que pode ser doloroso (KOVACS, 2010).

Monteiro (2015) aborda na sua pesquisa acerca de como os profissionais
podem criar mecanismos emocionais para lidar com o sofrimento associado a
esse contexto. A autora refere que existe o afastamento das relagdes com o pa-
ciente e sua familia como modo de minimizar a anglstia, bem como, 0s pacien-
tes sdo despidos de sua subjetividade e singularidade, marcando a despersona-
lizacdo, havendo um distanciamento dos sentimentos, buscando estes serem
evitados e controlados. Do mesmo modo, ha a tentativa de eliminar decisoes
através da padronizacao de condutas, com a utilizagdao de protocolos rigidos, a
fim de reduzir ansiedade e o peso da responsabilidade e decisdao diante do cui-
dado. Dessa maneira, percebo a relevancia da discussao dos temas relacionados

a morte ¢ ao morrer dentro dos hospitais.
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A Escuta Fenomenologica aos Profissionais de
Saude

A partir do exposto até aqui, enfatizo acerca da possibilidade de sofri-
mento dos profissionais de satide diante a morte e morrer dos pacientes, poden-
do provocar adoecimento psiquico e fisico e afetar de modo direto a qualidade

da assisténcia.

Pensando a partir da perspectiva da Clinica Ampliada e dos eixos que a
norteiam, ressalto o eixo de suporte para os profissionais de saude, onde existe
a criacdo de modos de apoio a equipe para que esses possam manejar as difi-
culdades nos diversos tipos de situacao (BRASIL, 2009). Dessa forma, entendo
que uma possibilidade de manejo diante a morte € o morrer ¢ atraves da criacao

de espacos coletivos de escuta para equipe multiprofissional.

A escuta mostra-se como uma possibilidade de acolhimento para as vi-
véncias desses profissionais, de modo que possa promover a ampliagao da
consciéncia, onde gradualmente, estes poderdo “mostrar-se cada vez mais em
sua esséncia, permitindo o emergir aspectos alienados, desintegrados, os quais,
por essa condicao, necessitam de elaboragdo e assimila¢ao” relacionados a vi-

véncia diante a morte e o morrer dos pacientes (CARDOSO, 2002, p. 5).

Aqui defino a escuta fenomenoldgica “como aquela que reconhece e
prioriza os elementos e significados presentes na fala da pessoa, desprovida
dos juizos de valor por parte do psicoterapeuta” (CARDOSO, 2002, p. 5). Este
tipo de escuta se faz importante, pois a medida que busco a suspensao dos meus
pressupostos, buscando conhecer o mundo do outro partindo da perspectiva
dele, buscando ouvi-lo de forma genuina e interessada, cria-se uma atmosfera
permissiva que facilita a revelacao da pessoa na sua autenticidade, para ela ser

quem ela €, incluindo suas impossibilidades.
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Percebo isso como significativo, pois diante o contexto de finitude e ter-
minalidade no campo hospitalar, a escuta pode oportunizar que os profissio-
nais, ao serem escutados de modo profundo, com uma curiosidade auténtica
e afetiva, ampliem os seus interesses pelas suas proprias experiéncias perante
morte € o morrer, recuperando a capacidade de ouvirem a si proprios so-
bre as diversas experiéncias guardadas ao longo da sua trajetdria profissional

(CARDOSO, 2002).

Escutar profundamente uma pessoa convoca escutar ndo apenas as pa-
lavras, mas também os sentimentos, sensagdes, pensamentos ¢ significados
pessoais. Logo, proporcionar espago de escuta para estes profissionais per-
mite o acesso as suas diversas vivéncias € o seu modo de ser-no-mundo, bus-
cando compreender € nao interpretar, o que permitira o des-cobrir a rede de
significados intrinsecas a experiéncia, permitindo também o acesso a subjeti-
vidade destes frente esse contexto. “E isso, por si s0, ja € terapéutico, sendo,
muitas vezes, mais eficaz que qualquer outro tipo de recurso metodoldgico do

qual possa se langar mao.” (CARDOSO, 2002, p. 5).

A importancia da escuta nesse espago fica evidente a medida que com-
preendemos que ela possibilita ir ao encontro dos modos de existir singulares
de cada pessoa frente ao cenario de morte e morte na UTI, onde o foco do
processo nao ¢ a “cura” de certa patologia, como a exemplo da tdo atual e
discutida Sindrome de Burnout' (BRASIL, 2022), mas o crescimento pessoal
enquanto liberdade para lidar com as variadas situagdes que este contexto

convoca (ALVEZ, 2013).

1 De acordo com o Ministério da Saude, Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento
Profissional ¢ um distirbio emocional com sintomas de exaustdo extrema, estresse ¢ esgota-
mento fisico resultante de situagdes de trabalho desgastante comum em profissionais que atuam
diariamente sob pressdo e com responsabilidades constantes, como profissionais de satde.
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Consideracoes Finais

O trabalho com a morte e o morrer ¢ desafiador, ainda que urgente e ne-
cessario. A partir das reflexdes discutidas compreendo a necessidade de espagos
de escuta para as vivéncias dos profissionais de saude, colaborando para que a
equipe multiprofissional se aproxime, reflita e possibilite desenvolvimento pes-
soal, com autonomia para lidar com os aspectos relacionados a terminalidade

na UTL

E importante destacar que mesmo havendo teorias sobre as experiéncias
dos profissionais de saude diante a morte e o morrer na UTI, a escuta
fenomenologica como método e atitude propde o rompimento com o contato
construido numa concepg¢ao técnico/explicativa e busca conhecer aquilo que
aparece, que se mostra na vivéncias dos sujeitos, € ndo de acordo com o que
ideias previamente determinam, constituindo-se numa disponibilidade para
acompanhar o outro em seu cuidar das suas possibilidades mais proprias (AL-

VEZ, 2013).

Por meio da empatia ¢ possivel tomar contato com essas experiéncias
alheias, havendo a compreensao destas e a maneira como sdo vividas por este
outro, sendo privilegiado o sentido expresso e vivido do sujeito. Assim, como
dito anteriormente, o foco da escuta aos profissionais de satde diante a morte
¢ o morrer nao se refere a “cura” enquanto remissao do sofrimento psicologico
diante dessa vivéncia, mas o crescimento pessoal enquanto liberdade para dis-
por mais livremente de si perante esse cenario (BARREIRA, 2018; ALVEZ,
2013).

Nessa perspectiva, concluo que pdr em foco o tema da morte e escutar a
equipe multiprofissional de satide frente este contexto possibilita falar da vida
¢ da qualidade da mesma, promovendo que estes pensem e repensem, conside-

rem e reconsiderem as suas praticas de cuidado.
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CAPITULO

SAUDE E ADOECIMENTO
DE BANCARICS: ONTEM,
HOJE E AMANHA...?
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Introducao

Pensar na saude do bancario apresenta-se como um desafio, tanto
pela multiplicidade de fatores que contribuem para ao longo da historia
para a constituicdo de um quadro de adoecimento, sejam eles sociais e de
mudangas ocorridas na estrutura deste ambiente de trabalho, na inclusao de
novas tecnologias e inovag¢des organizacionais, quanto das negligéncias
e silenciamentos ainda constantes no que ainda se segue constituindo-se. E
possivel perceber nas produgdes académicas, tanto contemporaneas quanto de
alguns anos atras que algumas formas de adoecimento dessa classe trabalhadora
permanecem constantes € cada vez mais frequentes e que se potencializam
conforme o avangar da sociedade e também com as novas situagdes que vao

ocorrendo na factualidade do existir, tal qual o surgimento de doencas e a
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necessidade de adaptagdo da vida, mudancas quanto as politicas que inteferem
diretamente neste trabalho, extin¢ao e criacdo de novos cargos, mudangas nas

condi¢des de trabalho, dentre outros fatores.

O filésofo coreano Han (2017) nos aponta em seu livro que apesar dos
receios da populacdo de uma pandemia gripal, n6s hoje ndo vivemos numa
época viral, pois devido ao avango técnico imunoldgico esse risco cada
vez mais ficara para os tempos pregressos € que o que vivemos atualmente
em nossa sociedade, uma sociedade de desempenho, ¢ o periodo de maior
agravamento de questdes neuronais, como depressao, transtorno de déficit de
atencao, Sindrome de Burnout, doengas psicossomaticas, dentre outras. Apesar
de nos ultimos anos termos sido assolados pela COVID-19, que se configura
como uma condi¢cdo pandémica mundial, contrariando as afirmagdes de Han
em seu livro, i1sso ndo anula o fato de que a sociedade que busca cada vez
mais o desempenho e produtividade da populagdao tem cada vez mais sofrido
pelos adoecimentos psiquicos. Pelo contrario, a partir das formas de relagoes
e da auséncia de suporte e de suas fragilidades, a pandemia potencializa os
quadros de adoecimentos psiquicos, € no trabalho nao ¢ diferente. Impactos na
economia, perda de emprego, morte de colegas pela COVID e o adoecimento
causado por ela também impactam a satide mental do profissional bancario,
pois apesar de muitos destes terem sido designado para o trabalho remoto,
por se tratar de um trabalho essencial, o mesmo precisou ser mantido também
de forma presencialmente desde de o inicio da pandemia, o que acabara por
gerar impactos naqueles que ocuparam o lugar de linha de frente nos bancos,

atendendo aqueles que buscavam por estes servigos.
Viapiana, Gomes e Albuquerque (2018) nos afirmam que os transtornos

mentais sdo agravos de saide altamente prevalentes em nossa sociedade

contemporanea. E perceptivel, também, o crescimento desse adoecimento
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em nossa sociedade, sendo a principal causa de incapacitacdo de individuos
no mundo e a terceira principal causa da carga global de doengas no ano
de 2004. Entretanto, os autores nos apontam que a gravidade dos quadros
desses adoecimentos tem repercutido relativamente pouco em estudos sobre as
possiveis causas do adoecimento psiquico nos dias atuais, fazendo com que a
relacdo entre esses adoecimentos, sofrimento mental e as condi¢des de vida e
de trabalho da populagdo sejam pouco visualizadas. Os autores apontam para
o avancar de uma sociedade embasada predominantemente pela racionalidade
biomédica, isolacionista e “neurocausal” que orienta a compreensao sobre o

sofrimento psiquico.

Com a moderna psiquiatria, ha uma transicdo de referencial, de uma
perspectiva psicodinamica para uma neurobiologica, neurocientifica, o que
reflete um movimento de localizagao, restri¢do e compreensao dos fenomenos
psiquicos apenas ao ambito organico, cerebral, sem levar em consideragdo
os fatores circundantes do sujeito, como a condi¢do de vida, o trabalho,
vulnerabilidades e com isso constrdi-se uma compreensao biologicista dos
transtornos mentais como condi¢do autdnoma, anistoricas, isoladas do contexto
socio-historico cultural em que os sujeitos estdo inseridos (VIAPIANA;

GOMES; ALBUQUERQUE, 2018).
Seguindonadiscussao,osautores(VIAPINA; GOMES;ALBUQUERQUE,

2018) afirmam que em virtude da complexidade da tematica, faz-se uso de
referenciais muitas vezes antagdnicos para que se dé conta da discussao da
relacdo entre saude do trabalhador ou da satde mental e trabalho, incluindo ai a

distingdo mente e corpo da logica cartesiana de compreensao desse sofrimento.

Dissociar mente e corpo, o sujeito de seu meio, pode ser um fator
limitador para compreender o adoecimento e discriminador da pessoa em

sofrimento, pois ¢ comum recair sobre ela as acusacdes e apontamentos
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quanto ao seu estado e a responsabilidade total pelo seu adoecimento. Nessa
logica pautada pelo apontamento do sofrimento por parte do trabalhador, boa
parte do funcionamento do sistema bancario e do comprometimento de seus
funciondrios se da, conforme veremos adiante, nessa logica, sem haver efetivas
mudangas na estrutura e no funcionamento adoecedor do contexto em que
aquele fendmeno se apresenta, neste caso, no sistema bancario. Ao contrario,
esse ambiente segue sendo um espaco de acometimento da saude fisica,
com comprometimentos musculoesquelético, como as Lesdes por Esforgos
Repetitivos (LER) e os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(DORT) e os comprometimentos psiquicos ocasionados por transtornos
depressivos, ansiosos, transtornos de humor, somatoformes, além de suicidio
que vém se tornando cada vez mais frequente e crescente neste publico (SILVA-
FORTES, 2017; VIAPINA; GOMES; ALBUQUERQUE, 2018; MORANTE;
ALBUQUERQUE, 2021).

O Banco e os Bancarios

As institui¢ao bancarias, também conhecidas como “banco’ hoje sao fru-
tos de uma constru¢do continua e que sofre mudangas, adaptacdes, estrutura-
coes e reestruturagdes ao longo de anos em seu processo de trabalho, fruto do
avancar das institui¢des financeiras e suas fungdes sociais, dos avangos tecno-
logicos e informatizagdo da vida e do trabalho e de construcdes ideoldgicas e
repercussdes socials que reverberam nestas instituicdes € constituem as metas
e nos tipos de servicos prestados por aqueles que neles estao inseridos. Essas
mudancas e transformacoes vém sendo percebida pelas metas crescentes no
desenvolvimento do trabalho do bancario que tem cada vez mais aumentada a
quantificagdao dos resultados do trabalho, diretamente relacionada com a infor-

matizacao e mecanizacdo do trabalho, o que acaba tendo ligag¢do direta com o
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aumento dos casos de agravos musculoesqueléticos (LER, DORT) e os trans-

tornos mentais (MORONTE; ALBUQUERQUE, 2021).

Silva-Fortes (2017) nos aponta que, o processo de trabalho do bancario
no Brasil pode ser compreendido em trés momentos historicos. No primeiro
momento, localizado por volta da década de 1960, era o periodo em que o tra-
balhador tinha o dominio da execugao do seu trabalho, tendo em vista que nes-
ta época, o avanco tecnoldgico inicialmente construido ainda nao tinha maio-
res reverberacoes no desenvolvimento do trabalho dos bancarios, sendo ele o
agente principal do que seria desenvolvido e utilizado no seu ambiente laboral,
vindo dele o conhecimento e as competéncias técnicas e praticas para o cum-

primento de seu trabalho.

No segundo momento historico que se estende até a década de 1980, ha
uma predominancia do padrao de trabalho seguindo a 16gica taylorista-fordista,
tendo como critérios de desenvolvimento do trabalho as rotinas previamente
definidas, e com o avancar da difusao e a inclusdo tecnoldgica e informatizacao
do trabalho bancéario, o mesmo passa a ser desenvolvido cada vez mais em pro-
gramas de computadores, provocando assim uma desqualificagdo do bancario,
a medida em que parte do conhecimento e do protagonismo que antes era fer-
ramenta primordial e presen¢a primordial no desenvolvimento de seu trabalho,
vai deixando de ser necessario e dando espago para novas formas e modelos de

trabalho.

Nessa fase, conforme nos aponta a autora, parte das atividades desenvol-
vidas pelo bancério foi sendo transferida para os clientes, tendo em vista que
as informagdes passaram a estar em grande medida disponiveis em espagos
virtuais. No terceiro momento historico, a partir da década de 1990 em diante,
¢ caracterizado pelo aumento da automacao do trabalho bancario, acabando

por gerar assim uma maior reducdo e eliminac¢ao dos postos de trabalho nas
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instituicoes. O que acaba por, até 0 momento presente ainda ser uma constante
mudanca e motivos de inseguranca por parte dos funcionarios, haja a vista as
constantes reestruturacdes nas instituigdes, mudangas de postos de trabalho,
extingdo de cargo ou acimulo de cargos e fungdes, ou seja, aquilo que duas
fungdes ou mais desenvolviam, recai agora sobre apenas um unico funciondrio.
A autora Silva-Fortes (2017) nos afirma que € possivel observar nesta fase uma
extensiva intensificacdo do trabalho, no descumprimento “despretensioso” da
jornada de trabalho e na diminui¢do salarial, constituindo assim um estado de

agravamento da precarizag¢do do trabalho bancario.

Essa mudanga e constitui¢ao historica da instituicdo bancaria e da forma
de desenvolvimento laboral dos bancérios acaba por proporcionar uma mudan-
ca identitaria, da forma como o bancario vem se percebendo ao longo dos anos
neste espago em da precarizacao do trabalho destes profissionais, pois a forma
antiga de desenvolvimento dessa fun¢do, pautada num trabalho burocratico e
de confianca técnica por parte dos funcionarios, com grandes ofertas de cargos
desejados, a garantia de bons saldrios € uma carreira a longo prazo ¢ contras-
tada com a nova forma como esse trabalho ¢ estabelecido, das constantes rees-
truturacoes e automacao desta funcao, transformando, ao longo do tempo, em
meras fun¢des técnicas (SILVA-FORTES, 2017). Essas mudangas na estrutu-
ragdo e implementagdo de tecnologias na instituicdo ¢ alinhada com os desejos
e formas de manutencdo empresarial do banco e com as exigéncias do capi-
tal. Assim, segundo os preceitos teoricos do campo da saude do trabalhador, a
compreensao dessas relacoes de trabalho como processo saude-doenga, exige a
consideragdo de determinantes sociais deste processo, abordando assim a pro-
mocao da saude, o adoecimento, o sofrimento, o morrer das classes e grupos de
trabalhadores que estdo inseridos em diferentes processos produtivos, induzi-
dos pelas relagdes de produgdo, sdo resultados de forgas produtivas que agem

e se constituem a cada novo momento historico, extinguindo algumas formas
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e surgindo outras ou aperfeigcoando as formas ja desenvolvidas (MORANTE;

ALBUQUERQUE, 2021).

Em minha experiéncia profissional, o qual atuei na satide ocupacional da
Caixa de Assisténcia dos Funciondrios do Banco do Brasil (CASSI) de 2019
a 2021, foi possivel acompanhar de forma aproximada o quanto as constantes
ameagas de perdas de cargos comissionados € o retorno ao cargo base de con-
tratacao desses funcionarios, como escriturarios, € da consequente perda de ga-
nhos salariais e beneficios advindo do cargo comissionado, aumento da jornada
de trabalho, mudancas nas obrigacdes € demandas, aumento das metas (mesmo
em tempos de incertezas e perdas em diversos ambitos em propor¢ao mundial,
como no caso da pandemia de COVID-19), risco de extin¢ao de cargos e incer-
teza quanto aos direcionamentos desses bancarios, apareciam constantemente
tanto na sua atuagdo em campo, no espago laboral, quanto nos atendimentos em
que realizava nestes espacos, acabando por gerar grandes sofrimentos e adoe-

cimentos fisicos e psiquicos.

Nesse contexto, atendi uma bancaria que vivenciava a angustia desse ris-
co de avaliagdo e reestruturacdo de sua funcao e de outros dois colegas que
exerciam o mesmo cargo no estado do Amapa. No plano de cargo do banco, ela
informara que havia chegado no nivel hierarquico mais alto possivel naquele
momento, atrds apenas do cargo de superintendente do banco em cada estado.
O risco de que, caso houvesse uma extincado do cargo exercido por ela, nao
haveria possibilidade de progressao e sim de regressdo da funcdo que exercia,
bem como de organizacdo de vida que ja havia sido organizada e adaptada
conforme o valor de sua funcdo comissionada, havendo o risco inclusive do
retorno da fungdo base, de escrituraria, o que poderia levar a uma grande per-
da salarial e de beneficios, perda de longos anos de dedicacdo com cursos de

formagdes tanto internos quanto externos a instituigao, processos seletivos in-
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ternos que havia feito ao longo de sua carreira bancaria até chegar a funcao que
alcangou. Este periodo coincide com o periodo de incertezas dado ao inicio da
pandemia de COVID-19 e acabou por gerar episodios de ansiedade e sintomas
somatoformes, com dificuldades para dormir, alimentar-se, agitagdo psicomo-
tora, taquicardia, sensacao de perda de controle, dificuldades para desenvolver
suas atividades diarias, chegando a fazer uso de medicagao ansiolitica, dada a

angustia daquele momento.

O trabalho que ja havia se tornado desafiador em virtude das mudancas e
novas adaptacoes que a pandemia exigiu, cobrangas excessivas do trabalho que
perde o acompanhamento presencial e tenta um acompanhamento do trabalho
remoto!, bem como das horas excedentes de trabalho desenvolvidas em casa
se somam a esse episodio. Esse periodo de incerteza perdurou durante mais de
dois meses até que, apos reunido e decisdo da diretoria da institui¢ao, a fungao
foi reajustada, com mudanca de nomenclatura do cargo, sem perda salarial,
entretanto com o aumento da demanda de trabalho, estendendo-se a parte das
agéncias bancdarias de outro estado, mas que o municipio deste estado locali-
zava mais proximo do Amapa do que da capital e superintendéncia do outro
estado, que seria em Belém — PA. O relato apds dias de angustia da bancaria foi
de que estava aliviada por ndo perder a funcdo, entretanto, haveria aumento da
demanda, o que ndo era incomum de acontecer no seu trabalho.

Como se percebe, apesar do movimento isolacionista de compreensao
de adoecimentos e da dissociacdo desses fendmenos com o contexto social,
quando o olhar ¢ pautado por uma visao biomédica ou neurocientifica, € pos-

sivel perceber nas discussdes € no caso trazido o quanto esta institui¢ao tem

1 Com a perda do controle do trabalho, que antes era acompanhado de forma presencial junto
funcionario, gestores e supervisores buscavam estratégias de acompanhamento do desenvolvimento
do trabalho remoto, seja pelo excesso de atividades com prazos curtos de entrega, reunides por
videoconferéncia constantemente ao longo dos dias ou mesmo pelo status de “On-line” nos
programas de comunicag¢ao interna do banco.
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contribuido para o aparecimento de adoecimento, dada a forma que o trabalho
automatizado ¢ desenvolvido, bem como das insegurancas, violéncias e assé-
dios que sdo cometidos nesses ambientes. Assim, segue-se explanando quanto
as questoes de saude e adoecimentos desses trabalhadores, conforme apontam

as pesquisas ¢ dados produzidos.

Satude e Doenca do Trabalhador Bancario

Pensar o processo de saude e adoecimento de bancarios, deve ser pauta-
do, conforme nos diz Cardoso (2015), no relato daqueles que vivenciam esse
processo de trabalho e de adoecimento nesta institui¢ao, para compreender a
relacdo entre saude e trabalho, faz-se necessario pautar-se no vivido pelos ato-
res dessa realidade. E ele quem desenvolve o trabalho, é exigido o cumprimen-
to de metas, sofre situagdes de assédio ou com as lesdes causadas pelas repeti-
coes do trabalho, sofrendo assim pelos desgastes fisico € mental, adoece, sofre
acidentes e morre (CARDOSO, 2015). Pautar-se no discurso daquele que vive,
faz-se necessario também pois ha um ndo reconhecimento pela institui¢cao ban-
caria e assim uma desvalidacao da associagao de sintomas e agravos de saude
relacionados a esse ambiente de trabalho. Apesar das inimeras dentuncias e de
estatisticas que apontam as frequentes e constantes situagdes de assédio, suas
consequéncias para satde do trabalhador bancario, a Federagcdao Brasileira de
Bancos - FEBRABAN nao reconhece este fendmeno como problema generali-
zado da categoria bancaria, afirmando que ndo ha dados que caracterizem este
fendmeno e ainda aponta para esta condi¢ao visivelmente apontada ao longo da

sua historia como modismo (SILVA-FORTES, 2017).

Nao reconhecer, enquanto instituicdo e desvalidar dados estatisticos e
estudos que mostram essa condi¢do de adoecimento ligado ao trabalho ¢ im-

possibilitar a implantacdo mudangas na estrutura adoecedora da instituicdo e
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atribuir unilateralmente a responsabilidade desses adoecimentos aos funcio-
narios. Moronte e Albuquerque (2021) nos dizem que no Brasil a categoria de
trabalhadores bancaria se mostra como uma categoria com alta incidéncia de
adoecimento relacionada ao trabalho desenvolvido. Segundo os dados da pre-
vidéncia social, apresentados pelos autores, o setor bancério apresenta uma das
taxas mais elevadas de doencas ocupacionais localizadas entre todas as ativida-
des econdmicas no Brasil (MORONTE; ALBUQUERQUE, 2021). Os autores
apontam ainda que entre 2012 e 2016, os afastamentos por transtornos mentais
e comportamentais com relacao direta ao trabalho somaram 6.763 ocorréncias,
correspondendo assim a 12,77% dos beneficios concedidos por auxilio-doen-
cas acidentario. Esse numero so fica atrds dos afastamentos concedidos aos
trabalhadores da administragdo publica em geral, o que nos mostra que os ban-
carios constituem o segundo grupo de trabalhadores que mais sao afastados por
transtornos mentais relacionados ao trabalho desenvolvido, mostrando assim as

consequéncias adoecedoras deste trabalho.

Apesar do discurso desvalidador da FEBRABAN quanto ao fato dos
apontamentos desses fendmenos emergirem como modismo, estudos anterio-
res mostram o quanto que a categoria bancaria vem sofrendo de longas datas
em virtude do ambiente de trabalho hostil e precarizado. Em pesquisa sobre
o perfil de absenteismo em um banco estatal de Minas Gerais no periodo de
1998 a 2003, Silva, Pinheiro e Sakurai (2008), fo1 feito um estudo transversal,
descritivo e quantitativo para buscar compreender a prevaléncia de causas de
afastamentos neste banco. Houveram nesses anos, uma prevaléncia de afas-
tamento do trabalho por doencas osteomusculares e dos disturbios mentais e

comportamentais.

Do total de 6.445 afastamentos, 1482 afastamentos (22,99%) foram em

virtude das doengas osteomusculares ¢ 991 afastamentos (15,38%) foram em
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virtude de transtornos mentais e comportamentais. Ha um predominio também
das categorias em numero de dias afastados. Do total de 302.893 dias de afas-
tamento, 168.697 dias (55,70%) foram das doengas osteomusculares e 58.395
dias (19,28%) em virtude dos transtornos mentais € comportamentais. O es-
tudo aponta também que as fun¢des menos categorizadas, como a fungdo de
escriturarios, foram as que mais se afastaram do banco, tanto em ntimero (apro-
ximadamente 45%), quanto em dias de afastamento (aproximadamente 51%).
A categoria que segue com grandes indices de afastamentos apos os escritura-
rios, apesar de se tratar de um cargo comissionado, sao os cargos de assistente
€ caixas executivos, que recebem os menores valores na referéncia (comissao)

da carreira no banco pesquisado.

Em outro estudo, Finazzi-Santos e Siqueira (2011) realizaram um estudo
de caso dos fatores relacionados ao trabalho bancario e a decisao de cometer
suicidio por parte de um funcionario que tirou a propria vida. O trabalho con-
clui que parte dos fatores relacionados ao trabalho podem ter permeado a deci-
sdao do bancario em cometer o suicidio, evidenciando assim elementos que sao
constitutivos da organizacao do trabalho. Os apontamentos que o estudo faz,
evidenciam que dentre as possiveis causas desta a¢do diz sobre a inter-relacao
entre o trabalho ¢ a historia de vida do bancario, sendo a dedicacdo do mesmo
ao trabalho integralmente extensiva quanto ao cumprimento de suas obrigagdes
profissionais, com excedente de horas de trabalho, inclusive em dias nao uteis,

como finais de semana e feriados.

O vinculo afetivo entre o funcionério e a empresa fora incentivado ao
longo das trés décadas a qual o funcionario atuou na mesma, com estimulacao
ao sucesso desenfreado, a competicao individual e pelo culto a exceléncia, con-
duzindo assim o funcionario a servidao voluntaria ao trabalho. O caso apontado

pelos autores difere do que comumente ¢ encontrado como disparador das ide-
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acoes e do suicidio, como nos casos envolvendo assédio a integridade moral,
desqualificacdo, desconfiancga ou descrédito. Pelo contrario, trata-se neste caso
de um custo alto pela manuten¢ao do conhecido perfil de funcionario-padrao,
num periodo aproximado de sua aposentadoria (FINAZZI-SANTOS; SIQUEI-
RA, 2011).

Coelho et al. (2018) em seu estudo transversal com objetivo de avaliar o
estresse no trabalho e a associagao com a Sindrome de Burnout em bancarios,
avaliou 217 trabalhadores bancarios de agéncias publicas e privadas de 38 ci-
dades de 14 estados brasileiros, respondendo um questionario eletronico, sendo
os instrumentos o Inventario de Burnout de Maslach (MBI), Escala de Estresse
no Trabalho (EET) e um Questionario Sociodemografico. Os autores apontam
com os resultados que, o elevado nivel de demandas associadas ao baixo con-
trole e ao baixo apoio social, desencadeia elevados niveis de exaustdo emo-
cional, despersonalizagdo e baixo nivel de realizacao profissional, mostrando
assim que a Sindrome de Burnout mostra-se como possivel consequéncia do
estresse ocupacional e se caracteriza pela predominancia da exaustdo emocio-

nal e despersonalizacdo desses profissionais.

Silva-Fortes (2017) em sua tese Sofrimento e Adoecimento no Mundo do
Trabalho, realizou pesquisa com os trabalhadores bancarios que foram afasta-
dos, temporaria ou definitivamente do emprego por motivo de saude. A autora
aponta, a partir de sua discussao e dos dados coletados, o quanto que a evolugao
do banco, sua estruturagdo, incorporacado tecnologica e informacional e a auto-
macao do trabalho, acabam por gerar um ambiente cada vez mais adoecedor e
comprometedor da saude fisica e mental dos sujeitos que ocupam suas fungdes.
Dentre as categorias elencadas por ela, localizam-se a partir do discurso dos
participantes que, “o banco emburrece”, tendo em vista o trabalho automatiza-

do e limitador das habilidades, repetigdes no seu desenvolvimento, passando
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assim o trabalhador bancéario a ocupar um lugar de vendedor de produtos mais
do que antigamente quando havia uma exigéncia de competéncia técnica pes-
soal para o desenvolvimento do trabalho. Essa forma e foco apenas na venda e
de um padrdo no desenvolvimento do trabalho, ndo possibilita aos seus funcio-
narios a oportunidade de fazer uso de suas criatividades e habilidades quanto
ao ambiente de trabalho, impossibilitando assim flexibilidade e inovacao. Ha
entdo uma separacao entre o trabalho e o conhecimento, entre o fazer e o saber,

caracteristico da taylorizagdo do trabalho.

Numa segunda categoria de resultado visualizado na coleta de dados da
autora, encontra-se o assédio moral como um fator de adoecimento, tanto o
vivenciado quanto o presenciado pelos colegas no curso do trabalho. A pressao
para o cumprimento de metas, o excesso de cobrangas no desenvolvimento
de atividades, vendas e acessos aos programas internos?, assédio moral orga-
nizacional. A autora aponta que ¢ crescente o numero de funcionarios que se
endividam em virtude da alta cobranga pela venda de produtos, o que acaba
por fazer com que os proprios funciondrios comprem estes produtos para que
se alcancem as metas e apresentem um desempenho satisfatorio no ambiente
laboral. Além disso, ha registros da ilegalidade por parte de gerentes adquirindo
produtos em nome dos funciondrios sem o seu consentimento, impulsionado
pelo objetivo de bater as metas. Dentre as consequéncias do assédio moral en-
contram-se a queda na produtividade, na qualidade do trabalho, surgimento de
doencas fisicas e mentais, o aumento no numero de acidentes de trabalho e em

casos extremos o suicidio.

Em consequéncia dos fatores apresentados por Silva-Fortes (2017), en-
contra-se a proxima categoria apresentada por ela em seus resultados, que ¢

a do processo de adoecimento e de afastamento do trabalho. A autora aponta

2 Haja a vista que as metas no banco também dizem respeito a outras atividades como cursos
em plataformas digitais, mesmo que nao haja aplicabilidade efetiva por ambas as partes do que ¢
abordado nestes cursos, acessos aos canais de comunicagdes da intranet, dentre outros.
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que ha trés momentos no processo de adoecimento dos bancarios. No primeiro
momento, hd uma tentativa do funcionario de manter o mesmo ritmo de produ-
¢do no trabalho, sem perceber de maneira clara o adoecimento, o trabalhador
pratica a automedicacao para alivio de dores e desconfortos, encarando como
uma reacao “normal”. Num segundo momento, durante o reconhecimento do
adoecimento, a dor no corpo toma proporgdes e facetas de sentidos diversos na
vida do sujeito. Porém, ha uma tentativa de negacao desse corpo adoecido e
um movimento de esconder dos colegas de trabalho, em virtude do receio das
perdas que um adoecimento pode ocasionar na carreira bancaria € em sua fun-
¢do. Por fim, o bancario s6 tem no¢ao da gravidade do seu adoecimento, s6 da

visibilidade ao seu sofrimento, quando o processo culmina no seu afastamento

do trabalho.

Esses relatos historicos e constantes na manutencao do adoecimento dos
bancarios mostram com contrariedade gritante e torna o posicionamento da
FEBRABAN vexatorio, pois os dados e estudos diversos ddo conta de mostrar
que este fendmeno nao se trata de modismo, mas sim de uma acao negligencia-
da pela instituicao. O que sobra disto, conforme mostra Silva-Fortes (2017) ¢ a
tentativa do bancario passar por cima de seu adoecimento, nao o validando ou
escondendo para que nao haja maiores consequéncias ou perdas da fungdo ou

do cargo comissionado.

Em outra situagdo profissional vivenciada por mim na Cassi, ao atender
um funcionario, hoje escriturario, que perdeu sua funcdo comissionada apos
um episodio de surto psicotico, possivelmente motivado pelas mudancas es-
truturais e geograficas (mudando de um municipio do extremo norte do Amapa
onde atuava como gerente de uma agéncia, para ser gerente de uma agéncia
num municipio da Ilha do Marajo, no Para). Haviam indicios juridicos que a

tramitacdo desse processo de mudanga e o acarretamento da perda da fungao
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comissionada ndo poderia ocorrer conforme se deu. Entretanto, pelo desejo de
retorno a uma fun¢do comissionada, que comprometeu sua estrutura financeira
e o seu funcionamento de vida familiar, adaptada a organizagado financeira que
tinham antes, 0 mesmo via-se angustiado e preocupado quanto a dar prossegui-
mento com o processo judicial contra o banco, pois hd uma politica interna de
ndo haver ascensao profissional comissionado para funcionarios que tenham
processos contra a instituigdo. Nesse contexto também, somou-se o inicio da
pandemia, em que 0 mesmo, que assim como os outros funcionarios que pos-
suiam comorbidades poderia ser designado ao trabalho home office, preferiu
manter-se trabalhando presencialmente, afim de que pudesse, aparentemente,
receber o reconhecimento da instituicdo e assim galgar um retorno de alguma
fun¢do comissionada. Se expondo a riscos e deixando de proceder com os pro-
cessos judiciais. A¢gdes como esta acabam por reafirmar a exigéncia romantica
da sociedade capitalista de haver nesses ambientes de trabalho, o funciondrio-
-padrao que doa sua vida em prol do enriquecimento e lucro dessas instituigdes,

mesmo que para isso haja um anulamento e o descuido consigo mesmo.

Consideracoes Finais

O presente trabalho buscou fazer uma construcao e discussdo da satde e
acometimentos dos bancarios ao longo da historia, comparando assim que o fe-
ndomeno do adoecimento destes profissionais foi ao longo da historia e continua
sendo hoje uma constante evidenciada pelas pesquisas e dados, apesar do nao
reconhecimento da instituicdo quanto as consequentes reverberagoes da forma
constituida deste ambiente de trabalho. O nao reconhecimento e o discurso
menosprezador da FEBRABAN que trata o que os estudos vem ao longo dos
anos mostrando, adoecimentos e afastamento do ambiente de trabalho bancario

como modismo, inviabiliza uma compreensdo do adoecimento enquanto feno-
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meno ndo mais biomédico, centrado na pessoa que adoece, mas a partir de de-
terminantes sociais que influenciam diretamente no aparecimento de sintomas
e agravos, sendo os bancarios uma categoria que, conforme os dados mostram,
apresenta-se como a segunda maior categoria profissional a ter afastamentos
em virtude de adoecimentos. Apesar da ideia de modismo, ¢ visualizado que,
desde anos atras, a categoria bancaria ja apresentava motivos semelhantes aos

apresentados atualmente para afastamento laboral.

O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
- DIEESE (2021), em sua pesquisa sobre a condi¢ao de trabalho e saude de
gerentes ¢ assistentes de geréncia da Caixa Econdmica Federal do Rio de Ja-
neiro aponta que, da categoria de doencas ou problemas fisicos, 64% dizem ter
dores nas costas, pernas, ou pescogo, hérnias, 49% dores nos ombros e bragos,
tendinite, LER/DORT e 43% dores na cabeca e enxaqueca. Desses, 52% atribui
ao trabalho os problemas relacionados a dores nas costas, pernas ou pescogo €
hérnia, ja 40% relaciona as dores nos ombros e bragos, tendinite e LER/DORT

ao trabalho e cerca de 30% relacionam as dores de cabeca e enxaqueca.

Quanto as doengas e problemas de saude mental ou psiquica, os dados
do DIEESE (2021) apontam para a presenca de 30% dos quadros de ansiedade/
panico, 13% de depressao, 7% de stress/tensdo. 98% atribui o adoecimento
psiquico a Caixa Economica, destes, 74% apontam que as metas interferem na
saude mental e 38% dizem que j4 sentiam estes sintomas, mas que foi agravado
com a chegada da pandemia. Os dados mostram também que 53% dos pesqui-
sados ja sofreram assédio moral e que 47% ja tiveram conhecimento de algum
caso de suicidio. Ou seja, tanto os dados de pesquisas mais antigas quanto
os dados contemporaneos mostram o grau de comprometimento da categoria
bancaria, bem como de seus agravos. Nao reconhecer ou desvalidar esse feno-

meno nos faz questionar, ja que no passado e no presente, o crescente e visivel
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quantitativo de trabalhadores que adoecem, sdo afastados ou se suicidam se
evidenciam, como ficarda o amanha dessa categoria que, ano apos ano sofre
com diversas mudancas na sua estrutura e inovacao tecnoldgica, porém sem o

reconhecimento de sua condi¢cdao humana e de direito?

H4 sim, a necessidade de uma reestruturacao ndo de metas e cargos, mas
sim do funcionamento hostil e adoecedor, com politicas publicas voltadas para
essa categoria que sofre e padece do comprometimento causado pelo sistema
capitalista e a logica de lucro, tendo em vista os dados apresentados em diver-
sas pesquisas em que mostram essa categoria como a segunda mais acometida

por afastamento de seu ambiente laboral.
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CAPITULO 9

SUICIDIO NO TRABALHO:
RESPONSABILIDADES
E SENTIDOS
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Introducao

A definicao do suicidio alcanga facilmente a compreensao de quem es-
cuta falar sobre ele. Entretanto, o ato de retirar a propria vida nao ¢ o fim, se
colocado em questao toda uma rede de complexidades que perpassam o com-
portamento suicidario. Desde de ideacdes suicidas, violéncias auto infligidas,
planos de autoexterminio, a conduta intencional de morte até o ambiente, as

relagdes e o contexto em que essa pessoa vive.

O espaco entre o sofrimento psiquico e o gesto suicidario demanda com-
preensao, atencao e cautela. A Organizagao Mundial de Satde (2013) considera
o suicidio uma das principais causas de morte na maioria dos paises; entende

que sua causa ¢ multideterminada e, portanto, uma questao de satde publica.

No ano de 2005, o Ministério da Saude criou a Estratégia Nacional de

Prevenc¢do do Suicidio promovendo agdes locais de prevencdo e combate ao
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suicidio. Nessa publicacdo, comparece a dificuldade em se estabelecer inicia-
tivas de maior alcance no que tange a organizagdo de uma rede de saude que

atenda de forma especializa e integral esses casos.

O modo de atuar diante dessa situagao também apresenta divergéncias de
perspectiva. Por um lado, as perspectivas individualistas que atuam de modo
disciplinar e entendem o suicidio enquanto decisdo individual, geralmente mo-
tivada por alguma psicopatologia. Por outro, as perspectivas que responsabili-
zam o social e pontuam a importancia do sistema econdmico-politico na deci-

sdo de pdr fim a vida (FEIJOO, 2019).

Um estudo inédito da Fiocruz avaliou o niumero de suicidios durante a
primeira onda de covid-19 em 2020. O objetivo da pesquisa era estimar a quan-
tidade de suicidios no pais e os padroes envolvidos. Chegou-se a conclusdo
de que, embora a taxa de suicidios no Brasil tenha caido, houve um aumento
expressivo nas regioes Norte e Nordeste — onde o desenvolvimento socioeco-

ndmico ¢ desigual.

Um dos autores da pesquisa, o psiquiatra Maximiliano Ponte, relatou em
sua analise que “nosso trabalho evidencia a importancia de tratar o suicidio
para além de um problema de satde individual, pois trata-se de uma questao
com profunda relagdao com as desigualdades economicas e de acessos aos ser-

vigos sociais € de saude publica” (FIOCRUZ, 2022, n.p).

Como parte do econdmico e social, um novo horizonte reflexivo se abre:
o do trabalho e seus modos de subjetivagao da pessoa. Isso porque, ¢ cada vez
mais notoria a relagao entre o trabalho € 0 humano; ndo como partes separadas,
mas como bem destacado por Christophe Dejours (2010) como um todo indi-

visivel.

Apesar de ocorrerem nos diversos meios socioprofissionais ¢ comum ob-

servar um pacto de siléncio entre os envolvidos. Uma das primeiras questoes
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que emergem ao tratar desse assunto se refere a falta de pesquisas epidemiolo-
gicas sobre o suicidio. O niimero pouco significativo de ocorréncias de eventos
no trabalho parece ser um quesito importante para a nao elucidagdo de seus

sentidos.

Embora o suicidio no local de trabalho nao tenha surgido com as novas
formas de labor, s6 € possivel perceber de maneira mais clara o enunciado de
tais fendmenos a partir de 1995 nos setores industrial, terciario e de servigos.
Momento em que o trabalho e a vida privada ganham contornos de separacao

€ ja nao se confundem mais como acontecia no cendrio agricola, por exemplo.

Tal contexto ndo contribuia para o avanco em pesquisas estatisticas so-
bre essas mortes. Ainda no momento presente se destacam barreiras de ordem
quantitativa e qualitativa na avaliagdo do gesto suicidario no trabalho, o que
parece um modo de ignorar a existéncia de sofrimentos relacionadas ao tra-
balho. Falar sobre suicidio ndo s6 evoca a teoria de que cada caso possui uma
classificagdo nosologica como exclui o papel do trabalho nas circunstancias de

passagem ao ato.

N3ao se trata aqui de ignorar quaisquer descompensagdes psiquicas que
comparegam no entorno do suicidio, porém, tratar os casos que ocorrem no
local de trabalho como mero detalhe pode ser um equivoco na avaliagdo de sua
mensagem. Resumi-los a uma causalidade psiquica retira a possibilidade de se
questionar a estruturagdo do trabalho, das relagdes sociais no trabalho e os mo-

dos de afetacdo desse ambiente nos trabalhadores em geral, ndo s6 nos mortos.

A énfase para a falta de pesquisas epidemioldgicas sobre o tema nao se
deve a necessidade de evidenciar quantitativamente esses eventos, mas de dar
luz a sua existéncia e complexidade. Um tnico suicidio pode trazer a tona obs-
curidades do trabalho que antes ndo eram vistas, ou ainda, que foram dissipadas

na coletividade. E o que sinaliza Dejours (2010, p. 15): “um tnico suicidio em
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uma empresa constitui, de facto, um problema que afeta toda a comunidade de
trabalho, uma vez que sua ocorréncia reflete uma profunda degradagao do con-

junto do tecido humano e social do trabalho”.

Entendendo que dentro ou fora do trabalho, tais relacdes e significados
sdo indissocidveis, a ampliacdo deste debate para esferas interdisciplinares —
seja em organizagdes, universidades, ou mesmo no campo das politicas publi-
cas — no que se refere ao processo de saude-doenga do trabalhador, possibilita
aos profissionais uma oportunidade de pensar coletivamente em estratégias de
cuidado que atendam aos sofrimentos decorrentes do trabalho no mundo con-

temporaneo.

Nessa perspectiva, o estudo do fenomeno do suicidio no trabalho ¢ par-
te desta investigacdo. Urge questionar: quais os impactos da organizagdo do
trabalho na satide do trabalhador, especialmente, no que diz respeito a saude
mental? E, ainda, quais os mitos ou verdades demasiadamente concretas tém se

perpetuado no entendimento do suicidio na contemporaneidade?

Verdades Demasiamente Concretas

Ana Feijoo (2019), em um rico dialogo existencial sobre o suicidio, traz a
tona questionamentos importantes acerca deste fenomeno. A exemplo, a autora
questiona: o que esta em jogo quando alguém decide por fim a sua vida? Feijoo
alerta para a latente necessidade de explicacdo e determinacao de causas para
o fato em detrimento da compreensdo do sentido do existir, anterior a qualquer

tentativa de categorizacao.

Entender a seriedade do suicidio e seus sentidos, significa pensar sobre ele
sem pressa para encontrar suas causas. Ou ainda, sem pressa para estabelecer
verdades ou crencas rigidas a qualquer tipo de modificacdo. Um modo de

sedimentar tais verdades socialmente passa pela interpretacao do suicidio como
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um ato de coragem e de covardia. O que Foucault (1987) chama de contribuigdo
para uma forma de organizagao social que concebe a vida como uma produgado

docil, util e moral.

No mundo moderno, para querer por fim a este bem tdo supremo (que €
a vida) € necessario coragem. Ja que, pelo seu valor, esta deve ser mantida a
qualquer custo. O que também pode ser interpretado como covardia se alguém
ndo tem forca suficiente para lidar com as adversidades caracteristicas dessa
existéncia e recorre ao suicidio. Essa forma de pensar reflete significativamente

na economia €, por consequéncia, na forga de trabalho.

Uma economia que sustenta o consumo desenfreado, a infinitude da
juventude e da satde. O que resulta na manutengao dos corpos ddceis ¢ uteis
através dos diagnosticos de coragem e covardia frente ao ato suicidario. Por fim

a vida aparece modernamente como patologia a ser combatida (FEIJOO, 2019).

Ao seguir a l6gica da produtividade, do ndo cessar e do desconhecer
limites, abre-se espago para a compulsividade. Como ndo esperar por patologias
em um mundo compulsivo? Parece ambiguo. Se nao, codependente. Quando o
empreendimento de praticas corretivas destinadas a individuos esquece de suas
relagdes, do seu coletivo e do seu sistema de nutrigdo, retira a possibilidade de

as pessoas encontrarem seu sentido existencial proprio.

Designar o que ¢ bom e mau, normal e patologico ¢ reduzir, 2 uma
responsabilidade individual, o fendmeno do suicidio. A discussdo sobre quais
ferramentas e programas de prevencao sdo adequados para lidar com estas
experiéncias podem ser inliteis se contaminadas pelo véu moral do senso comum
e da era moderna que, por vezes, guardam posicionamentos estigmatizantes,

preconceituosos e generalistas sobre o desejo de morte voluntaria.

Em uma reportagem ao Psi-Jornal do Conselho Regional de Sao Paulo,

na sessdo Conversando com o(a) Psicdlogo(a) com o tema Suicidio: de quem ¢
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o problema? o Psicdlogo Nilson Berenchtein Netto (2011) sinaliza:

A partir do momento em que entendermos o suicidio como fendomeno
histérico e social, além de organico e psiquico e deixarmos de lado

9 ¢ bR ANTY

concepgdes que o considerem como “feio”, “crime”, “pecado” ou “loucura”,
nods teremos a chance de lidar com esse fenomeno de maneira mais efetiva.
Nao apenas com o propdsito de impedir mortes, mas principalmente com o
de garantir vidas (p. 2).

Berenchtein traz a importante reflexdo de que, para além de impedir mor-
tes, € preciso garantir vidas. Para além de estratégias tutelares ou policialescas,
¢ fundamental perceber os diversos recortes que comportam o suicidio, € 0
ambito do trabalho é um deles. E a forma em que as pessoas se organizam so-
cialmente, ¢ um lugar (fisico, psiquico e social) que ocupa um espaco central

na vida das pessoas.

E através do mundo do trabalho que o capitalismo mostra sua forca e
influéncia. Nao a toa, em periodos de crise econdmica a pressao sobre os traba-
lhadores aumenta. Seja pela ameaca do desemprego, seja pelo poder de coercao
que este exerce nos empregados. De modo que, o desemprego e seus fantasmas
acabam surgindo enquanto possibilidade ndo s6 para quem estéd fora do merca-

do de trabalho, mas também para quem estd dentro (BERENCHTEIN, 2011).

Ainda nessa mesma reportagem, o psiquiatra Deivisson Vianna Dantas
Santos, coordenador da linha de cuidado em saude mental do Hospital Ouro
Verde (Campinas-SP), onde foi implantado em 2009 um programa de preven-
¢do ao suicidio, fala sobre os perigos de se ater exclusivamente a dados quanti-
tativos, considerando o alto indice de subnotificacdes ¢ as tentativas de suicidio
que nao chegam a se concretizar. O que, em alguma medida, pode ocultar re-
alidades e prejudicar avaliagdes. Também alerta para o fato de que tais notifi-
cagoes, por vezes deixam de ser feitas, com a intengdo de proteger nomes de
instituicoes ou empresas que nao querem ser associadas a esse tipo de morte ou,

ainda, por op¢ao da familia.
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Santos (2011) utiliza o termo “politicas de recheio” para falar sobre a
necessidade estratégias coletivas que ndo se sustentem apenas em numeros,
mas na qualificagdo técnica e humanizada dos servigos prestados a populagao.
Ainda que, somente a implementagdo de politicas publicas ndo deem conta de
abarcar a complexidade do suicidio, pensar na qualidade dos servicos e capa-
citacdo de profissionais colabora para o entendimento da questao primeira: Por

que as pessoas se matam?

Um questionamento que, para se permitir acessar, ¢ substancial que per-
maneg¢a em seu carater de abertura. A fim de que se possa sempre perguntar

sobre ele para, entdo, se deparar com suas possibilidades de respostas.

A Saude Mental do Trabalhador

O suicidio tem sido tratado até entdo como responsabilidade das areas da
Satude em diversas culturas, no Brasil ndo ¢ diferente. Como visto nos paragrafos
anteriores, a relagdo entre transtornos psicopatoldgicos e o suicidio ¢ imediata,
embora a Organizacdo Mundial da Saude e entidades afins o considerem
enquanto fendmeno de causas multiplas. O que se percebe através de pesquisas
nacionais e internacionais sao divergéncias entre as defini¢des postuladas por
estas mesmas instituicdoes. Ao passo que estabelecem a necessidade de se ter um
olhar multi, associam o ato de por fim a vida como fruto de alguma “perturbacao

mental”.

Ao fazer analises reducionistas ¢ imediatas, o carater multifatorial se
perde, abrindo espago para estratégias limitantes como propostas tutelares e/ou
medicalizantes. Respostas simples e imediatas tendem a atender as exigéncias
de um sistema econdmico, deixando de lado as necessidades da populagao. O
ataque direto aos sintomas do suicidio mantém em funcionamento um sistema

econdmico que nao pode sofrer ameacgas de interrupcao.
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E o que se percebe na esfera do trabalho. A méxima de que o suicidio
¢ problema do suicida comparece incisivamente. Pessoas que dao sinais de
que irdo cometer suicidio sdo afastadas ou dispensadas de suas atividades
independente do setor de trabalho (publico ou privado) ao qual pertencam. O
pudor ao falar sobre o assunto ainda ¢ uma realidade que ndo se restringe as
organizacdes, mas a uma forma de organizacional social que enxerga a partir de

lentes conservadoras o suicidio.

A Coordenacao de Saude do Trabalhador, do Ministério da Saude, fez
um levantamento das tentativas de suicidio no contexto laboral no ano de
2018. A pesquisa relaciona o sofrimento psiquico no trabalho ao surgimento de
transtornos mentais e, consequentemente, a0 aumento no indice de trabalhadores
que atentam contra a propria vida. Para a OMS, 90% dos casos de suicidio sao
motivados por transtornos mentais, ja o estudo do Ministério da Satde revela

que fatores laborais t€ém sido os provocadores destes.

A Coordenadora Nacional de Satde do Trabalhador, Karla Baéta, revelou
em uma entrevista ao portal Metropoles (2018), a pouca qualidade de vida que o
trabalhador experimenta no seu ambiente profissional. Cita que os sofrimentos
aparecem em virtude de jornadas excessivas de trabalho, falta de estrutura ou
de incentivo, cobrangas excessivas de uma chefia superior, silenciamento de
insatisfagdes voltadas ao trabalho, pouco tempo para executar tarefas, entre

outros. E, complementa:

“Entretanto, sabe-se que ha aumento de casos de suicidio entre os executivos
de grandes corporacdes e no setor bancario. Provavelmente, esse aumento
se deu pela reestruturagcdo que o setor passou: privatizagdes em ambientes
altamente competitivos, alta exigéncia de performances, intensificacao de
vendas e busca de resultados” (n.p).

Recentemente, um caso de suicidio no setor bancario corroborou com

a fala da Coordenadora. O diretor de Controles Internos e Integridade da
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Caixa Economica Federal, foi encontrado morto na sede do banco estatal. O
acontecimento ganhou alcance nacional devido a relacdo direta da diretoria

com denuncias de assédio moral e sexual.

Situagdes de violéncia e sofrimento no trabalho, como as destacadas
acima, nao tem sido excec¢des nas organizagoes. Ainda que os dados quantitativos
sejam cinzentos, nao ¢ disso que se trata o fendmeno do suicidio. Sua expressao,
€m um ou em cem casos, repercute € comunica contextos jamais consideradas

anteriormente: o do trabalho e suas fontes de prazer e sofrimento.

Consideracoes Finais

Discutir o suicidio demanda alta disponibilidade de pesquisadores e pro-
fissionais. Seja no processo de pensar o fendmeno, seja na elaboragdo de pro-
postas intervencionistas. SAo muitos desafios que se deparam aqueles que ndo
querem recair na indiferenga ou em instrugdes imediatistas. Pode ser muito té-
nue a linha que separa posturas tutelares de uma total indiferenca com os casos,

na perspectiva de que o desejo de escolha ¢ algo estritamente pessoal.

Na tentativa de encontrar um responsavel pela situagdo, diferentes modos
de lida surgem. Quando o individuo € o responsavel, as agdes de combate a do-
enca mental compdem o bojo das intervengoes. Quando a responsabilidade esta
na familia, a desaten¢ao e os conflitos que nao foram evitados ocupam o lugar
principal da cena. E, quando o Estado ¢ o responsavel, diz-se que a falta de
oportunidades socioecondmicas sao facilitadores para o ato de retirar a propria
vida. O que foi possivel refletir, através de uma perspectiva fenomenoldgico-
-existencial, € que culpa e responsabilidade sao modos diferentes de chegar até

o fendOmeno.

Ao atribuir causalidade aos fatos o que esta em jogo sdo as culpas envol-

vidas no processo, ndo necessariamente seus motivos. No campo fenomenolo-
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gico em que foi proposto a discussao feita neste trabalho, cuidar ndo significa
ser indiferente, tampouco passa pelos caminhos do controle e dominagdo do
outro. Cuidar, aqui, versa sobre a possibilidade de se estar atento ao que o ou-
tro comunica enquanto decisdo ou indecisdo. O que comparece em seu softi-
mento? O suicidio ¢ a falta de respostas para o sofrimento ou a inica resposta
para por fim a ele? Quantas outas respostas sao possiveis de serem encontradas

quando se ultrapassa o senso comum e seus critérios de covardia ou coragem?

Ouvir o pedido, por vezes mudo, daquele que pede por um acolhimento
atento afastando perspectivas moralizantes da medicina, das ciéncias juridicas
ou mesmo da religido, pode ser tdo desafiador quanto fundamental aos profis-
sionais que se propdem a trabalhar juntos aos chamados “potenciais suicidas”.
A preparagdo de psicologos para tal requer um desprendimento de julgamentos
construidos historicamente, além de uma insacidvel vontade de querer pergun-
tar sobre o suicidio. Nesse sentido, perguntar sobre ele ¢, para além de encon-

trar respostas, permitir que seus sentidos comparecam.
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CAPITULO 10

FELICIDADE ARTIFICIAL:
A POSSIVEL VIVENCIA DE
FELICIDADE INAUTENTICA

Talita da Silva Queiroz
Milena Assung¢do Procopio Barbosa

Jurema Barros Dantas
Doi: 10.48209/978-65-5417-138-X

Introducao

Pensar o conceito de Felicidade na contemporaneidade e sua possivel
vivéncia artificial € antes de tudo compreender que esse conceito ndo ¢ algo
fixo, mas que passou e continua a passar por uma constru¢do historica. Se na
Grécia Antiga ser feliz estava atrelado a sabedoria, e na Idade Média a eter-
nidade, na Contemporaneidade felicidade ¢, antes de tudo, algo atravessado
constantemente pelo presente. Visto que o futuro ¢ algo incerto, o presente €
a concep¢ao maxima de onde se pode buscar a felicidade e o gozo desejado.
O que parece ser apresentado pela atual sociedade € uma certa intolerancia ao
sofrimento, uma vez que o mercado de consumo disponibiliza uma gama de

aparatos para reduzir ao maximo a possibilidade do sofrimento. Desta maneira,
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o consumo orientado pela 16gica capitalista capturou mais um nicho de merca-
do, a infelicidade. Contudo, sera que essa busca ¢ algo verdadeiro? Passa por
uma constru¢ao subjetiva ou ¢ uma mera reprodu¢ao de uma sociedade que nao

compreende como lidar com o sofrimento?

Essas inquietacdes sdo encontradas na escrita do médico anestesista,
Ronald W. Dworkin, mais especificamente em seu livro intitulado “Felicida-
de artificial: o lado negro da nova classe feliz”, onde apresenta sua concepgao
sobre como a felicidade e, consequentemente, a infelicidade estdo sendo ex-
perienciadas pela contemporaneidade. Para ele, o termo Felicidade Artificial
trata-se da constru¢cdo de caminhos alternativos para lidar com a infelicidade,
a qual ¢ compreendida (por parte de alguns médicos e, consequentemente,
alguns pacientes) como uma doenga, € que necessita ser tratada. O tratamen-
to para tal doenca vai desde a medicalizacdo as terapias alternativas. Ora,
esse conceito surge justamente da impossibilidade de lidar com o sofrimento
como sendo algo constitutivo da existéncia humana. De acordo com Dworkin
(2007), tomar a infelicidade como doenga e tratd-la com drogas psicotropicas
faz todo sentido. Retira-se todo o contexto sociocultural e foca-se apenas no
que ¢ mais “palpavel”, que € o lado fisico. Logo, a infelicidade passa a ser
uma questao neuroldgica, onde o nivel de neurotransmissores, de uma manei-

ra geral, ditara se o sujeito ¢ feliz ou nao.

Ao longo de sua fala, Dworkin traz exemplos reais para fundamentar
sua critica a ja consolidada Felicidade Artificial. O paciente que aceita viver
uma vida guiada pela artificialidade, vive uma mentira. Dessa forma, pensar
felicidade na contemporaneidade ¢ pensar sobre temporalidade. “O objetivo
universal na vida ¢ a felicidade permanente, embora seja impossivel encon-
tra-la. (...). A felicidade permanente ¢ uma quimera.” (DWORKIN, 2007, p.
261).




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

A vista disso, ao se pensar a infelicidade partindo da busca por esse
sentir-se feliz no dia-a-dia, valendo-se das mais diversas formas de alcancar
uma quase-felicidade, ndo ¢ de se surpreender os meios pelos quais alguns
sujeitos valem-se para se livrar de suas dores. Se a felicidade necessita ser
vivida no presente, o sofrimento ndo sO precisa ser eliminado, como tam-
bém necessita ser de forma rdpida. “A coisa mais assustadora a respeito da
infelicidade nao € a sensacdo de senti-la, mas a incapacidade de entendé-la.”

(DWORKIN, 2007, p. 262).

Para ampliar a noc¢ao de Felicidade Artificial e sua repercussao na vida do
sujeito € interessante a realizacao de didlogos com outros autores como Ador-
no e Horkheimer. Os quais em seu livro Dialética do esclarecimento, de 1947,
trazem para sua articulacao a historia do fisiologista francés Pierre Flourens,
pioneiro no campo da anestesia. O qual foi consagrado pelos seus estudos so-
bre a utilizacao do cloroformio como forma de anestesia. Contudo, de acordo
com uma carta escrita por Pierre Flourens e publicada no livro acima citado,
encontramos um posicionamento que vai de encontro ao propagado pelo senso

comum ao que se refere ao uso de anestesias:

As drogas utilizadas agem unicamente sobre centros motores e de coor-
denagdo, bem como sobre a capacidade residual da substancia nervosa.
Sob a influéncia do cloroférmio, ela perde uma parte importante se sua
aptiddo a registrar vestigios de impressdes sensoriais, mas de modo ne-
nhum a capacidade sensorial enquanto tal. (ADORNO, HORKHEIMER,
1947, p. 108)

Ou seja, mesmo estando sob o efeito do cloroformio o corpo sente dor,
muitas vezes até mais do que sem o uso do mesmo, o que acontece ¢ a incapa-
cidade de lembrar-se. H4 um mascaramento da dor € ndo a sua eliminagao. Isso,
em certa medida, assemelha-se ao que a Felicidade Artificial finda por fazer.
O paciente permanece sofrendo, o que muda ¢ a sua percepcao sobre essa dor.

Quando Dworkin traz exemplos de pacientes que se valem dessa Felicidade
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Artificial, o que mudou foi apenas o uso de algum psicotropico ou at€¢ mes-
mo alguma terapia alternativa. Porém, o problema em si, a dor, o sofrimento,
nada ou pouca coisa mudou. Deparar-se com essas informagdes € nao pensar
em Pierre Flourens ¢ impossivel. Finda-se que os pacientes que fazem uso de
algum dispositivo artificial para alcancar a felicidade, em certa medida, perma-
necem em sofrimento. Um sofrimento anestesiado, mas que continua a existir.

Como Dworkin (2007) afirma nesse trecho:

O que caracteriza a Felicidade Artificial é seu poder de se opor a vida.
Quando desfrutam da Felicidade Artificial, as pessoas conseguem nao se
sentir miseraveis mesmo quando a vida ¢ miseravel. Medem sua miséria
em graus, durante uma experiéncia dolorosa de vida, sem nunca atingir o
ponto de ebulicdo. Nao importa o quanto as coisas fiquem mal, a Felicidade
Artificial faz as pessoas sempre se sentirem bem; vocé jamais conseguira
incutir nelas o sentimento de total desesperanca (DWORKIN, 2007, p.12)

Ora, o que temos ¢ uma comunidade que “esqueceu-se” que a vida ¢ mais
que uma moeda de dois lados — ser feliz e ser infeliz- ¢ um campo repleto de
variaveis € que todas possuem certo sentido. Antes que se possa pensar, nao
ha nessas palavras uma apologia ao sofrimento, um retorno ao mal do século
presente nos ultrarromanticos, mas a compreensao que o sofrimento faz parte

da vida humana, que viver sem sofrer ¢ ilusério.

Felicidade Artificial e sua Apropriacio no Campo
Médico

O Autor Dworkin (2007) traca uma linha do tempo em que situa as trans-
formagdes ocorridas no meio médico, onde aos poucos a linha divisoria entre os
profissionais aptos para prescrever drogas psicotropicas tornou-se inexistente e
a briga por territorio entre a psiquiatria e os “doutores” da medicina foi inevi-
tavel. O autor separa esses momentos em fases para melhor especificar os fatos

que ocorreram. Na primeira fase, acreditando que o problema da infelicidade
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provinha dos neurotransmissores, médicos da atengdo primaria comecaram a
prescrever amplamente drogas psicotropicas sobre a égide desta ser uma anor-
malidade, uma doenga. Com tal postura a medicina reconquistou a confianga
da populacao e recebeu um passe livre para atuar como especialista no assunto.
Uma parcela dos médicos da atenc¢ao primaria, descontentes com a pratica da
prescricdo de drogas para a infelicidade e compreendendo o exagero como um
ataque ao status quo da profissao, buscaram mudar a situagao se utilizando tam-
bém do apoio da populagdo, como fez o grupo atual de médicos, porém, usando
uma nova ideologia, a medicina alternativa. Dessa forma, encerra-se a primeira
fase da revolugdo da pratica meédica. A proéxima fase introduziu um elemento
muito importante para compreender o desenrolar do nosso tema, a felicidade
artificial. Trata-se da descoberta do major Henry k. Beecher, médico anestesis-
ta que atuou ao lado dos aliados na guerra em Anzio, denominada “Operagao
Shingle”. Atacados pela for¢a alema, soldados chegavam aos montes a mesa de
cirurgia de Beecher que, nesse passo, acabou ficando sem morfina. Comegou
a injetar, entdo, agua salgada nos soldados, antes da cirurgia, dizendo-lhes que
era morfina. Por mais incrivel que pareca, os homens suportavam as operagdes
como se tivessem de fato recebido anestesia. O médico concluiu que a psicolo-

gia do homem ferido auxilia na capacidade de suportar a dor.

O fato de estar longe da frente de guerra e relativamente livre do perigo
de morte no hospital, lhes proporcionava uma felicidade que ajudava a tolerar

0 sofrimento.

Na década de 80, um pequeno grupo de médicos da atencdo primaria,
apoiados na descoberta de Beecher, propos que a felicidade ajudaria ndo s6 a
prevenir as doengas, como também auxiliaria a cura-las. Esses médicos uniram
suas ideias a uma teoria cientifica denominada psiconeuroimunologia para jus-

tificar a producao da ideologia sobre fazer felizes as pessoas doentes. Alids, a
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todas as pessoas, ja que a felicidade seria capaz de prevenir as doencas. Diante
do panorama da nova ideologia, a infelicidade ndo era vista como uma “do-
enca”, porém, sua presenca traria riscos para a saude. Dessa forma, ainda se

tratava de algo que a medicina deveria cuidar.

O uso de agua salgada por Beecher foi um dos primeiros usos do placebo
como forma de ajudar em uma condicao médica. Os placebos sdo drogas ou
procedimentos que na verdade nao sdo uteis para a questdo para a qual foram
prescritos. O ponto chave ¢ a felicidade que os usudrios sentem ao consumi-
-las, por isso o fato de acreditarem no procedimento ser um fator importante.
Munidos dos dados do caso de Beecher, os médicos do final da década de 80,
utilizaram-se de placebos para tratar problemas que julgavam ter a infelicidade
como origem. Porém, os placebos agora estavam bem mais complexos que a
agua salgada. A medicina alternativa pintou uma nova face aos placebos e se-

duziu de forma mais elegante os pacientes.

Mais ou menos no mesmo periodo do uso constante da medicina alter-
nativa como forma de aplacar o sofrimento, surgiu também a medicina men-
te-corpo que consistia na crenga que o equilibrio entre a saude mental e a sat-
de fisica proporcionaria felicidade. Entre as praticas estavam a meditagdo, a
psicoterapia, as oracoes € a hipnose. Nos anos 1980, a palavra estresse ficou
popularizada e tornou-se corriqueira. A midia chegou a chamar de epidemia de
estresse. Com o estresse ligado aos problemas didrios e sendo legitimado pela
midia e pela comunidade cientifica, logo se tornou um vilao induzindo as pes-

soas a infelicidade. Diminuir o estresse seria prezar por uma boa saude.

Mas, qual o problema em fazer as pessoas se sentirem mais felizes? Por
que 1sso seria ruim, afinal? Como afirma Dworkin (2007, pg. 96) “Minha pre-
ocupagao com a medicina alternativa envolve o tratamento da infelicidade co-

mum, € nao as doengas fisicas. ” O problema estd em transformar os dissabores
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diarios em um mal potencial para a saude. A infelicidade propria do fato de ex-
perimentar a vida passa a ser compreendida como prejudicial e perde seu valor
enquanto necessaria para movimentar as mudangas da vida. A medicina alter-
nativa € a medicina mente-corpo entendem a infelicidade de forma um pouco
diferente. Enquanto que para a primeira esta seria uma doenga, para a segunda
seria um fator agravante. Nos dois casos a infelicidade deveria ser combatida

sobre a explicacdo da boa satde.

Outra ideologia comegou a erguer-se em resposta aos excessos na pres-
cricdo de drogas psicotrdpicas € surgiram mais ou menos no mesmo periodo
que a pratica da medicina alternativa. Enquanto um grupo usava as técnicas
da medicina alternativa para lutar contra a infelicidade, outro grupo buscava o
apoio da populagao para endossar a ideia de solugao através da ginastica. Che-

gamos entdo a terceira fase da revolugdo da pratica médica.

A ideologia da ginastica mostrou-se mais resistente que as outras por dar
mais autonomia aos seus usuarios. Se nas outras duas as pessoas dependiam do
intermédio dos médicos ou das pilulas para alcancar a felicidade artificial, nesta
o acesso seria de forma direta, dependendo de si mesmo. O sujeito na ideologia
da ginastica € protagonista na constru¢do da sua felicidade. O controle exercido
por este método ndo se apresenta com contornos tao claros como antes, justa-

mente por ndo depender primordialmente de uma intervencdo externa.

A descoberta do receptor opiaceo em 1973 desencadeou muitos questio-
namentos e foi fundamental para os acontecimentos dessa fase. Com os relatos
de corredores que afirmavam que durante uma maratona sentiam muita euforia,
mais ainda durante a segunda parte da maratona, pesquisadores comegaram a
relacionar as endorfinas com os receptores opiaceos. A promog¢ao do bem-estar,
da felicidade, presente nos relatos dos atletas, se daria quase como um efeito
das endorfinas agindo sobre a supressao da dor causada pelo 4cido lactico du-

rante longos exercicios.
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Apesar de em 1980 o psicdlogo de esportes David Pragman ter oficial-
mente formulado a teoria da endorfina, estudos mais adiantes mostraram as
contradi¢des existentes nessa teoria. A essa altura, a populacdo ja apoiava a
terapia de exercicios deliberadamente. Haviam entregado em suas maos uma
formula de como sentir-se feliz, como produzir sua propria felicidade e ainda
justificaram cientificamente tal fendbmeno com um apelo fisiologico. Nao € de
se estranhar que a populagdo ndo largaria assim tao facil essa ideologia. Mas,
o que levou alguns médicos a abracarem os efeitos da endorfina e a apoiarem
0 senso comum, mesmo com suas contradi¢des? Isso ocorreu porque a ligagao
entre a felicidade e um fator fisiologico como as endorfinas servia perfeitamen-

te como justificativa para encorpar a ideia do uso das drogas psicotropicas.

A pratica de exercicios fisicos era algo que os médicos nao podiam con-
trolar. Uma parcela poderia até ndo concordar e ndo prescrever as atividades
fisicas para a infelicidade em seu consultorio, porém isso nao impedia que a
populacdo se utilizasse da pratica. Estudos posteriores apoiaram a préatica, ja
outros nem tanto, mas a popularidade foi o elemento determinante para a per-
manéncia da ideologia da ginastica que foi ganhando espaco nos consultorios

médicos.

Faz-se importante ressaltar que ndo se afirma nesta discussdo que fazer
exercicios fisicos ¢ um problema, ou que ele ndo possui beneficios para as
pessoas que o praticam. A problematica em questdo estd no objetivo almejado
com os exercicios, a felicidade artificial. Quando a felicidade ¢ colocada no rol
de conquistas a serem buscadas, ou como a unica forma saudavel de se viver,
todos os dissabores do dia a dia sdo compreendidos como malignos e dignos
de serem combatidos. Pedalar com o tnico objetivo de fugir da infelicidade ¢

cOmo concorrer em uma maratona e nunca conseguir cruzar a linha de chegada.

Até entao, os exercicios eram orientados como forma de manter uma boa

saude e promover o bem-estar, dessa forma, pedalar ou correr trés vezes por
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semana ja se faziam suficientes, por exemplo. Segundo Dworkin, os exercicios
ofereciam uma forma de felicidade artificial a populacdo americana, porém
apenas uma pequena parcela estava envolvida de forma mais intensa com a
rotina de exercicios, transformando a pratica em um estilo de vida. Seria o que
o autor denomina de Cultura do Fitness. O fitiness seria uma exacerbagdo, um
exagero na pratica dos exercicios. Mas o que leva uma pessoa a transformar
uma pratica que extravasa os limites do proprio corpo em um modo de existir?
Qual elemento entra em voga e atribui sentido a um modo de existir baseado

em s€ries de aparelhos sustentadas com muita disciplina e esforcos diarios?

Dworkin explica que o excesso esta longe de ser por uma questao de vi-
ver uma vida mais saudavel, mas sim tem a ver com orgulho. O modo de existir
na cultura do fitness ¢ diferente do da vida real. Enquanto ter sucesso na vida
real seria ter um bom emprego ou uma familia bem estruturada, no mundo do
fitness seria conseguir levantar x quilos a mais na proxima semana de acade-

mia. Sobre isso, o autor afirma:

A vida real ¢é dividida em feriados, metas de trabalho e festas de familia.
A vida na ginastica ¢ dividida em realizagdes atléticas. Nos dois casos, as
pessoas esperam pelos acontecimentos e depois lembram deles, uma expe-
riéncia que da peso e profundidade ao tempo que passa e ajuda as pessoas
a ter uma sensacao crescente de existir. Embora busquem um ritmo simu-
lado, os entusiastas dos exercicios desfrutam o mesmo senso de conquistas
e de progresso, como as pessoas na vida real. Experimentam o drama da
vida - toda a gama de pompa e solenidade, paixao e triunfo - que inflama a
felicidade artificial. (Dworkin, 2007, p. 117)

Manter-se satisfeito com uma realidade paralela, onde as metas sao mais
palpaveis, mais alcangaveis e até mais faceis de controlar, parece ser uma saida
bem inteligente, e seria, se ndo fosse o fato de que ndo sdo plenamente reais.
Ainda assim, bater essas metas traz orgulho para as pessoas. A felicidade artifi-
cial no mundo fitness ¢ atravessada pelo olhar do outro e por isso mesmo pode

ser cruel, por depender do julgamento popular para legitimar o seu sucesso.
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Mas, como falado anteriormente, as atividades fisicas eram indicadas como
forma de manter a satde em dia e apenas uma parcela fazia uso do excesso de
exercicios. Porém isso comecgou a mudar quando alguns médicos deixaram de
sugerir para policiar os modos de vida das pessoas. Para viver bem € necessario
seguir uma rotina de bons costumes, somente dessa forma os sujeitos teriam
uma vida longa. Manter um estilo saudavel deixa de ser apenas uma recomen-
dacdo e passa a configurar-se como um status moral. Ora, os médicos sdo seres
dotados de ciéncia e moralidade, como ndo saberiam o que ¢ melhor para seu

paciente? Dworkin faz criticas fortes a classe médica, afirmando que:

Ao inventar a Felicidade Artificial, os doutores pensaram que tinham re-
solvido o problema da infelicidade, que tudo tinha sido arranjado, todas as
eventualidades tinham sido previstas, e que so faltava fazer uns pequenos
retoques. (...) No entanto, o inexplicavel espirito humano os enganou; os
doutores julgaram os seres humanos de forma completamente errada. E
nada prova mais que isso do que o fato de que os doutores, apesar de todos
os seus feitos, continuam incapazes de responder a mais basica questdo
sobre a vida, a questdo que da a vida sua coeréncia e quando respondida
torna possivel a felicidade e o contentamento: como deveria alguém viver?
(DWORKIN, 2007, p. 264)

O enruste da moralidade trouxe a pratica dos exercicios um teor de obri-
gacdo e deixou uma terra fértil para alguns fendmenos que conhecemos na
contemporaneidade como a corpolatria, a apologia ao corpo magro e os trans-
tornos alimentares. Enunciava-se a tecnificacao do fendmeno da felicidade, ao

ser capturado pela comunidade médica. Como bem explica Dantas (2014):

Assim, buscar a tdo sonhada felicidade deixou de ser uma possibilidade
existencial e passou a ser um dever pessoal a partir dos modelos facilmente
vendidos pelo social. Enclausurar a vida num estatuto prévio de felicidade
e pensar uma sociedade que produz ‘doentes’ por toda parte na medida em
que ndo reconhece a mesma como processo de mudanga e imprevistos...”
(DANTAS, 2014, p. 131)

Com mais essa ideologia consolidada, combater a infelicidade parecia

ser cada vez mais possivel. A queixa de infelicidade cada vez mais se tornava
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questdo para tratar-se em consultorio. Com 1sso, o campo médico munido com
as drogas psicotropicas, a medicina alternativa e os exercicios obsessivos, cria-
ram, por assim dizer, caminhos alternativos para encontrar um tipo de felicida-

de que demanda menos esforco existencial, a Felicidade Artificial.

Quanto Custa ser Feliz? Felicidade Artificial,
Novas Formas de Subjetivaciao e€ Mercado de
Consumo

Levando em consideragdo tudo o que ja foi posto, pode-se compreender
que ha tempos a felicidade deixou de ser uma possibilidade, para caminhar a
passos largos para um lugar onde ser feliz ¢ uma obrigacdo, que ndo s6 deve
ser vivida no presente como demonstrada para o outro. Diante disso, Bruck-
ner (2002, p.34) assinala sobre a felicidade que “temos que produzi-la no du-
plo sentido do termo, suscitando-a e exibindo-a”. A antropdloga Paula Sibilia
(2016) dialoga de forma interessante com Bruckner (2002) ao discutir sobre o
advento das redes sociais e sua influéncia nos modos com que os sujeitos con-

temporaneos expdem sua intimidade.

Em sua obra “ O show do eu: a intimidade como espetaculo™, Sibilia
(2016) costura seu pensamento caminhando pelas transformacdes ocorridas
nos modos de subjetivacao no contemporaneo. Importante manter em foco que
tais transformag¢des acompanham mudancgas sociais, econdmicas, tecnologicas
e morais que desmontaram boa parte das certezas que os sujeitos possuiam
sobre a realidade. A “producao” da felicidade no contemporaneo a partir do
olhar de Sibilia (2016) faz parte da prerrogativa de que hoje ja ndo ha mais a
necessidade de sermos de fato felizes, parecermos felizes ja basta. Ja que temos
acesso a uma parcela estatica das experiéncias de vida das pessoas que sdo exi-
bidas nas redes sociais. Os filtros do Photoshop e demais aparatos tecnologicos

cumprem bem o papel de editar a realidade, deixando-a belamente idealizada.
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Dessa forma, se na modernidade a sociedade ainda estava voltada para
uma interioridade, gestando a construc¢ao de si no interior de suas casas, refle-
tindo sobre suas questdes ao escrever diarios, comunicando-se através de car-
tas, compartilhando do seu intimo com um nimero limitado de espectadores, na
contemporaneidade experienciamos o fendomeno da extimidade; onde os perfis
nas redes sociais podem revelar os minimos detalhes das vidas de seus usué-
rios a milhares de pessoas no mundo todo. Para Sibilia (2016) essa mutagao na
forma de lidar com o privado trouxe novas formas de subjetivacao dos sujeitos.
Estes, estariam passando de uma subjetivacao introdirigida para uma alterdiri-
gida, gestada a partir da expectativa do olhar do outro. A midia, neste interim,
constitui-se como campo de exposicao e incitagdo de modos tidos como legiti-
mos de ser e estar no mundo. As regras sociais que antes eram ditadas pelas ins-
tituicoes tradicionais, como a familia e a igreja, transmutaram-se (Lipovetsky,
2004) e sao disseminadas em larga escala a partir do olhar individual de cada
usuario. Pode-se falar em uma multidao sedenta pela felicidade e, ao mesmo
tempo, totalmente confusa com como alcangé-la. Em uma escala de milhdes de
usuarios, quem estaria mais correto sobre como ser feliz plenamente? A davida

e a inseguranca quanto a felicidade e ao futuro estdo amplamente instaladas.

Se antes a felicidade poderia ser uma recompensa divina, ou frutos da sa-
bedoria, um estado que poderia ou ndo fazer parte da vida, hoje ela precisa fazer
parte e € responsabilidade de cada um buscé-la de forma avida e incessante. Ha
quase que um empreendedorismo de um “eu” feliz. E mais uma vez a aceitacao
e consagracao de uma felicidade artificial finda por fazer sentido, dessa forma,
mais vale uma vida artificial e anestesiada do que uma que ndo compreendo, ou
que nao posso expo-la. Sobre essa dificuldade de acolhimento dos infortinios
da vida no meio social, “Brunckner (2002) fala sobre uma “civilidade do agra-

davel”, pautada no encobrimento da infelicidade. Nas suas palavras:
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Contra as lamurias e os aborrecimentos seria preciso prometer solenemente
ser feliz e ensinar essa arte as criangas. Os homens que adotam a decisdo
de ser bem-humorados e de nunca se queixar deveriam ser recompensados.
[...] ndo exibir os infortinios diante dos outros, fazer cara alegre, a fim de
manter uma sociabilidade gentil. Razao pela qual essa civilidade do agra-
davel serve mais ao preceito do que ao sistema. (BRUCKNER, 2002, p. 34)

De acordo com Bezerra (2010) a vida ¢ antes de tudo um projeto, um
constante devir, do qual surgem interrogacdes acerca do passado, do presente
e, sobretudo, do futuro. Interrogacdes essas que vao atingir o campo dos sen-
timentos, levando em consideragdo que ser projeto implica estar sempre in-
completo, sempre em falta. Se for posto uma vida “mais facil”, um caminho ja
trilhado e com menos desencontros e sofrimentos, pode-se dizer que a escolha
feita ¢ uma escolha artificial. Pois a critica de Dworkin vai muito além do que
uma critica ao uso de medicamentos, em especial ao uso de psicofarmacos, sua
critica diz respeito a escolha de uma vida inauténtica que ¢ embasada por um ar
cientifico, que confere aval a uma fuga de si mesmo. Diante desses pensamen-
tos € natural surgir algumas inquietagdes. Como deve o sujeito colocar-se dian-
te da vida? Como tomar essa folha em branco e criar um modelo auténtico? E,
por fim, onde encontrar uma felicidade real? Parece at¢ uma fala vinda do senso
comum, mas as possiveis respostas sempre atravessaram a seguinte afirmacao:
em st mesmo! Se a Felicidade Artificial €, antes de tudo, algo que sempre parte
de fora, de um lugar que nao ¢ o sujeito, uma felicidade mais auténtica nao fa-
ria, justamente, o caminho inverso? Colocando o sujeito como ponto de partida

e de possiveis sentidos.

Falar desse voltar-se a si na contemporaneidade causa um certo estranha-
mento. Essa vida que vai de encontro ao que ¢ vendido no presente, em certa
medida, é um ato revolucionario. E nadar contra a corrente, ¢ ir contra o que se
¢ mais facil e até mesmo aceitavel. Contudo, esse “olhar para si” ¢ mascarado
pelos caminhos que a Felicidade artificial oferece, o que acaba sendo um cami-

nho contraditério, como explica Brunkner:
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Enfim, um objetivo como esse, ao pretender eliminar a dor, termina por
substitui-la, a despeito dele, no &mago do sistema. A tal ponto, que hoje em
dia 0 homem sofre também por nao querer sofrer, da mesma maneira como
se pode adoecer de tanto procurar a satde perfeita. Nosso tempo conta, por
sinal, uma estranha fabula: a de uma sociedade inteiramente voltada para o
hedonismo e para a qual tudo se torna irritagao, suplicio. Infelicidade ndo ¢
mais somente infelicidade: € pior ainda, ¢ o fracasso da felicidade. (BRU-
CKNER, 2002, p. 10)

A Felicidade Artificial desponta para dar conta destes estados de nega-
cao da infelicidade, proporcionando além de um estado de controle, segundo
Appio (2014) um “entorpecimento”, impedindo que os sujeitos percebam que
estdo sendo controlados e vigiados, e estabelecendo assim, uma vinculagao

de submissao na qual as relagdes sao vistas como Uteis e suscetiveis.

(...) producdo de uma felicidade etérea e efémera que ilude e abastece a
pessoa por um curto espaco de tempo. Logo, para sair do seu estado de cri-
se a solucdo sera consumir uma vez mais. Com essa urgéncia em consumir
e em inovar o ser humano desenvolveu uma felicidade aparente puramente
artificial, pois, o trocar de metas € constante, o superar dos anseios € muito
maior do que a durabilidade do prazer. (GONCALVES, 2013, p.115).

Sem demora, essa producdo de inimeras tendéncias se apropria das pecu-
liaridades da Felicidade Artificial e passa a vender de forma perversa caminhos
e receitas para a felicidade. Dentre elas, podemos destacar o desenfreado uso de
medicamentos que podem vir a entorpecer a existéncia, provocando um cons-
tante estado de engodo; a globalizagdo que proporciona uma felicidade geral
e nao singular, sendo de todos e de nenhum; da febre das redes sociais que de
acordo com Gongalves (2013) possui uma multidao que “tenta, desesperada-

mente, preencher o vazio real com uma vida perfeita no virtual”.

Como ja denunciado pelos estudiosos Sibilia (2016), Lipovetsky (2004)
¢ Bauman (2008) o intercambio entre a ampliacdo do uso dos meios midiati-
cos, a revolugdo tecnologica em todos os seus ambitos e a 16gica de consumo
capitalista formam uma combinagdo perigosa. Como Bauman (2008) assevera

a seguir:
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Na sociedade de consumidores, ninguém pode se tornar sujeitos sem pri-
meiro virar mercadoria, € ninguém pode manter segura sua subjetividade
sem reanimar, ressuscitar e recarregar de maneira perpétua as capacidades
esperadas e exigidas de uma mercadoria vendavel... A caracteristica mais
proeminente da sociedade de consumidores — ainda que cuidadosamente
disfar¢ada e encoberta- ¢ a transformag¢ao dos consumidores em mercado-
rias (BAUMAN, 2008, p.20).

Tal reflexdo permanece atual com varios toques de refinamento das es-
tratégias de controle no presente. Os blogs, tdo mencionados e que ja traziam
bastante surpresa nas primeiras produ¢des de Sibilia (2008), ainda existem,
mas as redes baseadas em imagens ganharam bastante espaco, consagrando a
experiéncia de vida do outro como nicho de mercado. Se ha quinze anos os pro-
dutos que prometiam beleza, bem-estar, juventude e, assim, felicidade, eram
vendidos a partir da imagem distante dos atores de novelas e das celebridades,
hoje estes sdao abordados por “pessoas comuns”, ja que a web converteu “eu,
vocé e todos nos nas personalidades do momento” (Sibilia, 2008, pg. 22). As
celebridades de hoje estdo ao alcance das maos, podemos contatd-las apenas
com uma mensagem, sao autonomas e precisam apenas de telas e seguidores
atentos em quantidade. Consome-se nao apenas a roupa, a maquiagem ou o
perfume importado das influencers, mas seu relacionamento, suas viagens, sua

visdo de alimentagao saudavel.

O fenomeno do imperativo da felicidade precisa de constante analise,
assim as atualizacoes provenientes das producoes cientificas sdo muito impor-
tantes. Um estudo de revisdo integrativa bastante recente, realizado em 2021
e publicado na revista Didlogos e ciéncia de 2022, levantou uma questdo sig-
nificativa a respeito do modo como a felicidade esta sendo compreendida na
atualidade. Os autores Silva, Juriti, Silva e Santos guiaram seus estudos a fim
de investigar os impactos da concepgao da felicidade individual como 16gica de

vida contemporanea na subjetividade e na coletividade.
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Através dos estudos foi encontrado que a concepgao atual de felicidade
individual se mostra danosa nos niveis individuais e coletivos. Percebe-se a
perda de projetos coletivos de felicidade, a auséncia de valores universais € a
perda da meta da criacao de utopias. Ocorre, dessa forma, um resgate do estilo
de vida pautado no hedonismo, visando a realizagdo dos prazeres individuais e

a curto prazo.

Inclusive, a recorréncia das palavras felicidade, consumo e coletividades
nos titulos dos artigos encontrados chamam a ateng¢do, acendendo a importan-
cia de relacionarmos o comportamento de consumo dos sujeitos contemporane-
os com 0 modo como estes estdo buscando a felicidade. Acselrad e Vale (2018)
e Souza e Oliveira (2018), autores que tiveram seus artigos analisados, afirmam
que os sujeitos contemporaneos sao compelidos ao consumo como forma de
alcancar a felicidade, uma vez que os meios mididticos cumprem o papel de re-
lacionar a compra a estados de felicidade e bem-estar. Outro ponto, € o carater
impositivo do estado de felicidade, acontecendo ao passo em que a felicidade,
mesmo que aparente nas redes sociais, € exaltada, enquanto os estados de tris-

teza sao rechacados.

Acselrad e Vale (2018) se debrugam em seu estudo sobre a investigacao
da felicidade em sua relacdo com a sociedade de consumo. Para tal, realizaram
uma investigacao com estudantes universitarios usando a técnica de dois grupos
focais. Em suas anélises perceberam a relagdo insistente que os participantes
dos grupos fizeram entre o que consumiam e a experiéncia de felicidade plena.
Como nesse trecho “Eu vou dizer uma coisa agora que vocés vao me matar,
mas eu acho que felicidade esta muito ligada a consumo™; “Noés precisamos
consumir, somos induzidos a achar que sim para estarmos plenos” (Acselrad e

Vale, 2018, pg. 9).

Um dado interessante ¢ que os estudantes ndo se restringiram a pensar no

consumo apenas de objetos e dinheiro, mas também associaram o sentir-se per-
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tencentes a0 mundo com experiéncias que sdo atravessadas pelo consumo, os
“bens materiais da cultura” (Acselrad e Vale, 2018, pg. 9), como filmes, livros
e musicas. Afirmaram que mesmo para as atividades de lazer gratuitas, como
ver um por do sol, faz-se necessario possuir dinheiro para chegar até o local etc.
O consumo, nessa perspectiva, € visto como onipresente na vida das pessoas,

associando-se a um vicio.

Na impossibilidade de serem felizes plenamente, em um estado de bem-
-estar compulsorio, os sujeitos contemporaneos sofrem. Se angustiam diante de
sua condicao de incompletude, sempre permanente (Heidegger, 1995). Assim,
a felicidade constante ¢ impossivel ndo apenas por ser desejada em uma socie-
dade moldada a partir da exploracao e que atualmente ¢ marcada pelo mercado
de consumo, mas por conjuntamente, rejeitar a propria condi¢ao da existéncia
humana. A busca por tamponar a infelicidade transforma-se em motor que sus-
tenta o consumo. Este, sustentado primordialmente pelo lucro a qualquer custo,
acaba por ser produtor e mantenedor do “mal” que promete sanar. A felicidade
artificial, mais uma vez, mostra-se uma saida aplicavel, apesar de ilusoria e

fadada ao fracasso.

E a partir desse pensamento critico que é possivel afirmar que se antes a
felicidade era uma possibilidade, e que segundo Bruckner (2002), fazia sonhar
¢ estava ligada a “um desejo sempre vivo e voraz”, hoje temos uma sociedade
que tomou para si uma felicidade que fala muito mais sobre uma obrigagdo do

que de um desejo.

Pascal Bruckner (2002, p. 47-48) nos aponta que “nao somos os donos €
nem temos poder sobre nossas alegrias, que estao sempre a se esquivar dos en-
contros que marcamos com elas, mas aparecem quando menos as esperamos’.
Ao afirmar isso o autor joga uma luz sobre um ponto interessante: nao possui-

mos o controle de nossas vidas. Por mais que esse desejo, em alguma medida,




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

atravesse a vivéncia humana, ele ¢ isso, um desejo. E talvez seja esse desejo
que em alguma medida esteja ligado ao fato de nao aceitar a infelicidade como
uma possibilidade, ou ainda mais, ao fato de nao conseguir compreendé-la, fin-

dando por recorrer a métodos externos e artificiais.

Consideracoes Finais

A guisa de conclusdo, procura-se aqui demonstrar pequenas sinteses
sobre modos diferentes de existir e de apropriar da chamada felicidade, e que
a Felicidade Artificial € apenas uma dessas maneiras. O intuito desta discussdo
nao foi de afirmar que a Felicidade Artificial ¢ um modo errado de se viver, mas
sim, de sinalizar suas possiveis problematicas. Desta maneira, € provavel que
existam pessoas que consigam passar uma vida inteira mergulhada na artificia-
lidade onde a Felicidade Artificial, pode por vezes suprir certas necessidades
para aqueles que preferem ter suas vidas guiadas por caminhos impessoais € ja

postos.

Todavia, trata-se sempre de uma questdo de escolha, de querer estar ou
nao em determinada situacdo e/ou lugar. Assim, desfrutar da felicidade, depen-
de de um posicionar-se, de um questionar-se, de um olhar diferente que cada
um tem perante as suas questoes, € principalmente perante a si mesmo. Logo,
se a pessoa busca uma resposta pronta, por uma vida inauténtica com trajetos
aparentemente mais faceis e vazios de sentidos proprios, mas cheio de senti-
dos previamente estabelecidos entdo, talvez, a Felicidade Artificial seja para
esta o caminho mais acessivel. Mas, se houver como dizia Heidegger (1995)
um “estranhamento”, ou seja, um questionamento da propria existéncia, um
questionamento desses caminhos artificiais, a fim de que, a partir do constante
movimento de interrogar aquilo que esta dado, de nao se conformar com qual-

quer coisa que foge de sua autenticidade, torna-se possivel, por via de cami-
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nhos exclusivamente particulares e privativos, a possibilidade de experienciar

momentos felizes.

O nosso principal objetivo neste trabalho, foi problematizar a respeito da
Felicidade Artificial que vem gradativamente enraizando suas ideologias nas
vidas das pessoas, promovendo assim, um distanciamento das questdes funda-
mentais da existéncia. Assim como, apontar a sua falida promessa de tornarem
as pessoas realmente felizes, que Bruckner (2002) expde como o “fracasso da
felicidade”, ou pior ainda, de querer tornar as pessoas “cronicamente felizes”
Bruckner (2002), e demonstrando que na maioria das vezes a Felicidade Artifi-
cial ¢ fomentadora da propria infelicidade, pois ela tira do individuo o poder de

escolha sobre si mesmo.

A pessoa que aceita a Felicidade Artificial faz a opc¢ao consciente de viver
uma mentira. O Unico desafio que lhe resta ¢ convencer a si mesma de que
a mentira ndo ¢ de fato uma mentira, e que sua felicidade ¢ real, o que, de
fato, ndo é. Algumas vezes, a Felicidade Artificial cega um individuo para
as consequéncias de sua decisdo, influenciando o processo de tomada de
decisdo. (DWORKIN, 2007, p. 254-255)

Assim, considerando que a Felicidade Artificial est4 tdo consolidada na
atualidade, a pergunta permanece: € possivel ser feliz? Isto porque a Felicida-
de Artificial estd tio marginalizada que hoje ela se tornou o seu avesso, € que
quem a procura parece estar fadado a ser infeliz. Desta forma, evidencia-se um
dialogo com a fenomenologia existencial a partir de uma hermenéutica do sen-

tido para uma melhor compreensao desta resposta.

Nao se trata aqui da busca de uma veracidade a respeito da felicidade,
mas sim, de atentar-se aos modos como cada sujeito manifesta suas proprias
possibilidades de se sentir feliz. E falamos aqui, numa defini¢ao pluralizada de
“Felicidades”, apresentada de forma intencional para destacar a impossibili-
dade de se supor um unico caminho, por dire¢cdes pressupostas e ja dadas que

indubitavelmente sdo encontradas na Felicidade Artificial, uma vez que, este
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percurso ¢ um trajeto solitario na qual nenhum outro poderd usufruir das mes-
mas sensagoes e sentimentos. Desta maneira, o mais importante e que caracteri-
za a possibilidade de ser feliz, € o significado daquilo que se d4 na experiéncia,

sendo manifestada impreterivelmente de forma auténtica e originaria.

Para 1sso Heidegger (1995), ressalta que somente pela disposicao afeti-
va da “angustia” € possivel esta abertura para a singularizagdo, promovendo
um rompimento do impessoal, e entdo no ser-si-mesmo, a possibilidade de ser
feliz. “So6 na angustia subsiste a possibilidade de uma abertura privilegiada na
medida em que ela singulariza. Essa singularizacdo retira a pre-senca de sua
de-cadéncia e lhe revela a propriedade e impropriedade como possibilidades de
seu ser.” (HEIDEGGER, 1995, p. 255).

A angustia singulariza a pre-senga em seu proprio ser-no-mundo que, na
compreensdo, se projeta essencialmente para possibilidades. Naquilo pelo
que se angustia, a angustia abre a pre-senca como ser-possivel e, na verda-

de, como aquilo que, somente a partir de si mesmo, pode singularizar-se.
(HEIDEGGER, 1995, p. 251-252)

A vista disso, para a fenomenologia ndo importa o que acontece, ou seja,
os fatos e caminhos que levam a uma vida feliz, mas sim, como acontece no
ambito da vivéncia. Logo, a partir de uma atitude fenomenoldgica, que tem o
intuito de sempre visar novas possibilidades de acesso do sujeito em seus in-
finitos horizontes de sentidos, torna-se possivel pensar a felicidade ndo como
um lugar a se chegar ou um estado permanente do ser. A felicidade se desvela

como caminho, trajetoria e processo onde o maior propdsito € o encontro con-

S1IZO Mesmo.

Logo, nao ¢ explicando, direcionando ¢ nem pressupondo meios € cami-
nhos para se alcangar a felicidade, mas buscando sempre compreender a partir
da propria experiéncia vivida, de forma “encarnada” como indicara Merleau-
-Ponty (1999), que se ¢ possivel desfrutar de momentos Uinicos chamados de

felicidades. Trata-se, com inspiracao fenomenoldgica, de uma vinculagao entre
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a possibilidade de felicidade com a genuina singularizagdo. Assim, Clovis de
Barros Filho nos aponta de forma magistral sobre o que € a felicidade em muitas
de suas palestras: “Trata-se de um instante de vida que vale por ele mesmo”. E
reafirma sobre este instante em sua obra, “uma centelha de vida imprevisivel”.
Que escapa a qualquer formula. Quer coletiva, quer individual. Uma vida que
vale por st mesma” (2012, p.126). Desta maneira, acreditamos que a felicidade
¢ um instante de vida que vocé gostaria que durasse um pouco mais, que repe-
tisse uma outra vez, que nao acabasse. Mas ndo durara, nem repetira, e acabara.
Pois estes instantes, sdo virginais e irrepetiveis, e foge ao nosso controle. Bas-
ta apenas esperar, quem sabe, a possibilidade de um outro instante acontecer,
mesmo de forma fugidia, ou simplesmente nao. Pois se durar, repetir ou nao

acabar, podera ser apenas...Felicidade Artificial.
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Introducao

A Insuficiéncia Renal Crénica (IRC) ¢ um problema de satde publica
global que afeta a qualidade de vida das pessoas. O tratamento para esse adoe-
cimento envolve mudangas em varios contextos, como o familiar, o ocupacio-

nal e o social (SENSU, 2017).

O tratamento oferecido para as pessoas com IRC na maioria dos servigos
de satde, esta centrado em apenas aspectos biologicos (PAULA et al., 2017).
Nesse sentido, a inser¢do da Psicologia nesse contexto de cuidado em saude se
faz necessaria, uma vez que, a Psicologia pode colaborar orientando e dando
suporte as pessoas diagnosticadas com IRC, a fim de auxiliar no processo de

adaptagdo ao novo estilo de vida (SENSU, 2017).
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Diante da necessidade do trabalho da Psicologia no contexto da Insufici-
éncia Renal Cronica, € relevante conhecer a produgao cientifica em Psicologia
sobre essa tematica, além do que levantar sua contribui¢cao no cuidado em sat-

de e assisténcia psicologica a essa populacao (PAULA et al., 2017).

A Insuficiéncia Renal Cronica, se caracteriza pela lesdo nos rins, que sao
os orgaos responsaveis pela regulagdo dos hormonios que controlam a pres-
sao arterial, o metabolismo 6sseo e a produgao de globulos vermelhos no cor-
po humano (MORSCH; VERONESE, 2011). Em relacao ao tratamento para a
IRC, ele pode acontecer de forma conservadora ou substitutiva. O tratamento
conservador ¢ realizado quando existe a possibilidade de cura ou melhora da
func¢do renal (SOUZA; OLIVEIRA, 2017). Ja o tratamento substitutivo, pode
acontecer por meio da dialise peritoneal, hemodialise e do transplante renal

(GORAYEB et al, 2015).

A Psicologia da Satude ¢ a area da ciéncia psicoldgica que se debruca so-
bre o bindomio saude-doenga, ela estd inserida em um cenario onde predomina
o saber biomédico, de adoecimentos fisicos. Nesse contexto, a Psicologia tem
como objetivo escutar o sofrimento e auxiliar no enfrentamento de possiveis
agravos do curso da doenga daquele que esta sendo assistido por uma equipe de

saude (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2019).

No contexto da Insuficiéncia Renal Cronica, a Psicologia pode dar supor-
te a pessoa desde o momento da descoberta do adoecimento, bem como, ao lon-
go de todo o seu processo de tratamento. Diante dessa patologia, a Psicologia
intervém de forma a auxiliar a pessoa na ressignificacdo da doenga e na criacao
de estratégias que promovam adesdo ao tratamento e melhora na qualidade de

vida (DOS SANTOS QUEIROZ; DE SOUZA RIBEIRO, 2021).

Esta pesquisa consiste em um levantamento da producao cientifica de

artigos sobre Psicologia e Insuficiéncia Renal Cronica. Esse tipo de levanta-




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

mento utiliza-se da analise quantitativa com o objetivo de mapear a producao

de determinado tema e apresenta-la a partir de analises estatisticas descritivas

(VOSGERAU; ROMANOWSKI, 2014).

O levantamento da producao cientifica foi realizado através da busca de
artigos publicados em bases de dados indexadoras de periddicos. A coleta dos
dados aconteceu em Outubro de 2022. A pesquisa se delimitou a artigos cien-
tificos publicados em trés bases de dados: INDEX - Psicologia, SciELO.org
e Portal de Periodicos CAPES, no periodo compreendido entre 2011 a 2021.
Definiu-se essas trés bases de dados, em razdo da possibilidade de busca fa-
zendo o uso da combinagdo de descritores. A pesquisa dos artigos foi efetuada
através de descritores estabelecidos previamente, que foram: “psicologia” e
“insuficiencia renal cronica”. A selecao dos descritores se deu ao maior niimero

de artigos encontrados quando estes foram inseridos nas plataformas de busca.

Os critérios de inclusao dos artigos foram: (a) artigos que estivessem com
o seu texto completo disponivel de forma gratuita e online; (b) artigos publi-
cados no periodo de 2011 a 2021. Os critérios de exclusao dos artigos foram:
(a) artigos que se repetiram nas bases de dados; (b) artigos publicados fora do
periodo de anos estabelecidos e; (¢) artigos que ndo abordassem questoes psi-

cologicas.

A pesquisa na base de dados eletronica INDEX - Psicologia, obteve como
resultado oito artigos, na SciELO.org encontrou-se 13 artigos e no Portal de
Periddicos CAPES obteve-se como resultado 42 artigos. Em seguida, os artigos
tiveram os seus titulos e resumos lidos, com o objetivo de incluir ou excluir
algum estudo de acordo com os critérios pré-estabelecidos para a pesquisa.

No total, foram encontrados 63 artigos, dos quais, 23 artigos foram ex-
cluidos por repeti¢do, trés artigos foram excluidos por ndo abordarem questdes

psicoldgicas e um artigo foi excluido por estar fora dos anos utilizados como
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critério de inclusdo. Por fim, foram selecionados 20 artigos da base de dados
Portal de Periddicos CAPES, nove artigos da SciELO.org e sete artigos da IN-
DEX — Psicologia.

ApOs esta etapa, os 36 artigos da amostra foram categorizados no Micro-
soft Excel, de acordo com as seguintes dimensdes de analise: distribuicao por
paises das revistas em que os artigos foram publicados; distribui¢cao por anos
de publicacao dos artigos; distribui¢ao por revistas em que os artigos foram
publicados; distribuicao por areas das revistas; distribuicao pela quantidade de
autor(es); distribui¢do por tipo de delineamento de pesquisa; distribuicao por

tipo de populacao e; distribuicao por tipo de estudo.

Resultados e Discussio

A amostra de 36 artigos foi publicada em revistas de oito paises da regido

Ibero-americana, como pode ser observado na Tabela 1:

Tabela 1 — Quantidade de artigos por pais.

Paises das Revistas f %

1. Brasil 19 52,78%

2. Colombia 4 11,11%

3. Chile 1 2,78%

4. Cuba 1 2,78%

5. Espanha 2 5,56%

6. México 6 16,67%

7. Portugal 2 5,56%

8. Uruguai 1 2,78%
Total 36 100,00%

Fonte: elaboragdo das autoras (2022).
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A partir desses dados, pode-se observar que o pais que mais publicou
artigos relacionados com a tematica Psicologia e IRC foi o Brasil (19 artigos),
seguido do México (seis artigos) e Colombia (quatro artigos), todos paises da
América Latina. Esse resultado, corrobora com a literatura internacional que
aponta que o Brasil ¢ o atual lider em producao cientifica na area da Psicologia
na América Latina (CANO et al., 2022; GUTIERREZ; LANDEIRA-FER-
NANDEZ, 2018; VANDENBOS; WINKLER, 2015).

Percebeu-se que esse resultado, também converge com a literatura que
trata sobre a quantidade de producao cientifica no geral, onde, ela afirma que
houve um progresso da quantidade e qualidade da produgao cientifica do Brasil
a partir do ano de 2011 (SCHNEEGANS; LEWIS; STRAZA, 2021). Assim
como, no comparativo entre os demais paises da Ameérica Latina, o Brasil foi o
que mais publicou no periodo de 2013 a 2018 (WEB OF SCIENCE GROUP,
2019).

Vale destacar, a auséncia de publicagdes da Argentina na amostra, pois,
segundo o estudo de Cano et al. (2022), o pais ficou entre os cinco paises que
mais fazem publicagdes na area da Psicologia na América Latina. A ausén-
cia de artigos da Argentina na amostra talvez possa ser explicada pelo fato de
uma parcela da producao cientifica do pais ser publicada no formato de livro
(MASSANARI et al., 2017). No entanto, ¢ importante ressaltar que a lideranca
quantitativa de publicagdes brasileiras na amostra, pode ter relagdo com o fato

de que os descritores utilizados para a busca estavam em lingua portuguesa.

Conforme, o recorte temporal da pesquisa (2011-2021), foram publica-
dos por ano, a seguinte quantidade de artigos: 2011, trés artigos (8,33%); 2012,
um artigo (2,78 %); 2013, um artigo (2,78 %); 2014, dois artigos (5,56%);
2015, dois artigos (5,56%); 2016, trés artigos (8,33%); 2017, quatro artigos
(11,11%); 2018, 10 artigos (27,78%); 2019, trés artigos (8,33%); 2020, um
artigo (2,78%) e; 2021, seis artigos (16,67%). A Figura 1 ilustra a distribui¢do

por anos dos artigos.
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Figura 1- Distribuicao de artigos por ano.
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Fonte: elaboracdo das autoras (2022).

Esses resultados demonstram que as publicagdes sobre Psicologia e IRC,
apresentaram um comportamento de producao estavel entre os sete primeiros
anos da amostra (2011-2017), com uma média de 2,2% artigos publicados por
ano. No entanto, no ano de 2018 aconteceu um pico na producao, com um total
de 10 artigos publicados, ja no ano seguinte, em 2019, as publicacdes voltaram

ao padrdo dos sete primeiros anos da amostra.

Vale ressaltar que, no ano de inicio da pandemia de SARS-CoV-2 (Covid
19), em 2020, houve uma queda no nimero de publicacdes, com apenas um
artigo publicado, porém, no ano seguinte, em 2021, as publica¢des voltaram a

crescer, com seis artigos publicados ao longo do ano.

No que se refere ao padrao quantitativo de publica¢ao por ano sobre Psi-
cologia e IRC, Correa e Silveira (2019), observaram em seu artigo, acerca das
dificuldades de aceitacdo do diagnodstico de IRC, com o filtro de anos entre
(2010-2018) um padrao constante de publicagdo. No entanto, o artigo de Cre-
masco e Baptista (2018), sobre depressdo e DRC, com o recorte temporal de
pesquisa entre (2006-2016), obteve um resultado que diverge com o padrao

de constancia de publicagdo anteriormente citado. Os autores observaram uma
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concentracao de publicagdes nos anos de 2010, 2011 e 2012, com 57,15% do
total da amostra de 21 estudos. Vale ressaltar que essa pesquisa incluiu artigos
em lingua portuguesa, inglesa e espanhola e, essa abrangéncia de idiomas tal-

vez explicaria a concentragao das publicacdes nesses trés anos.

Ademais, ¢ importante destacar que ¢ dificil generalizar um padrao de
constancia de publicacdo de artigos sobre Psicologia e IRC, pois a tematica
pode ser explorada de acordo com varios objetivos de pesquisa, como pode-se
observar nos dois artigos supracitados. Logo, dependendo dos descritores e do
recorte temporal de anos utilizados para realizar levantamentos sobre o tema,

os padrdes quantitativos de publicacao irdo ser distintos.

Como pode ser visto na Tabela 2, os 36 artigos da amostra foram publi-
cados em 29 revistas diferentes. Acerca da distribui¢ao dos artigos nas revistas,
observou-se que, as revistas que mais concentraram as publicacdes foram: Psi-
cologia y Salud (México) com cinco artigos (13,89%); Enfermeria Nefrologica
(Espanha) com dois artigos (5,56%); PSICO USF (Brasil) com dois artigos
(5,56%) e; Revista da Abordagem Gestaltica (Brasil) com dois artigos (5,56%).
Ressalta-se que, os 19 artigos publicados pelo Brasil estdo distribuidos em 17

revistas diferentes.

Tabela 2 — Quantidade de artigos por revista.

Revistas f %
1. PSICOLOGIA (Portugal) 1 2,78%
2. Psicologia, Saude e Doencas (Portugal) 1 2,78%
3. Saude e Sociedade (Brasil) 1 2,78%
4. Horizonte Sanitario (México) 1 2,78%
5. CES Psicologia (Colombia) 1 2,78%
6. Texto & Contexto - Enfermagem (Brasil) 1 2,78%
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7. Psicologia: Ciéncia e Profissao (Brasil) 1 2,78%
8. Psicologia & Sociedade (Brasil) 1 2,78%
9. Psicologia em Estudo (Brasil) 1 2,78%
10. Polis e Psique (Brasil) 1 2,78%
11. VINCULO — Revista do NESME (Brasil) 1 2,78%
12. Psicologia: Reflexao e Critica (Brasil) 1 2,78%
13. PSICO USF (Brasil) 2 5,56%
14. Psicologia Argumento (Brasil) 1 2,78%
15. PSICO - Porto Alegre (Brasil) | 2,78%
16. Revista Psicologia da IMED (Brasil) | 2,78%
17. Psicologia y Salud (México) 5 13,89%
18. Paidéia cadernos de Psicologia e Educagao (Brasil) 1 2,78%
19. Investigacion y educacion en enfermeria (Colombia) 1 2,78%
20. Revista da Abordagem Gestaltica (Brasil) 2 5,56%
21. Archivos de medicina - Manizales (Colombia) 1 2,78%
22. Ciéncias Psicologicas (Uruguai) 1 2,78%
23. Revista Terapia Psicologica (Chile) 1 2,78%
24. Enfermeria Nefrologica (Espanha) 2 5,56%
25. Revista Psicologia, Diversidade e Satde (Brasil) 1 2,78%
26. Psicologia desde el Caribe (Colombia) 1 2,78%
27. 1D on line. Revista de Psicologia (Brasil) 1 2,78%
28. Medicentro Eletronica (Cuba) 1 2,78%
29. Psicologia e Saber Social (Brasil) 1 2,78%
Total 36 | 100,00%

Fonte: elaboracgdo das autoras (2022).
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As 29 revistas em que os artigos estdo distribuidos se concentram em

quatro areas do conhecimento, como pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3 — Quantidade de areas das revistas.

Areas das Revistas %
1. Ciéncias Médicas e da Saude 1 3,45%
2. Enfermagem 3 10,34%
3. Psicologia 21 72,41%
4. Saude Publica/Coletiva 4 13,79%
Total 29 100,00%

Fonte: elaboragdo da autora (2022).

A area do conhecimento que predominou foi a Psicologia com 21 re-
vistas (72,41%), esse resultado, provavelmente, se deve ao fato de um dos
descritores da presente pesquisa ser “psicologia”. A concentragdo dos artigos
sobre a temdtica em questao nas revistas de Psicologia, converge com o resul-
tado encontrado na pesquisa de Cremasco e Baptista (2018). Esse resultado
também demostra o crescente aumento de pesquisas da area da Psicologia

sobre a IRC.

Vale ressaltar o naumero de 4 revistas (13,79%), da area da Saude Publi-
ca/Coletiva, pois, contrasta com o que a literatura afirma, Santin e Caregnato
(2019), trazem que a area da Saade Publica ¢ uma das que mais produzem pes-

quisas na América Latina.

No que se refere ao nimero de autores por artigo, a quantidade variou de
um autor até oito autores. Essa distribuicao de autores por artigo, apresentou-se
da seguinte forma: com um autor foram dois artigos (5,56%); com dois autores

foram 14 artigos (38,89%); trés autores foram sete artigos (19,44%); com qua-
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tro autores apenas um artigo (2,78%); com cinco autores foram quatro artigos
(11,11%); com seis autores foram quatro artigos (11,11%); com sete autores
foram trés artigos (8,33%) e; com oito autores apenas um artigo (2,78%). A

Figura 2 ilustra a distribuicdo por nimero de autor(es) nos artigos da amostra.

Figura 2 — Distribuicio de autor(es) por artigo.
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Nota-se que o padrao de autoria dupla e tripla sdo predominantes na
amostra, representando 58,33% do total. Esse resultado dialoga com a litera-
tura, Avila-Toscano et al. (2014), observaram em seis revistas de Psicologia
da Colombia o padrao de 2,3 autores por estudo. Ja na area da Saude Coleti-
va, Iriart e Trad (2020) notaram que em uma amostra 3.987 artigos, cerca de
52,95% tinham até dois autores e 70,75% até trés autores. Essa quantidade
de autores por artigo pode ter relacdo com a produgao dos artigos ter sido em
grande parte realizada por professores orientadores e alunos, bem como, por

parcerias entre professores de diferentes universidades, o que converge com
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a literatura que diz que os artigos cientificos majoritariamente sao produzidos

pelas universidades (GUTIERREZ; LANDEIRA-FERNANDEZ, 2018).

No entanto, esse padrao de autores observados na presente amostra di-
verge com o que Batista et al. (2019) constatou, em sua pesquisa com artigos
de Psicologia produzidos pela UFMG, onde a autoria inica predominou. Esse
comportamento de publicacdo com autoria Unica talvez possa ser explica-
do pelo indice baixo de colaboragdo internacional nas publicacdes do Brasil
(WEB OF SCIENCE GROUP 2019).

A Tabela 4 ilustra a distribuicdo dos artigos em razdo do tipo de deli-

neamento de pesquisa.

Tabela 4 — Quantidade de artigos por tipo de delineamento de pesquisa.

Tipo de Estudos %
Estudos Empiricos 34 94,44%
Estudos Teoricos 2 5,56%
Total 36 100,00%

Fonte: elaboracdo das autoras (2022).

Conforme a Tabela 4, a maioria dos artigos da amostra adotaram proce-
dimentos empiricos de coleta de dados, seja por meio de entrevistas, aplica-
cao de instrumentos de avaliagcdo psicologica ou intervengdes psicologicas. A
predominancia dos artigos empiricos, converge com os resultados encontrados
por Séaez-Ibanez et al. (2018), durante a analise bibliométrica da “Revista de
Psicologia da Universidade do Chile”, onde a maioria dos artigos publicados
na revista eram empiricos. O predominio da pesquisa empirica na amostra,
talvez tenha relacdo com a heranga dos métodos das Ciéncias Naturais que

compuseram boa parte da construgdo da historia das pesquisas em Ciéncias da
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Satde (SILVA; CASTRO-SILVA; MOURA, 2018). Outra hipotese seria que as

revistas cientificas tem como prioridade de publicacao os artigos empiricos.

No que concerne as tematicas trabalhadas nos artigos empiricos da amos-
tra, eles abordam principalmente a avaliagdo de propostas de intervengao psi-
coldgica com os pacientes com IRC; a avaliacdo da relacdo entre depressdo
e IRC, juntamente com as representacdes sociais da doenga; a investigagao
das atribui¢des de significados ao transplante renal; a avaliacdo das qualidades
psicométricas de um instrumento em pessoas com IRC; a descricao dos niveis
de depressao em pessoas com IRC em HD ( hemodialise) e as relagdes com os
fatores sociodemograficos e tempo de HD; a avaliagdo da qualidade de vida
e satisfacdo com o corpo da pessoa em tratamento para IRC; a avaliacao da
qualidade de vida e a sobrecarga percebida pelo cuidador da pessoa com IRC
e; a identificagdo das principais estratégias de enfrentamento de pacientes com

IRC, entre outros.

Os artigos teoricos da amostra tratam sobre a trajetoria e a situagdo atual
da Psicologia no campo da Nefrologia e a necessidade de se consolidar como
uma especialidade, assim como, sobre as estratégias de adaptacdo utilizadas
pela crianga em hemodialise. De modo geral, as tematicas trabalhadas nos 36
artigos da amostra convergem com a literatura nacional (ALMEIDA; PAL-
MEIRA, 2018; CREMASCO; BAPTISTA, 2018; MATURANA et al., 2016).
Diante do exposto, sao muitos o objetivo trabalhado nos artigos da amostra, no
entanto, ¢ importante destacar a auséncia de estudos especificos com as pessoas
em tratamento conservador, ou seja, aquele que faz o tratamento de controle
das medidas clinicas (medicamentos, modificagdes na dieta e estilo de vida)

para retardar o avango da doencga renal cronica.

Na Tabela 5 pode-se observar a distribuicao dos artigos por tipo de popu-

lagdo que os estudos investigaram.
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Tabela 5 — Quantidade de artigos por tipo de populacio.

Populacio dos Estudos %

Cuidadores 2 5,56%

Pacientes Adultos 24 66,67%
Pacientes Adultos Idosos 1 2,78%
Pacientes Adultos e Cuidadores 3 8,33%
Pacientes Adolescentes 1 2,78%
Pacientes Adolescentes e Cuidadores 1 2,78%
Pacientes Criancas 1 2,78%
Pacientes Criancas e Cuidadores 1 2,78%
Profissionais da Saude 2 5,56%

Total 36 100,00%

Fonte: elaboracdo das autoras (2022).

A maioria dos artigos empiricos trabalharam com a populagdo adulta, o
que converge com a literatura cientifica, uma vez que a populacao adulta parece
ser a mais acometida pela IRC. De acordo com o Censo Brasileiro de Didlise
(2022), a faixa etaria mais prevalente com IRC em tratamento de hemodiali-
se e dialise peritoneal ¢ a adulta, entre 20 a 44 anos (20,8%) e 45 a 64 anos
(42,5%) de um total de pacientes estimado de 144.779 em julho de 2020. Ja na
populacdo dos Estados Unidos, estima-se que 15% dos adultos (37 milhoes de
pessoas) tenham IRC e, as pessoas com 65 anos ou mais (38%) sdo a maioria,
seguido das pessoas com 45 a 64 anos (13%) e 18 a 44 anos (7%) (CENTROS
DE CONTROLE E PREVENCAO DE DOENCAS et al., 2019).
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Embora, seja importante destacar que apesar da populagdo adulta predo-
minar nos indices de IRC globais, também ¢ preciso ampliar os estudos com
outras populagdes como: as criangas, os adolescentes, os idosos € as gestantes.
Uma vez que, cada fase do desenvolvimento provoca mudancas distintas na
forma de ser/existir no mundo e o acometimento por uma doencga cronica tam-

bém impactara no curso dessas fases.

No que se refere ao tipo de amostragem dos artigos, a maioria deles uti-
lizou-se da amostra nao probabilistica, esse tipo de amostra de acordo com
Andrade e Pegolo (2020), pode nao ser considerada representativa de uma po-
pulacdo. Nesse sentido, a realizacao de pesquisas com amostragem aleatoria da
populacao com IRC se faz necessaria, a fim de se obter resultados mais genera-

lizados sobre essa populacao.

A Tabela 6 ilustra as categorias em que os 36 artigos podem ser classi-
ficados. Definiu-se como estudos de caracterizagao/correlacdo os artigos que
tinham como objetivo caracterizar a populagdao de pacientes com IRC e/ou de
seus cuidadores ou relacionar variaveis com essa populacao, como por exem-
plo, a incidéncia de depressao. Ja os estudos de construgao, adaptagao e vali-
dacdo de instrumentos consistem em pesquisas que testaram se instrumentos
psicologicos seriam validos para avaliar a populagcdo com IRC. Os estudos teo-
ricos sdo caracterizados por conceituarem definigdes sobre a atuacao da Psico-
logia na Nefrologia e sobre a caracterizacdo das estratégias de enfrentamento
das criancas com IRC. Por fim, os estudos interventivos sdo aqueles que reali-
zaram algum tipo de intervencao psicoldgica com os pacientes renais cronicos
e/ou com seus cuidadores. Como pode ser observado na Tabela 6, a maioria dos
estudos tinham como objetivo caracterizar a populagao e testar correlagoes de

variaveis.
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Tabela 6 — Categorizacao por Tipo de Estudo.

Distribuicao dos artigos

Caracterizagao/ Correlagao 28 77,78%
Construgdo, adaptacao e validacao de escalas 2 5,56%
Intervencao 4 11,11%
Teoricos 2 5,56%
Total 36 100,00%

Fonte: elaboracgdo das autoras (2022).

Conclusao

O estudo concluiu que o nimero de artigos identificados sobre a tematica
“Psicologia e Insuficiéncia Renal Cronica” ainda ¢ uma amostra relativamente
pequena se comparada ao recorte temporal de (2011-2021) em que a pesquisa
se propOs a investigar. Esse resultado leva a pensar que a Psicologia ainda ca-

rece de publicacoes.

A concentragdo dos artigos na regido da América Latina foi um resultado
esperado, tendo em vista que os descritores utilizados estavam em lingua por-
tuguesa, bem como a base de dados se concentravam sobre revistas da América
Latina. A predominancia do Brasil em relagdo ao niamero de publicagdes tam-
bém convergiu com a literatura que trata sobre a producao de conhecimento

cientifico na América Latina.

No entanto, o nimero pequeno de artigos que se propuseram a expor
relatos de intervengdes psicologicas chamou a atengdo, pois os impactos emo-
cionais causados pela IRC podem levar as pessoas a precisarem de acompanha-
mento psicologico. Desse modo, esperava-se uma quantidade maior de artigos

que demonstrassem intervengdes psicologicas, nas suas diversas modalidades.
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Vale ressaltar que, a presente pesquisa teve como limitacao a utilizagao
de apenas trés bases de dados cientificas, de modo que, a realizagdo de uma
nova pesquisa que agregasse mais bases de dados, certamente enriqueceria os
resultados. No entanto, esta pesquisa alcangou seu objetivo, que foi conhecer
os artigos publicados entre os anos de 2011 a 2021 sobre a Psicologia ¢ a In-
suficiéncia Renal Cronica. Pode-se perceber na amostra, que os estudos que a
Psicologia vem desenvolvendo sdo, em sua maioria, estudos descritivos e de
correlacOes de variaveis psicoldgicas, em detrimento de intervencoes psicolo-

gicas com o0s pacientes renais cronicos.

O estudo concluiu ainda que a area da Psicologia ainda necessita realizar
mais pesquisas direcionadas a assisténcia psicologica, para que sejam produzi-
das publicagdes a respeito de propostas de intervengao com a populacdo com
IRC uma vez que, essas pessoas realizam um tratamento de saude continuo e
dependendo da modalidade invasivo, pode gerar impactos em varios ambitos
de suas vidas. Diante dessa lacuna percebida, através do levantamento da pro-
dugdo cientifica, pode-se sugerir pesquisas de campo em ambulatorios e hospi-
tais que prestam assisténcia em saude as pessoas com IRC, a fim de conhecer
com maior clareza que trabalhos vem sendo realizados pela Psicologia com
essa populagdo

Por fim, esse trabalho teve como finalidade abrir a discussdo a respeito da
producao de conhecimento da Psicologia sobre a Insuficiéncia Renal Cronica,

de modo a fomentar o interesse por essa area de cuidado em saude.
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CAPITULO 1

PREJUIZ0S NEUROPSICOLOGICOS
EM PESSCAS COM TRANSTORNO
DO ESTRESSE P0S-TRAUMATICO

Ana Carolina Mainetti
Doi: 10.48209/978-65-5417-138-B

Introducao

Traumas graves e imprevisiveis ocorrem em poucos minutos, mas suas
consequéncias podem durar a vida toda. Diferentemente da maioria dos transtor-
nos mentais, o diagndstico do Transtorno do Estresse Pos-Traumatico (TEPT)
requer a ocorréncia de um evento. Além disso, este acontecimento deve cum-

prir os requisitos de gravidade e deve haver resposta subjetiva traumatica na

vitima. (MONSON; RESICK; RIZVI, 2016).

Segundo Miranda e Lima (2020) ¢ confirmada a hipodtese da interagao en-
tre cognicao e emocao, mostrando que estados emocionais aversivos estao cor-
relacionados com um prejuizo no desempenho cognitivo. A interface cognigao-
-emoc¢ao ocorre dentro de uma logica de inter-relacao e interdependéncia, de

maneira que estados emocionais impactam nas fungdes cognitivas, bem como
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prejuizos cognitivos podem deixar os individuos mais suscetiveis a determina-

dos estados emocionais.

Estudos indicam que existem defasagens cognitivas relacionadas a ex-
periéncias aflitivas, como no estresse cronico (SILVA; TORRES, 2020), em
idosos com vivéncia de maus-tratos na infancia (PASCOAL et al., 2019), em
adolescentes com historico de maus-tratos (OLIVEIRA, 2013) e em jovens uni-
versitarios vitimas de violéncia fisica e sexual (COSTA et al., 2020). Com base
no fato de que experiéncias adversas afetam a cognigdo, pretende-se descobrir
se as vivéncias traumaticas que resultam no diagnostico de TEPT marcam o

desempenho cerebral de alguma forma que a neuropsicologia possa detectar.

Relacionar o funcionamento cerebral com a cogni¢ao, emogdes, perso-
nalidade e comportamento, bem como fornecer subsidios para a compreensao
do funcionamento intelectual, cognitivo e emocional dos pacientes sdo fungdes
da neuropsicologia, uma especialidade da psicologia. Para isso, sdo utilizados
conhecimentos advindos das neurociéncias e da pratica clinica. A avaliagdo das
fungdes neuropsicologicas envolve principalmente habilidades de atengao, per-
cepcao, linguagem, raciocinio, abstracdo, memoria, aprendizagem, habilidades
académicas, processamento da informacao, visuoconstrucao, afeto, fungdes
motoras € executivas. A neuropsicologia busca investigar tanto o funcionamen-
to normal, como possiveis alteracdes e disfuncdes do sistema nervoso de todas
as faixas etarias e diferentes populacdes clinicas. (CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA DO PARANA, 2018).

O presente artigo teve como finalidade realizar um levantamento dos es-
tudos realizados sobre os prejuizos neuropsicoldgicos avaliados em pessoas

com diagnostico de Transtorno do Estresse Pos-Traumatico.

Este tema se mostra importante porque nem sempre 0s sobreviventes

de traumas expoem espontaneamente sua historia. Isso ocorre para evitarem
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recordagdes, por sentirem constrangimento, por ndo reconhecerem que suas
dificuldades psicoldgicas podem estar associadas ao evento traumatico e pela
dificuldade de confiar nos outros, incluindo o terapeuta. (MONSON; RESI-
CK; RIZVI, 2016). O TEPT pode ndo ser diagnosticado como matriz originaria
dos problemas psicoldgicos dos pacientes e ao ser subdiagnosticado, acarreta
como foco clinico apenas seus efeitos secundarios, como ansiedade e depres-
sao. Quanto mais precoce a interven¢ao, menor a probabilidade de efeitos pa-
tologicos futuros na vida do paciente (MACHADO, 2015). Portanto, entender
mais sobre os prejuizos cognitivos destes pacientes pode colaborar no diag-
ndstico precoce e no tratamento apropriado. E um assunto especialmente re-
levante nesta fase pandémica, pois segundo Santos e Fatuch (2021) ainda nao
¢ possivel determinar o real impacto da pandemia do novo coronavirus para o
desenvolvimento do TEPT, mas hé indicios de que havera abalos psicoldgicos
graves. Santos € Anjos (2020) afirmam que ha um risco elevado para o desen-
volvimento de TEPT nas populagdes devido aos eventos inerentes ao contexto

da pandemia que sdo estressores € potencialmente traumaticos.

Através de uma pesquisa bibliografica de produgdes cientificas e publi-
cagoes em periddicos brasileiros dos ultimos 10 anos, foram analisados estudos
referentes aos prejuizos cognitivos detectados em pessoas diagnosticadas com

TEPT.

Eventos Traumaticos e Transtorno do Estresse
Pos-Traumatico (TEPT)

Os eventos mais provaveis para o desenvolvimento de situagdes trauma-
ticas podem ser divididos em trés grupos: eventos intencionais provocados pelo
homem, eventos ndo-intencionais provocados pelo homem e eventos provoca-

dos pela natureza. No primeiro, entre os eventos intencionais provocados pelo
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homem, encontramos: guerra civil, estupro, tortura, assalto, crime violento, ter-
rorismo, alcoolismo, uso de drogas, suicidio e mutilacdo. No segundo grupo,
entre os eventos nao intencionais provocados pelo homem, estdo: incéndios,
explosoes, queda de pontes e viadutos, acidentes de transito, aéreo e aquatico
e perda de parte do corpo em acidente de trabalho. No terceiro, incluem-se
os desastres naturais como: enchente, terremoto, epidemia, avalanche, erup-
¢ao vulcanica, ataque de animais e furacao. (SCHIRALDI, 1999 apud SBAR-
DELLOTO et al., 2011, p.67).

Segundo o Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais-
DSM-5 (ASSOCIACAO AMERICANA DE PSIQUIATRIA, 2014) o primeiro
critério diagndstico do TEPT envolve a vivéncia de um evento traumatico ou o
testemunho presencial de outra pessoa vivendo o trauma ou o conhecimento de
que o evento traumatico ocorreu com um ente querido ou ser exposto de forma
repetida a detalhes de um evento traumatico, como no caso de um socorrista.
O segundo critério ¢ a presenga de um ou mais destes sintomas intrusivos rela-
cionados ao trauma: lembrangas, sonhos, revivéncias sentidas como se o trau-
ma estivesse acontecendo novamente, sofrimento psicologico intenso e reagdes
fisioldgicas intensas frente a sinais que se assemelhem ao evento traumatico.
O terceiro critério diagnodstico refere-se a evitagao persistente de estimulos as-
sociados ao trauma, como lembrangas, pessoas, objetos, lugares e atividades.
O préximo critério diz respeito a alteragdes negativas no humor e na cognicao,
como: incapacidade de recordar detalhes importantes do evento traumatico,
crengas negativas em relagdo a si e aos outros, estado emocional negativo per-
sistente, cogni¢do distorcida de culpa, diminui¢do do interesse em atividades
significativas, sentimentos de distanciamento ou aliena¢ao em relagdo aos ou-
tros e incapacidade persistente de sentir emogdes positivas. O quinto critério
envolve alteragdes na excitacao e na reatividade, como; hipervigilancia, com-

portamento autodestrutivo ou imprudente, perturbagdes do sono, problemas
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de concentragdo, resposta de sobressalto exagerada e irritabilidade. Todos os
sintomas descritos devem ter duragdo superior a um més e causar prejuizos em

areas importantes da vida.

Esta psicopatologia pode ser confundida com outros diagndsticos pela
multiplicidade de seus sintomas (DURAN, et al., 2020) e ¢ um quadro de di-
ficil prevencao porque nao ¢ possivel impedir certas situagdes traumaticas que

podem ocorrer durante a vida. (BORGES, CERQUEIRA, BEDIM, 2019).

Prejuizos Cognitivos em Pacientes Diagnosticados
com TEPT

Em um estudo com mulheres brasileiras com diagnodstico de TEPT e his-
torico de sobreposicdo de situagdes violentas, realizado por Emygdio et al.
(2019), foram encontrados os seguintes déficits cognitivos associados ao TEPT:
prejuizos na memoria operacional € na memoria prospectiva, em comparagao
com o grupo controle. Estas fungdes cognitivas sdo de intensa importancia para

o desempenho de atividades cotidianas.

Silva (2019) estudou adolescentes diagnosticados com TEPT em decor-
réncia de violéncia sexual. Em comparacao com o grupo controle observou-se
que elas apresentam lentificacdo motora ¢ cognitiva em tarefas automaticas e
voluntarias que atingem diretamente a atengdo, a aprendizagem, a memoria

verbal e fun¢des executivas.

Foi realizada uma avaliagdo neuropsicologica das funcdes cognitivas
em vitimas de violéncia urbana diagnosticadas com TEPT e concluiu-se que
quando comparados ao grupo controle, apresentaram comprometimento nas
seguintes fungdes: inteligéncia, memoria visual, memoria verbal e velocidade

de processamento. (LOPES, 2016).

Um estudo realizado por Bertagnolli (2013) com pessoas expostas a

eventos traumaticos e com alta sintomatologia pos-traumatica mostrou resulta-
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dos sobre o funcionamento cognitivo de pacientes com TEPT, apontando para
prejuizos na velocidade de processamento e flexibilidade cognitiva. Esses defi-
cits podem conduzir a dificuldades na aplicagcdo de novas estratégias cognitivas
necessarias para enfrentar os gatilhos ambientais e cognitivos que remetem ao
evento traumatico.

Em uma avaliacao neuropsicolégica de fungdes executivas em pacien-
tes que vivenciaram traumas diversos, mas predominando assaltos e violéncia
sexual, o resultado mostrou prejuizo cognitivo em comparagdo com o grupo
controle na atencao concentrada, formacao de conceitos abstratos e velocidade

de processamento. (MENEZES, 2013).

Conclusiao

Pessoas podem desenvolver o TEPT em decorréncia de ter sido vitima
ou testemunha de atos violentos ou de situagdes traumaticas que representaram
ameaga a sua vida ou a vida de outros. Os eventos traumaticos podem ser di-
vididos em trés grupos: eventos intencionais provocados pelo homem, eventos

nao-intencionais provocados pelo homem e eventos provocados pela natureza.

Com base nos resultados obtidos, essa revisdo contribuiu para a afirma-
cao de que pessoas com o diagnostico de Transtorno do Estresse Pos-Traumati-
co tém comprometimentos em suas fungdes cognitivas. Memoria (operacional,
prospectiva visual e verbal), atencao, velocidade de processamento, aprendiza-
gem ¢ inteligéncia estdo entre as fungdes cognitivas prejudicadas nos pacientes
com TEPT. A flexibilidade cognitiva, formagdo de conceitos abstratos e fun-

coes executivas, como conseqiiéncia, também se encontram com prejuizos.

Isto corrobora com Soares, Santos e Donadon (2021, p. 21) em seu levan-
tamento bibliografico de quinze artigos sobre alteragcdes cognitivas associadas

ao TEPT cuja conclusdo indica que:




Ensaios de Psicologia: escritas cientificas

“individuos com TEPT apresentam alteracdes em diversas fungdes, tais
como: memoria verbal e declarativa; atengdo verbal e visual; recuperagdo
imediata da memoria; flexibilidade cognitiva e das fungdes executivas;
além da instalacdo de esquemas cognitivos negativos, que sdo os causado-
res dos sintomas fisicos, emocionais e sociais.”

Vale salientar que os prejuizos podem ou nao apresentar um carater
definitivo. Pessoas que viveram assalto, sequestro, violéncia sexual, violén-
cia fisica, tentativa de homicidio e testemunha de homicidio foram avaliados
neuropsicologicamente por Mozzambani (2016) em dois momentos diferen-
tes. Visando comparar o desempenho cognitivo com o passar do tempo, ob-
servou-se que na segunda avaliacdo os pacientes tiveram diminui¢ao dos sin-
tomas de TEPT e apresentaram melhora na capacidade de tomada de decisao,

resolu¢do de problemas, planejamento futuro e manipulacdo de informagdes.

A neuropsicologia, através de seus métodos de investigagdo, consegue
identificar, medir e avaliar diversas facetas do funcionamento intelectual e
cognitivo, colaborando no diagndstico e na identificagdo das areas a serem
reabilitadas. Como os eventos traumaticos nao podem ser evitados, os es-
tudos da neuropsicologia do TEPT se fazem necessarios a fim de auxiliar
na deteccao de prejuizos no desempenho cognitivo, bem como no tratamen-
to precoce deles. No campo da psicologia clinica, o olhar neuropsicologico
pode contribuir para investigar se as queixas cognitivas dos pacientes podem

ser sequelas de TEPT.

Recomendam-se mais estudos relacionando o TEPT e a neuropsicolo-
gia, tendo em vista que a pandemia de COVID-19 possivelmente resultara em

maior indice de pessoas com esta psicopatologia em todo o mundo.
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CAPITULO 13

EMPATIZANDO COM 0 EU DO
FUTURO: REFLEXCES SCBRE
PESSCAS ENVELHECIDAS

Dayse Marinho Martins
Carlos Andre dos Santos Jardim
Doi: 10.48209/978-65-5417-138-N

Introducao

O presente trabalho corresponde a um exercicio reflexivo sobre pesquisa
de Mestrado em andamento no Programa de P6s Graduacdo em Psicologia, da
Universidade Federal do Maranhdo. A constru¢cdo da pesquisa perpassa o vi€s
qualitativo, com referencial identificado em levantamento inicial dos estudos

em Psicologia sobre o envelhecimento.

Inicialmente, sdo tecidas consideragdes sobre a ‘empatia’ enquanto con-
ceito e, sobretudo, uma atitude necessaria, também, nos tempos em que Vi-
vemos, onde cada vez mais vemos movimentos que desconsideram o outro,
alastrando o sentimento individualista. Num segundo momento, sdo fomenta-
das discussdes sobre o envelhecimento enquanto possibilidade da existéncia.

Também sdo trazidas algumas dificuldades que permeiam a compreensao so-
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cial sobre o fendmeno do envelhecimento. Trazendo um desfecho, o terceiro
ponto consolida o pensamento geral do texto, fazendo interlocucdes entre os
temas envelhecimento e empatia, propondo a alternativa de pensar em processo
de envelhecimento como possibilidade de pensarmos em n6s mesmos daqui a

algum tempo.

Empatia: uma atitude necessaria

O mundo parece mergulhar cada vez em aguas individualistas, onde cor-
rentes maritimas distanciam os sujeitos uns dos outros, tornando o oposto dis-
so — a coletividade — algo passivel de estranheza. No transporte coletivo, em
relacdo aos assentos; em bancos e supermercados, em relacao as filas; nas vias
publicas, em relagdo a travessia de pedestres. Diante da automaticidade nestes
e noutros espacos, olhar ao lado e perceber se alguma outra pessoa precisa da
cadeira, da vaga ou da passagem, pode ser pensado com um movimento revo-

lucionario.

Muitos adjetivos poderiam ser atribuidos a um(a) sujeito que assim se
portasse, tais como: simpatico(a), bondoso(a), caridoso(a), “gente fina”. Entre-
tanto, nada parece mais sugestivo do que a palavra ‘empatia’, enquanto atitude
e acdo que se direciona ao outro sem preocupacdes com a autoimagem, com a
reputacdo perante a sociedade.

O vocabulo ‘empatia’, no campo da ciéncia psicologica, carrega con-
sigo grande importancia, ja que para a pratica do profissional da Psicologia,
seu comparecimento ¢ basilar na relagdo entre profissional e o cliente/paciente/
usuario do servico. Mediante tamanha magnitude, muitos autores a autoras se
propuseram a falar sobre o tema, apresentando conceitos nem sempre conver-
gentes ou similares, mas dispostos a compreender e divulgar de maneira cien-

tifica o fendmeno do empatizar.
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De acordo com Sanchez (2014, p. 107):

Ao se falar em empatia, o sujeito, como meditante, atua na esfera descri-
tiva, percebe seus conteudos e, no transcorrer da sua vida de consciéncia,
se da conta do modo como ocorre a percepgao e a co- percepcao. A empa-
tia pressupde, portanto, essa vivéncia propria do eu, bem como a vivéncia
por analogia, a percep¢do do outro em mim e os atos comportamentais
em geral.

A empatia, portanto, ndo se aproxima de algo pensado, elaborado, ar-
quitetado sobre o merecimento do outro. Se direciona a um movimento natu-
ral ou proximo disso, ja que por ser imediata, traz consigo a intencionalidade
do ato. A esse respeito, Ranieri & Barreira (2012, p. 28), chegam a seguinte

conclusdo:

O que pode ser depreendido ¢ um movimento que passa pela empatia e
vai a compreensdo da experiéncia do outro, um testemunho daquiloque o
outro vive frente a nds. Além dessa abertura para outro, hé a possibilidade
de desenvolvimento de uma autoavaliagao, um autoconhecimento frente
ao outro, pela constatagcdo e consideracdo da apercepcao do outro diante de
nossa experiéncia.

A tarefa de conceituacdo, em relagdo a esta tematica, tem ganhado gra-
dativamente robustez e destaque nas pesquisas do campo psicoldgico. Agora,
portanto, ¢ necessario que cada vez mais o conceito extrapole os limites das
palavras e invada o nosso cotidiano. Ser empatico e promover empatia no meio
em que vivo ¢ necessario, ¢ urgente para que o que had de mais humano nao se

perca, que € a propria humanidade.

Velhice, uma Versao Vindoura

No mundo, diversos fatores t€ém contribuido para o envelhecimento da

populacdo global. De acordo com dados da ONU', o numero de idosos deve

1 A Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) ¢ uma organizacao internacional fundada em 1945
para intermediar as relagdes internacionais, harmonizar a acdo das nac¢des diante de objetivos co-
muns, atuar para o desenvolvimento mundial e garantir a paz. Disponivel em: < https://livredetra-
balhoinfantil.org.br/conteudos-formativos/glossario/onu/>. Acesso em: 2 jan. 2023
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dobrar até a metade do século, passando dos 841 milhdes, em 2013, para 2 bi-
lhdes em 2050.

Na realidade brasileira, segundo o IBGE?*:

A populagao brasileira manteve a tendéncia de envelhecimento dos ultimos
anos e ganhou 4,8 milhdes de idosos desde 2012, superando a marca dos
30,2 milhdes em 2017 [...]. Em 2012, a populag@o com 60 anos ou mais era
de 25,4 milhdes. Os 4,8 milhdes de novos idosos em cinco anos correspon-
dem a um crescimento de 18% desse grupo etario, que tem se tornado cada
vez mais representativo no Brasil.

Diante desta conjuntura do fendmeno do envelhecimento em constante
crescimento, muitos desafios vém a tona. De demandas sociais a individuais, a
nova configuragdo etaria social tem se modificado, apresentando algumas pro-
blematicas a serem pensadas pela sociedade como um todo e, especificamente,
o poder publico.

Partindo do pressuposto de que o envelhecimento da populag¢ao continua-
ra em crescimento, o enfrentamento para com o etarismo’ se apresenta como
um grande desafio. Discutindo este preconceito e outros atravessamentos, Rou-

gemont (2012, p. 22) afirma a ocorréncia de:

[...] manutencdo de caracteristicas proprias e a necessidade de interferir e
controlar o envelhecimento, evitando a manifestagao de seus sinais, prin-
cipalmente fisicamente. O excesso de plasticas e intervengdes cirdargicas
transforma a pessoa em algo que ela ndo ¢; ¢ artificial. Por outro lado,
possuir excessos de marcas do envelhecimento contraria o ideal de uma
aparéncia jovem. No comportamento, ha que se adequar a sua trajetoria
de vida e a idade que possui, sem deixar que o envelhecimento reduza
suas possibilidades e atividades. Tem-se o desafio de assumir o envelheci-
mento e sua trajetoria de vida sem envelhecer, a0 menos no que se refere
a um modelo tradicional de envelhecimento, relacionado a decadéncia e a
improdutividade.

2 O IBGE ¢ uma entidade da administrac¢ao publica federal, vinculada ao Ministério da Economia,
que possui quatro diretorias e dois outros 6rgdos especificos singulares. O InstitutoBrasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE se constitui no principal provedor de dados e informagdes do Pais,
que atendem as necessidades dos mais diversos segmentos da sociedade civil, bem como dos oOr-
gaos das esferas governamentais federal, estadual e municipal. Disponivel em: < https://www.ibge.
gov.br/acesso-informacao/institucional/o- ibge.html>. Acesso em: 3 jan. 2023.

3 Conjunto de estereodtipos ou prejuizos baseados na idade. (MCNAMARRA; WILLIAMSON,
2019).
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O retardar ou mesmo nao querer envelhecer, em muitas pessoas da so-
ciedade, comparece no discurso, nas praticas ou na negligéncia com o tema.
Por detras deste distanciamento, certamente, ha muitos motivos. Para Ramos
(1999, p. 85) “a velhice ¢ visualizada pela sociedade brasileira de forma negati-
va. Em regra, as pessoas fazem tudo para evitar a velhice, apesar de a natureza
empurrar os homens, salvo motivo de for¢a maior, para essa etapa da vida”. As-
sim, embora contraditorio, a medida em que sabemos que a velhice ira chegar a
todos nds — exceto em casos de Obito “precoce”, uma parcela de nds insiste em

se distanciar deste fato, trazendo consequéncias, inclusive, no tempo presente.

Ao negar ou rechacgar a realidade que diz respeito sobre quem eu serei
“amanha”, noés, no tempo atual, podemos estar produzindo diversas formas de
preconceito, culminando em sofrimento psiquico neste grupo de pessoas. Nao
exercitamos, portanto, o pensamento de que daqui ha algumas décadas, caso

ainda estejamos vivos, essa gama de maleficios também possa nos alcangar.

De um modo geral, tratar sobre a tematica do envelhecimento precisa ser
pensada como um “processo”, repleto de possibilidades, de vivéncias e expe-
riéncias possiveis ainda nesta fase da vida. Ao hesitarmos de falar em velhice,
devemos, antes de tudo, ter em mente de que estamos falando de quem nos

provavelmente seremos daqui a um punhado de tempo.

Consideracoes Finais

Pensar, discutir e promover acdes que envolvam sujeitos envelhecidos
se faz cada vez mais necessario nos dias em que vivemos. Quer seja por ques-
toes economicas, familiares, de satide fisica ou psiquica, tratar desse assunto se
apresenta como um desafio nas sociedades contemporaneas, que veem as taxas

de aumento do numero de pessoas envelhecidas crescerem ano apds ano.

O sentimento individualista tem se alastrado, deixando os mais vulnera-

veis a mercé€ da propria sorte. Importar-se com o proéximo tem se apresentado
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como um golpe no complexo sistema do “cada um por si”. Portanto, atitudes
empaticas ganham contornos notaveis, ao passo que “se colocar no lugar do
outro” sugere ser uma tarefa ardua, que dispende muita energia e tempo. Levar
em consideracao o proximo — com toda sua existéncia enquanto pessoa — apre-
senta-se como um movimento importante na constru¢ao de um mundo que seja

de todos.

Empatizar com quem seremos no futuro €, acima de tudo, produzir cons-
tante movimento em direcdo a pensar em pessoas envelhecidas no tempo pre-
sente. Assegurar o direito de elas conseguirem assento nos coletivos, terem
prioridade nas filas e conseguirem atravessar numa faixa de pedestre, sdo ape-

nas exemplos praticos do cotidiano.

Talvez, o maior esfor¢o de nossa parte nao esteja no movimento corpo-
reo, porém na capacidade de nos enxergarmos naquelas pessoas, de modo a nao
sermos regidos por uma moralidade social, mas sim na pureza empatica que se

cSpera entre seres humanos.
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