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APRESENTACAO

As politicas publicas configuram-se como elementos centrais para a or-
ganizac¢ao social e a estruturacdo de uma sociedade que busca garantir direi-
tos, promover justica e responder as demandas coletivas. Elas ndo sdo apenas
medidas administrativas ou técnicas; representam escolhas politicas, decisdes
sociais e pactos construidos em meio a diferentes interesses, disputas e nego-
ciagdes. Quando falamos em politicas publicas, falamos sobre 0 modo como o
Estado se relaciona com a populacdo, como interpreta as necessidades sociais €
como projeta solugdes para o presente e o futuro. No campo educacional, essas
politicas adquirem relevancia ainda maior, pois a educagdo €, simultaneamente,
um direito fundamental e uma estratégia de desenvolvimento humano, acadé-

mico-profissional, econdmico e cultural.

As politicas publicas em educacao refletem a visdo de sociedade que se
deseja construir. Elas traduzem valores, principios e prioridades que ultrapas-
sam o espaco escolar e universitario, visto que impactam toda a vida social.
Ao estabelecer diretrizes curriculares, ao definir critérios de financiamento, ao
criar programas de inclusdo e de valorizacao docente, ao investir em tecnolo-
gias e ao promover politicas de equidade, o Estado assume um papel formador
e indutor, que vai além da instrucao formal e alcanga dimensdes mais amplas
da cidadania. Por isso, pensar politicas publicas € pensar o presente, rever o
passado e, principalmente, projetar o futuro. Exige uma articulacdo para redu-
zir desigualdades histéricas, ampliar oportunidades e assegurar que o acesso
a educacdo de qualidade seja ndo apenas uma promessa, mas uma realidade

concreta e inclusiva.

Nesse processo, surge a gestdo educacional como instancia mediadora
entre os ideais formulados nas politicas e sua efetivagdo no cotidiano escolar.
A gestdo ndo pode ser reduzida a um conjunto de praticas burocraticas ou ad-
ministrativas, mas deve ser entendida como uma agao estratégica, democratica
e coletiva. E na gestdo que se articulam sujeitos e praticas, que se organizam
recursos, que se definem prioridades e que se cria um espaco de didlogo cons-

tante entre as demandas da comunidade e os objetivos institucionais. A gestao



educacional bem estruturada valoriza a participagdo da comunidade escolar e
académica, estimula o protagonismo docente, garante transparéncia e busca

alinhar as praticas pedagdgicas as metas de desenvolvimento humano e social.

Ao longo da historia, a gestdo educacional evoluiu de modelos centrali-
zadores e autoritarios para perspectivas mais democraticas e participativas, que
entendem a escola e as Instituigdes de Educagao Superior (IES) como espago
vivo, dindmico e plural. No entanto, os desafios ainda sdo muitos: a necessida-
de de lidar com a diversidade cultural, as desigualdades socioecondmicas, os
limites de financiamento, as demandas por inovagao tecnologica e a crescente
exigéncia por resultados. Tudo isso exige gestores profissionais, conscientes
de sua fungao social e capazes de transformar dificuldades em possibilidades.
Nesse sentido, discutir gestao educacional ¢ discutir o préprio destino da edu-
cacgdo basica e superior e seu papel na construcdo de uma sociedade do conhe-

cimento mais justa e democratica.

A 1mportancia de refletir sobre politicas publicas e gestdo educacional
esta justamente no fato de que esses dois eixos ndo sdo independentes, mas
complementares e inter-relacionados. Uma politica publica bem desenhada
pode fracassar se ndo houver uma gestdo competente para implementa-la. Da
mesma forma, a melhor das gestdes pode se ver limitada se ndo houver politi-
cas claras, recursos garantidos e apoio institucional. A relacao entre politica e
gestao ¢, portanto, dialética: uma fortalece e condiciona a outra. No contexto
brasileiro, marcado por desigualdades estruturais, por tensdes politicas e por
um sistema educacional em constante transformacao, o estudo desses temas

torna-se ainda mais urgente.

’

E nesse cenario que a obra Politicas Publicas e Gestdo Educacional:
Pesquisas e Debates ganha relevancia. Este livro retine um conjunto de estu-
dos, analises e reflexdes que ampliam o olhar sobre a complexidade da edu-
cacdo. Ele ndo se limita a descrever praticas ou a registrar experiéncias, mas
busca problematizar, questionar e abrir espago para debates que ultrapassam
fronteiras institucionais. A obra ¢, portanto, um instrumento de formagao e de
transformacdo, capaz de oferecer subsidios tedricos e praticos tanto para pes-
quisadores quanto para profissionais da educagao e gestores.



Sua contribuicdo € dupla: no ambito académico, fortalece o debate cien-
tifico sobre politicas publicas e gestdo, consolidando um espago de reflexao
critica; no ambito social e institucional, oferece subsidios para que escolas,
IES, gestores e comunidades possam repensar praticas e tomar decisdes mais
conscientes. Ao propor andlises profundas e ao trazer experiéncias diversas, a
obra colabora para a consolidagao de uma educagdo publica mais democratica,
equitativa e transformadora, reafirmando o compromisso da escola como insti-
tuicdo essencial na organizagdo da vida coletiva.

Por fim, Politicas Publicas e Gestio Educacional: Pesquisas e Debates
¢ um convite a leitura e ao dialogo. Cada capitulo abre portas para novas com-
preensoes e desafia o leitor a pensar além do 6bvio, a questionar o estabelecido
¢ a propor novas perspectivas. Este livro configura-se como um espaco de re-
flexao compartilhada, uma fonte de inspiracao € um estimulo ao florescimento

de novas préticas e investigacoes.

A coletanea reune contribuigdes de autores provenientes de diferentes
regioes do Brasil e de pesquisadores internacionais de origem mexicana, o que
reforca seu carater plural e transnacional. Assim, a obra valoriza a reflexdao em
contextos diversos e busca impulsionar a internacionalizagado latino-americana,

promovendo o didlogo entre experiéncias e visoes de multiplos territérios.

A heterogeneidade dos textos, longe de representar dispersao, revela-se
como um aspecto enriquecedor, uma vez que a pluralidade de abordagens e
referenciais tedricos permite uma compreensdao mais sistémica e holistica das

tematicas que atravessam as politicas publicas e a gestdo educacional.

Outro ponto de destaque ¢ a participacao de diversos membros do Gru-
po de Pesquisa em Inovacdo Educacional, Formacao e Desenvolvimento Pro-
fissional (G-Pieford/CNPq), vinculado a Faculdade de Engenharia, Letras e
Ciéncias Sociais do Serido (Felcs) da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN). O grupo tem como premissa central a discussdo de tematicas
relacionadas as politicas educacionais € a promoc¢ao da internacionalizagdo,
articulando pesquisa, formacao e cooperacao académica em ambito nacional e

internacional.



Convidamos, assim, cada leitor(a) a mergulhar nesta obra, deixando-

-se provocar pelas ideias, pelos debates e pelos horizontes que se abrem.

Que este livro seja instrumento de transformacao, (inov)acao e de esperanga,

iluminando caminhos para uma educacdo mais justa, inclusiva e verdadeira-
mente emancipadora.

Os Organizadores

Prof. Dr. Guilherme Mendes Tomaz dos Santos — UFRN

Prof. Dr. Everton Bandeira Martins - UFFS

Prof. Me. Leandro Alves Wanzeler - Ufes
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Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

CAPITULO 1

GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS
EDUCACIONAIS INCLUSIVAS: UMA ANALISE
DA GARANTIA DE IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
PARA ALUNOS COM DEFICIENCIA

Ulysses de Araujo Lima
Winston Luiz Ramos de Farias
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-0

INTRODUCAO

A educacdo ¢ um direito fundamental, estabelecido pela Constituicao
Federal de 1988 e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB - Lei n°
9.394/96). Apesar disso, a sua efetivacao para todos, especialmente para pesso-
as com deficiéncia, ainda ¢ um grande desafio. A Politica Nacional de Educa-
cao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (2008) buscou transformar
esse cendrio, direcionando o sistema de ensino para a inclusdo e superando o
modelo segregacionista que historicamente mantinha esses alunos em espagos
educacionais apartados.

Embora o Brasil tenha um so6lido arcabouco legal, a inclusdo nas
escolas enfrenta barreiras. A gestdo de politicas puiblicas educacionais ¢ o
ponto central para superar esses obstaculos, pois ela € responsavel por con-
verter as leis em agdes concretas, como garantir acessibilidade, formagao de
professores e recursos pedagodgicos. O objetivo desta pesquisa €, portanto,
analisar como essa gestao tem atuado na pratica para assegurar a igualdade
de oportunidades para alunos com deficiéncia.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A evolucao historica e legal da educacao inclusiva

A educagao de pessoas com deficiéncia no Brasil evoluiu de um modelo

segregacionista para uma abordagem inclusiva, impulsionada por movimentos

n
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de direitos humanos e marcos internacionais, como a Declaragdo de Salamanca
de 1994. Essa mudanca se consolidou na legislacao brasileira, comegando pela

Constitui¢do Federal de 1988, que garantiu o direito a educacao a todos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), Lein®9.394/96,
reforgou a inclusdo ao determinar que a educagdo especial ocorra “preferencial-
mente na rede regular de ensino”. A Politica Nacional de Educagdo Especial na
Perspectiva da Educacao Inclusiva (2008) aprofundou essa diretriz, promoven-
do a matricula em classes comuns e o Atendimento Educacional Especializado
(AEE). Mais recentemente, a Lei Brasileira de Inclusao (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia), Lei n® 13.146/2015, solidificou legalmente o direito a educa-

¢ao inclusiva.

No entanto, como ressaltam Mantoan (2003) e Sassaki (2006), as leis por
s1 s0 ndo garantem a inclusdo. Uma mudanca efetiva exige a implementagdo de

politicas de gestdo que transformem a mentalidade e a pratica escolar.

0 papel das politicas publicas educacionais na promoc¢ao da inclusao

As politicas publicas sdo cruciais para efetivar a educacao inclusiva. A
Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educa¢ao Inclusiva
(2008) serve como base para a organizagdo do sistema escolar, promovendo a
matricula de alunos com deficiéncia em classes comuns e o oferecimento de

servicos de apoio, como o Atendimento Educacional Especializado (AEE).

Para o sucesso dessas politicas, a intersetorialidade ¢ fundamental, exi-
gindo a colaboracdo entre a educacao, saude e assisténcia social, por exemplo.
De acordo com Manzini (2006), a inclusdo ¢ um projeto social que vai além do
ambiente escolar. A gestdo publica, portanto, tem o papel de garantir o finan-
ciamento adequado, a alocacdo de recursos € a capacitagdo profissional, asse-

gurando que a legislagao se torne uma realidade pratica.
0 conceito de igualdade de oportunidades e sua aplica¢cao na educacgao

O conceito de igualdade de oportunidades € central para a educacgdo in-

clusiva e vai além da simples garantia de acesso a escola. Nao basta que todos

12
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os alunos estejam matriculados; ¢ fundamental que lhes sejam oferecidas as
mesmas chances de aprendizado e desenvolvimento. Na perspectiva de Sen
(1999), a igualdade de oportunidades esté ligada a ideia de capacitacao, ou seja,
de oferecer a todos os individuos as ferramentas e os recursos necessarios para

que possam exercer suas liberdades e escolhas.

Na educacao, isso significa que a escola deve se adaptar as necessida-
des individuais dos alunos, € ndo o contrario. A igualdade de oportunidades,
portanto, nao ¢ sindbnimo de tratamento igualitario, mas sim de equidade, que
¢ tratar os desiguais de forma desigual, na medida de suas desigualdades. A
aplicagdo desse conceito na educagdo inclusiva implica em adaptar curriculos,
metodologias de ensino, materiais didaticos e formas de avaliagdo para atender
as especificidades dos alunos com deficiéncia. Para D’ Alessio (2007), a escola
que promove a igualdade de oportunidades ¢ aquela que se transforma para
acolher a diversidade, reconhecendo que cada estudante tem um ritmo ¢ uma

forma tnica de aprender.

Analise das barreiras atitudinais, arquitetonicas e pedagogicas

Apesar dos avancgos legais, a efetivagdo da inclusdo esbarra em diversas
barreiras. A mais sutil e, por vezes, mais dificil de superar ¢ a barreira atitudi-
nal. Como pontua Sassaki (2006), trata-se do preconceito, da discriminagao e
do estigma que se manifestam em pensamentos, sentimentos e acdes. A resis-
téncia a inclusdo, o paternalismo e a falta de crenca na capacidade dos alunos
com deficiéncia sdo exemplos dessa barreira, que afeta diretamente o relacio-

namento entre professores, colegas e a comunidade escolar.

As barreiras arquitetonicas, por sua vez, sao as mais visiveis. Elas se ma-
nifestam na falta de rampas de acesso, banheiros adaptados, elevadores e outros
recursos que garantam a locomoc¢ao e a seguranca de alunos com deficiéncia
fisica. Um espaco fisico ndo acessivel impede o acesso, a permanéncia e a par-

ticipacao plena, contrariando o principio da igualdade de oportunidades.

Por fim, as barreiras pedagogicas estao relacionadas a pratica docente.
Incluem a rigidez do curriculo, a falta de estratégias de ensino diversificadas,

a auséncia de materiais didaticos adaptados e a avaliagdo padronizada que nao

13
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considera as singularidades dos alunos. Mantoan (2003) argumenta que a su-
peracdo dessas barreiras exige uma profunda reflexdo sobre o proprio fazer
pedagdgico, com foco em metodologias que valorizem a colaboragao, a flexi-

bilidade e a personalizacdo do ensino.
A formacao docente e sua importancia na gestao da inclusao

A formagdo docente ¢ o pilar que sustenta a educagdo inclusiva no
chao da escola. A gestao de politicas publicas deve priorizar a formacao ini-
cial e, principalmente, a formacao continuada de professores. A LDB (Le1 n°
9.394/96) ja prevé a formagao de professores para atuar na educagao especial,
mas a pratica tem demonstrado que o tema ainda ¢ abordado de forma super-

ficial nos cursos de licenciatura.

Uma formagdo docente eficaz deve ir além dos aspectos técnicos,
como o conhecimento sobre diferentes deficiéncias. Ela deve também abordar
o desenvolvimento de competéncias para lidar com a diversidade, o trabalho
em equipe com outros profissionais (psicologos, terapeutas ocupacionais), €
a reflexdo sobre as proprias atitudes e crengas em relacao a inclusdo. Como
aponta Rodrigues (2006), o professor ¢ o principal agente de mudanca na
sala de aula. Uma gestao de politicas publicas que ndo investe na capacitagao
continuada dos educadores corre o risco de ter boas leis e intengdes, mas
pouca efetividade na pratica. A formagdo continuada, em especial, permite
que o professor se atualize e adapte suas praticas pedagogicas, tornando-
se um facilitador da aprendizagem e um promotor de uma cultura escolar

verdadeiramente inclusiva.

MARCO TEORICO E CONCEITUAL

Educacao inclusiva: conceitos e fundamentos

A educacao inclusiva ¢ um paradigma educacional que promove a adap-
tacdo do sistema escolar para acolher a diversidade de todos os estudantes.
Conforme a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Edu-

cacao Inclusiva (2008), a inclusdo visa garantir o acesso, a participagdo ¢ a

14
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aprendizagem, eliminando barreiras. Diferentemente da integragdo, que exigia
a adaptagao do aluno, a inclusao propde que o sistema se reestruture. Mantoan
(2003) reforga que a inclusao vai além da matricula, buscando a insercao efe-

tiva do aluno no processo de ensino-aprendizagem, com os devidos suportes.

Igualdade de oportunidades e equidade na educacao

O conceito de igualdade de oportunidades na educacdo esta intrinseca-
mente ligado a equidade, conforme defende Sen (1999). O simples acesso a
escola ndo garante a igualdade; € preciso oferecer a cada aluno os recursos de
que ele necessita para ter as mesmas chances de sucesso. Isso significa, por
exemplo, fornecer Atendimento Educacional Especializado (AEE) e materiais
adaptados a alunos com deficiéncia. A equidade, ao tratar os desiguais de for-
ma desigual, ¢ essencial para superar barreiras e permitir que todos os alunos

desenvolvam seu potencial.

Pessoas com deficiéncia no contexto educacional

A Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) define a deficiéncia
sob uma perspectiva social, como o resultado da interacdo entre um impe-
dimento de longo prazo e as barreiras impostas pela sociedade. Essa visao
transfere a responsabilidade da inclusdo do individuo para o sistema educa-
cional. O desafio, portanto, ¢ a gestao de politicas publicas que foquem na
remocao dessas barreiras, transformando a mera presenca de alunos com de-

ficiéncia em uma participacao ativa e com protagonismo no ambiente escolar.

ANALISE CRITICA DA GESTAO ESCOLAR INCLUSIVA

Gestao Democratica e Participativa

A gestdo democratica e participativa, prevista na LDB (Lei n® 9.394/96),
¢ vital para a inclusdo. Ela promove o engajamento de toda a comunida-
de escolar — pais, alunos e funcionarios — nas decisdes. Segundo Libaneo
(2004), isso permite a construgao coletiva do projeto pedagogico, consideran-

do as necessidades de todos, inclusive alunos com deficiéncia. Gohn (2006)
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destaca que essa participacao fortalece a cidadania e a corresponsabilidade,

tornando a escola um ambiente acolhedor.

Estratégias para o Atendimento Educacional Especializado (AEE)

Para a gestdo eficaz do AEE, pilar da Politica Nacional de Educacao Es-
pecial (2008), sao necessarias trés estratégias:

* Alocacdo de recursos: Garantir profissionais qualificados, materiais

acessiveis e a organizacao de salas de recursos multifuncionais.

* Articulacdo pedagogica: O gestor deve ser o elo entre o professor do

AEE e o professor da sala de aula regular, promovendo planejamento

conjunto para complementar o ensino. A efetividade do AEE depende

desse alinhamento (BUENO, 2008).

* Acompanhamento e avaliacdo: Monitorar o progresso dos alunos no

AEE para ajustar estratégias e garantir a melhoria continua, focada nas

necessidades individuais.

Articulacao entre Escola, Familia e Comunidade

O gestor escolar tem um papel fundamental em articular a escola, a fa-
milia e a comunidade, criando uma rede de apoio essencial para a inclusdo. A
familia deve ser vista como parceira no processo, com canais de comunicacgao
transparentes. A articulacdo com a comunidade, por meio de parcerias com
ONG:s e outras institui¢oes, fortalece o processo inclusivo e garante que o aluno
seja visto de forma integral (SASSAKI, 2006).

4.4 Avaliacao e Monitoramento das Politicas de Inclusao

A avaliacdo e o monitoramento sdo ferramentas essenciais para
garantir que as politicas de inclusdo se concretizem. A gestdo deve coletar
dados, como taxas de evasdo e dificuldades de aprendizagem, para analisar
processos ¢ ajustar estratégias. Mais do que apenas numeros, a avaliagdo deve
ser um processo continuo e formativo, que gere reflexdo na equipe escolar e

garanta a sustentabilidade das politicas de inclusao.
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ANALISE CRITICA DA GESTAO ESCOLAR INCLUSIVA

A gestdo escolar atua como catalisadora da educagao inclusiva, trans-
formando politicas publicas em agdes concretas e culturais que acolhem a
diversidade. Uma gestao estratégica e comprometida ¢ fundamental para que
a legislacdo ndo se perca na pratica.

A gestdo democratica e participativa, prevista na LDB (Lei n°
9.394/96), ¢ essencial para a inclusdo. Esse modelo promove o engajamento
da comunidade escolar nas decisdes, fortalecendo a corresponsabilidade
(Libaneo, 2004) e garantindo que as necessidades de alunos com deficiéncia e
suas familias sejam consideradas. A participacdo ativa transforma a inclusao
de uma imposi¢ao legal em um projeto coletivo, no qual todos se sentem
engajados.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE), pilar da Politica
Nacional de Educacao Especial (2008), exige uma gestdo estratégica para sua
eficacia. Isso envolve a alocagdao adequada de recursos, a articulagao pedago-
gica entre o AEE e o ensino regular (Bueno, 2008), e 0 monitoramento conti-
nuo do progresso dos alunos. O gestor tem o papel de garantir que o AEE seja

um complemento integrado e ndo um servico isolado.

A equipe gestora ¢ fundamental na articulacdo entre escola, familia e
comunidade. O sucesso da inclusdo depende dessa parceria, que constréi uma
rede de apoio para o aluno. O gestor deve criar canais de comunicag¢do trans-
parentes e buscar parcerias com outras instituigdes (Sassaki, 2006), assegu-

rando que o aluno seja visto de forma integral.

A avaliacao e o monitoramento sao ferramentas cruciais para a melhoria
continua da inclusdao. Uma gestdo eficaz deve ir além da simples observagao,
criando mecanismos para coletar dados sobre participacao e aprendizagem.
Essa analise permite ajustar estratégias e garantir que as politicas de inclusdo
se tornem um processo dinamico e responsivo as necessidades da comunida-

de escolar.
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GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS INCLUSIVAS

A efetivagdo da educagao inclusiva no Brasil depende de uma complexa
arquitetura de gestdo, que se estende desde a formulacao de politicas publicas
em nivel federal até a sua implementagao no cotidiano das escolas municipais e
estaduais. A gestao, nesse contexto, ¢ 0 mecanismo que traduz a legislacao em
acOes concretas, enfrentando desafios estruturais, financeiros e pedagogicos.
Este capitulo explora as dimensdes da gestao de politicas publicas, destacando
o papel dos gestores, a necessidade de articulagado intersetorial, a formagao pro-
fissional, o uso de recursos de acessibilidade e o financiamento como fatores

decisivos para a garantia da igualdade de oportunidades.

Papel dos gestores publicos na implementac¢ao da inclusao

Os gestores publicos, em seus diversos niveis (federal, estadual e mu-
nicipal), sdo os principais agentes de transforma¢do na implementagdo da
educacgdo inclusiva. Seu papel vai além da administracao de recursos; eles
sd0 0s responsaveis por criar um ambiente politico e institucional favoravel a
inclusdo. Isso envolve a elaboracdo de planos de educagao que contemplem
as necessidades da educagdo especial, a alocagao de verbas e a criagao de

programas de apoio.

Conforme a pesquisa de Mendes (2006), a atuacdo desses gestores €
crucial para romper com a légica da segregagdo. Eles precisam ser proativos
na identificagdo de barreiras, na promocgao da acessibilidade e na fiscalizacdo
do cumprimento da legislacao. A formagdo de equipes técnicas especializadas
em educacdo especial e a garantia de que as politicas sejam implementadas
de forma padronizada, mas com flexibilidade para se adequar as realidades

locais, sdo responsabilidades diretas dos gestores.
Planejamento e articulacao intersetorial

A inclusdao ndo pode ser tratada como uma politica isolada da educacao.

O planejamento e a articulagdo intersetorial sdo, portanto, elementos essenciais
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para uma gestao eficaz. Essa articulacao envolve o didlogo e a cooperacao entre
diferentes secretarias (Educacao, Satde, Assisténcia Social, Transporte, etc.)

para atender as multiplas necessidades dos alunos com deficiéncia.

A gestdo deve criar mecanismos de comunicacdo e colaboracao para
que, por exemplo, o aluno que precisa de um tratamento de saude especializa-
do tenha acesso a ele sem prejuizo de sua escolarizagdo. A pesquisa de Costa
e Barbosa (2014) aponta que a falta de comunicacdo entre os setores ¢ um dos
maiores entraves para a inclusdo, resultando em servigos fragmentados ¢ in-
completos. Uma gestdo intersetorial integrada permite que a escola, a familia
e os servicos de apoio externos trabalhem de forma sinérgica, criando uma

rede de suporte coesa e continua para o aluno.

Formacao de professores e profissionais da educacao

A formagdo de professores e outros profissionais da educacdo € a
espinha dorsal da educagdo inclusiva. A gestdo de politicas publicas deve
priorizar a formacao continuada, pois, como argumenta Gatti (2010) em seus
estudos sobre a formac¢ao docente, os cursos de licenciatura ainda abordam o

tema de forma superficial.

Essa formacdao deve ir além dos aspectos técnicos e metodoldgicos,
promovendo também a reflexdo sobre as barreiras atitudinais. O gestor pu-
blico tem a responsabilidade de desenvolver programas de capacitacao que
incluam temas como tecnologia assistiva, metodologias de ensino diferencia-
das, comunicagdo alternativa e o trabalho colaborativo entre professores. O
investimento na formacgao ¢ a garantia de que os profissionais estardo prepa-
rados para lidar com a diversidade em sala de aula, transformando o desafio

da inclusdo em uma pratica pedagodgica inovadora e enriquecedora para todos.
Recursos de acessibilidade e tecnologias assistivas

A disponibilizacdo de recursos de acessibilidade e tecnologias
assistivas € uma das ac¢des mais visiveis da gestao de politicas publicas. A
acessibilidade nao se resume a rampas e elevadores (acessibilidade arqui-
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tetonica); ela engloba também a adaptagcdo de materiais didaticos, o uso de
softwares leitores de tela, teclados adaptados e outros dispositivos que permi-
tem que o aluno com deficiéncia tenha autonomia e participe ativamente do
processo de aprendizagem.

A gestdo publica € responsavel por planejar a aquisicao e a distribui-
cdo desses recursos de forma equitativa, garantindo que as escolas que mais
precisam sejam atendidas. Além disso, € essencial que os gestores assegurem
a manutenc¢ao desses equipamentos e a capacitacao dos profissionais para o
seu uso adequado. A pesquisa de Sassaki (2006) demonstra que a tecnologia
assistiva ¢ um poderoso instrumento para a autonomia ¢ a inclusdo social, e
uma gestdo que investe nesses recursos esta, de fato, transformando a vida

dos alunos com deficiéncia.

Financiamento e desigualdades regionais

O financiamento ¢ um dos maiores desafios para a gestao de politicas
publicas de educacdo inclusiva. A alocagdao de recursos financeiros impacta
diretamente a capacidade das escolas de contratar profissionais especializa-
dos, de realizar adaptagdes estruturais e de adquirir tecnologias. A falta de
verbas ou a sua distribui¢do desigual acentuam as desigualdades regionais,

tornando a inclusdo uma realidade distante em muitas partes do pais.

A gestdo publica precisa criar mecanismos de financiamento que
considerem os custos adicionais da educagdo especial, como a dualidade do
sistema (escolas regulares e especiais) e a necessidade de adaptagdes espe-
cificas. E fundamental que haja uma fiscalizagdo rigorosa sobre a aplicagdo
dessas verbas para garantir que elas cheguem as escolas e sejam utilizadas
para o fim a que se destinam. Segundo a andlise de Gatti (2010), o financia-
mento ¢ um fator determinante para o sucesso das politicas educacionais, ¢ a

sua ma gestao pode comprometer todo o processo de inclusao.
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ANALISE CRITICA DA GARANTIA DE IGUALDADE DE
OPORTUNIDADES NA PRATICA ESCOLAR

A garantia da igualdade de oportunidades € o objetivo central das po-
liticas de educacao inclusiva. No entanto, a distancia entre a letra da lei e
a realidade das escolas revela um cenario complexo, onde a efetividade da
inclusdo precisa ser constantemente avaliada. Uma andlise critica da pratica
escolar exige que se va além da simples contagem de alunos matriculados,

investigando o acesso, a permanéncia e, sobretudo, a aprendizagem.

Indicadores de acesso, permanéncia e aprendizagem

A avaliagdo da igualdade de oportunidades na préatica escolar deve se ba-
sear em indicadores que mensurem a qualidade da experiéncia educacional dos

alunos com deficiéncia:

* Acesso: O primeiro passo ¢ a matricula em escolas regulares. Dados
do Censo Escolar, conforme a pesquisa de Mello (2012), indicam um
aumento expressivo de alunos com deficiéncia nas classes comuns. No
entanto, 0 acesso ndo se resume a matricula; ele deve ser acompanhado
de condig¢des estruturais e pedagogicas que garantam a participagao.

* Permanéncia: A permanéncia na escola ¢ um indicador crucial. A eva-
sdo escolar entre alunos com deficiéncia pode sinalizar a existéncia de
barreiras pedagogicas, como a falta de suporte adequado, o curriculo
inflexivel, e, principalmente, barreiras atitudinais, como o bullying e o
preconceito. A permanéncia do aluno, portanto, ¢ um termometro da ca-
pacidade da escola de acolher e reter a diversidade.

» Aprendizagem: A aprendizagem € o indicador mais complexo e essen-
cial. A avaliagcdo do aprendizado do aluno com deficiéncia deve ser diver-
sificada e flexivel, indo além das notas. Conforme o estudo de Fonseca
(2013), ¢ fundamental que a escola crie instrumentos de avaliagdo que
considerem as singularidades de cada estudante, medindo o desenvolvi-
mento de habilidades e autonomia. A auséncia de uma avaliagao formati-
va e inclusiva pode mascarar a falta de aprendizado e comprometer o real

objetivo da inclusdo.
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Desafios atuais e perspectivas futuras

Apesar dos avancos, a pratica escolar ainda enfrenta desafios significati-
vos para garantir a igualdade de oportunidades. Um dos maiores obstaculos ¢ a
formagao docente, que muitas vezes ¢ superficial e ndo prepara os professores
para as complexidades da sala de aula inclusiva (Gatti, 2010). Além disso, a fal-
ta de recursos materiais e de infraestrutura adequada em muitas escolas ainda ¢
uma barreira real.

No entanto, as perspectivas futuras sao promissoras. A crescente valo-
rizacao da educagdo inclusiva no debate publico e a evolug¢ao das tecnologias
assistivas abrem novos horizontes. A tendéncia ¢ que a escola se torne cada vez
mais flexivel e personalizada, com a inclusdo como um de seus pilares centrais.
A gestao escolar, por sua vez, continuara a ser o principal agente dessa trans-
formagao, com o desafio de garantir que a igualdade de oportunidades seja, de
fato, um direito assegurado e praticado no dia a dia de cada aluno, independen-

temente de suas condic¢oes.

METODOLOGIA

O presente estudo, de natureza bibliografica, busca analisar criticamente
a gestdo de politicas publicas educacionais inclusivas no contexto brasileiro,
com foco na garantia de igualdade de oportunidades para alunos com deficién-
cia. A abordagem metodoldgica, pautada em uma pesquisa aprofundada, foi de-

senhada para fundamentar a andlise em um arcabougo teorico e legal robusto.

Conforme a classifica¢do de Gil (2002), esta pesquisa se enquadra como
bibliografica, pois se baseia em materiais ja elaborados, como livros, artigos
cientificos e legislacao, com o objetivo de aprofundar o conhecimento sobre o
tema e construir novas perspectivas. A coleta de dados foi realizada por meio
da sele¢do de fontes primadrias e secundarias que abordam a educacgao inclusiva
sob diferentes prismas. Foram analisados documentos legais como a Constitui-
cao Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB),

a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusi-
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va (2008) e a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da

Pessoa com Deficiéncia).

Adicionalmente, a pesquisa bibliografica foi realizada em bases de
dados como o SciELO e o Google Scholar, utilizando-se descritores como
“gestdo de politicas publicas educacionais”, “educag¢do inclusiva”, “igualda-
de de oportunidades”, “acessibilidade” e “formacdo docente”. A sele¢do dos
materiais, como ressaltam Lakatos e Marconi (2010), foi um processo rigo-
roso, priorizando obras de autores reconhecidos e estudos que oferecem uma
analise critica e atualizada do tema. A leitura e a interpretacdo do material
coletado permitiram a construg¢do dos argumentos e a fundamentagao de cada

um dos topicos do estudo.

O método de analise adotado foi o qualitativo, que, segundo Gil (2002),
se concentra na interpretagdo dos fendmenos, em vez da quantificacdo. Bus-
cou-se, assim, compreender as nuances e as complexidades da gestao inclusiva,
identificando os desafios e as boas praticas, e ndo apenas descrevendo dados.
A integragdo da legislagdo e da literatura académica permitiu a construcao de
uma analise coerente e aprofundada, que busca contribuir para o debate e para

o aprimoramento das politicas e praticas de inclusdo no Brasil.

CONSIDERAGOES FINAIS

As politicas publicas, como a Politica Nacional de Educagao Especial na
Perspectiva da Educacgao Inclusiva (2008), representam um marco na transi-
cao do modelo de segregagdo para o de inclusdo. No entanto, a analise critica
revelou que a simples existéncia da legislagdo nao ¢ suficiente. A gestdo de
politicas, em seus diferentes niveis, ¢ o elemento-chave que determina se os
preceitos legais se transformardo em agdes concretas. A gestdo democratica e
participativa, a articulacao intersetorial, a formacao continuada de professores
e a alocacao de recursos financeiros e tecnologicos emergem como fatores de-

cisivos para o sucesso da inclusao.

A igualdade de oportunidades, como conceito central da educacao in-

clusiva, vai além do acesso a escola. Ela exige equidade, ou seja, a capacidade
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do sistema de ensino de se adaptar as necessidades especificas de cada aluno,
superando as barreiras atitudinais, arquitetonicas e pedagogicas. A pesquisa
evidenciou que a falta de formacao docente e as dificuldades no financiamen-
to da educacao inclusiva ainda sao os maiores entraves para a materializacdo

dessa equidade.

Em suma, a educacao inclusiva no Brasil ¢ um campo fértil de discus-
soes e agoes. O estudo aponta para a necessidade de um esfor¢co continuo e
coordenado entre gestores, educadores, familias e a sociedade como um todo
para que o direito a educagado para todos se torne uma realidade. A verdadeira
inclusdo acontecera quando a gestao publica for capaz de traduzir a diversida-
de em oportunidade e a diferenca em um fator de enriquecimento para toda a

comunidade escolar.
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CAPITULO 2

GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA E
REFORMA CURRICULAR: A PERCEPGAO DE
PROFESSORES SOBRE AS AGOES DA SECRETARIA
DE EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO

Anike Araujo Arnaud
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-1

INTRODUGAO

A pandemia de COVID-19 configurou-se como um marco para os siste-
mas educacionais, demandando respostas emergenciais e reorganizagao da es-
trutura escolar. No estado de Sdo Paulo, a Secretaria da Educagao (SEDUC-SP)
implementou um conjunto de politicas escolares, abrangendo desde a adocao
de plataformas digitais até protocolos para o retorno presencial. Tais medidas,
contudo, revelaram tensdes entre a acdo centralizada das politicas na admi-
nistracao central e sua implementacao nos contextos escolares. Nesse cenario,
considero que as percepgoes e experiéncias dos docentes constituem um campo
importante para a analise das politicas publicas, uma vez que expressam a inter-

face entre as diretrizes macroestruturais € sua apropriacao no cotidiano escolar.

Dado esse contexto, o presente capitulo tem como objetivo apresentar
um recorte de uma pesquisa de doutorado (ARNAUD, 2023) buscando analisar
a gestdo da SEDUC-SP durante a pandemia e o periodo subsequente, a partir
das percepgoes de professores da rede estadual paulista. Esse recorte focaliza
especificamente duas categorias analiticas emergentes da analise: a sensagdo de
incerteza frente as orientacoes institucionais e a percep¢ao de uma participagao
meramente formal nos processos decisérios. Busca-se, com isso, problematizar
as contradi¢Oes e os limites das politicas educacionais implementadas pela SE-

DUC-SP nesse contexto excepcional.
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A pesquisa de doutorado desenvolvida adotou uma abordagem qualitati-
va, fundamentada no paradigma construtivista (Mertens, 2015; Creswell; Poth,
2018), que privilegia os significados construidos a partir da experiéncia huma-
na, compreendidos como contextuais, temporais e singulares. Tratou-se de uma
pesquisa longitudinal, realizada entre 2019 e 2023, com foco em duas escolas
de Ensino Médio do Estado de Sdao Paulo, uma participante do Programa de

Ensino Integral (PEI) e outra regular.

A producao de dados envolveu multiplas etapas, incluindo entrevistas
com gestores e professores, observacoes de reunides de planejamento, regis-
tros de aulas e coleta de documentos em ambas as escolas. O estudo acompa-
nhou, ao longo de cinco anos, a pratica de professores de Quimica, totalizando
aproximadamente 6.700 horas de gravacao em audio e video, posteriormente
transcritas integralmente. Para organizar e analisar o material, foi utilizado o
software MAXQDA®, permitindo a categorizagdo dos dados. Com relacao a
codificagdo, cada unidade de anélise recebeu um codigo que identificava o par-
ticipante, o tipo de material (entrevistas — E; aulas — A), o nimero sequencial

da unidade (U) e o ano de produgao.

Participaram do estudo, na escola PEI, a diretora e dois professores, no-
meados ficticiamente como Graziela, César e Nise e, na escola regular, uma

professora e uma coordenadora pedagogica, denominadas Enedina e Heleieth.

A anélise dos dados foi conduzida com base na Analise Textual Discursiva
(ATD) (Moraes; Galiazzi, 2016), método alinhado ao paradigma interpretativo,
que busca compreender fendomenos a partir das redes coletivas de significados
produzidas pelos sujeitos. Moraes e Galiazzi (2016) definem a ATD como um
processo de desconstrugdo e reconstrucao que, por meio da analise exaustiva
de materiais linguisticos e discursivos, possibilita a producao de novos enten-
dimentos sobre os fendmenos investigados. Neste estudo, a ATD fundamenta a
descricao das agdes da SEDUC-SP durante (no qual compreende-se os anos de
2020 e 2021) e apds a pandemia (especificamente 2022 e 2023), bem como a
discussdo das categorias emergentes, com base nas percepgdes dos professores

participantes.
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A ACAO DA SEDUC-SP NA GESTAO DA PANDEMIA

Para compreender as agdes implementadas pela SEDUC-SP reuni falas
dos professores sobre as acoes e estratégias da SEDUC-SP para gerenciar o
periodo de isolamento social e como essas acdes influenciaram o trabalho dos
professores. Essas acoes foram, resumidamente: listagem de habilidades essen-
ciais para cada disciplina, foco na busca ativa, diminui¢ao do numero de aulas

de algumas disciplinas, sistema de aprovacao automatica, entre outros.

César (professor de Quimica da escola PEI) observa que, na transi¢dao do
ensino presencial para o ensino remoto emergencial, o governo estadual pro-
cedeu a selecdo de determinadas habilidades consideradas essenciais, definidas
como “0 minimo necessario” a ser trabalhado ao longo do ano letivo. Isso sob
a justificativa de que os docentes ndo disporiam de tempo suficiente para con-

templar a totalidade dos conteudos previstos:

O governo estadual mandou para a gente habilidades essenciais, ou seja,
o proprio sistema estadual, para cada disciplina incluindo a Quimica, para
cada bimestre. Ele mandou as habilidades que ele chama de essencial.
[CESAR, E02U02, 2020]

César relata que, durante o periodo de transicdo, o Governo do Estado
“parou para se reestruturar’ e implementou o uso do Google Sala de Aula, com
a disponibilizag¢dao de e-mails institucionais para professores e estudantes. Essa
iniciativa foi adotada em ambas as escolas participantes da pesquisa, embora
o periodo de adogdo entre a escola PEI e as regulares tenha sido de quase um
més. Na escola PEI, César avalia a medida como positiva, destacando que a
plataforma contribuiu para a organizagdo das atividades pedagogicas e para a
manutencao do vinculo com os estudantes:

No Google Sala de Aula, depois que ele foi transferido para o e-mail
institucional, que ¢ o e-mail do governo, eu colocava o video 14 e o aluno
podia assistir sem gastar internet, entdo isso era bom. Entdo o Google
Sala de Aula do governo ndo consome internet, s para o aluno baixar

o aplicativo do Centro de Midias, ele consegue ver todo o material sem
consumir dados. [CESAR, E02U25, 2020]
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Na escola regular, Enedina informa que a utilizagao do Google Sala de

Aula surgiu de uma iniciativa dela e de outra docente, a partir de conhecimentos

adquiridos em uma formagdo continuada. Inicialmente Enedina comegou a

testar o Google Sala de Aula por meio de um e-mail institucional de um aluno
que tinha contato:

Af a gente criou todo um historico para ele, a gente foi simulando como

se fosse ele, com a senha dele, ele nem sabia que existia essa senha, a

gente que criou num primeiro momento. Fez todos os testes. [ENEDINA,
EO02U11, 2020]

Segundo Enedina, ela organizou todas as salas de Ensino Médio da
escola e foi adicionando professores que tinham interesse. Apos a orientacao
da SEDUC-SP, entretanto, Enedina ficou responsavel por organizar as salas de
toda a escola:

Nesse dia entdo o diretor chegou e falou ‘agora a gente vai usar o classroom
para todo mundo’. E pediu para eu montar as salas para toda escola, ai eu

tive que montar para o Ensino Fundamental também. [ENEDINA, E02U26,
2020].

Outra agdo gerenciada pela SEDUC-SP que impactou o trabalho dos
professores foi o foco na busca ativa de alunos faltantes ou que abandonaram
as escolas. Essa estratégia, segundo César, correspondia a:

A gente ficava buscando o aluno, mandava mensagem, ligava para a mae,

pedia para retirar material impresso na escola. Entdo era muita busca ativa,
ia atras do aluno para ele fazer a atividade. [CESAR, E02U40, 2020]

Durante a pandemia também houve reestruturacdo da grade curricular
das escolas, com diminui¢do do nimero de aulas de algumas disciplinas, como
Quimica. César comenta que na escola PEI: “Quimica era para ser 3 a gente
estava dando 2. Matematica que eram 6 eles estavam dando 4.” [CESAR,
E02U47, 2020].

Além disso, o professor César relata que o Governo também fez suges-
toes para uso de outros recursos didaticos, além do caderno do estado. Segun-
do o professor, uma das sugestdes do Governo Estadual no Gltimo bimestre
de 2020, o uso de roteiros de estudos, foi
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bacana, nos tivemos uns roteiros bem bacanas. Todo mundo né, todas as
disciplinas, que foi uma sugestdo do Estado, e que deu certo, dentro do
esperado deu certo. [CESAR, E02U44, 2020].

Consideramos que o acolhimento dessa sugestdo pelo professor César
tenha influenciado seu planejamento para aquele bimestre, inclusive porque
permitiu que os alunos pesquisassem e discutissem um contetido que o profes-
sor nao se sente muito confortavel em ministrar, conforme ele relata.

A aprovacao automatica também foi um aspecto citado pelos professores,
mas de maneiras diferentes. Para nos explicar as consequéncias da aprovagao
César comenta:

O que acontece ¢ assim, todos os alunos vao ser aprovados, com exce¢ao
daqueles alunos que ndo entregaram nada, mas nao existe aluno que nao
entregou nada. [CESAR, E02U52, 2020].

Enedina critica essa estratégia, uma vez que, segundo ela:

E ai vocé fez um trabalho imenso, quem participou aqui. Ai o cara que nao
fez nada, o cara chegou agora no final do ano e esta tudo bem.

Vocé quer dizer para mim que em um més o cara que ndo fez nada vai
conseguir progredir? Que vocé tem que avaliar ele? [ENEDINA, conversa
A08U09, 2020]

Na escola regular, Enedina destaca que durante a pandemia também
houve uma consolidagdo do Programa Inova Educacdo. Segundo Enedina os
professores inicialmente se preocupavam com relagdo a

Como ¢ que ia ser a apresentacdo dele no primeiro ano, e esse ano eu
percebi que muitos, muitos professores mesmo montaram sua jornada com
o Inova. [ENEDINA, E02U72, 2020].

Essa consolidacao também pode ser resultado da falta de informagdo da
SEDUC-SP sobre como seria a carga horaria dos professores no proximo ano.

Outro aspecto destacado por Enedina foi a implementacdo do Curriculo
Paulista em um ano tdo atipico. A professora destaca que

Tem ainda diretrizes tragadas que o ano que vem seria dois anos em um.
Entdo para quem estd no segundo ano, tenha o segundo ano com retomada
do primeiro. Quem esta no terceiro, tenha o terceiro ano com retomada do
segundo. [ENEDINA, E02U82, 2020].
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Nesse sentido, o ano seria dividido em oito bimestres ndo em quatro,

sendo que a preocupagao de Enedina:

Como ¢ que a gente comeca a colocar essa discussdo [implementacdo
do Curriculo e da Reforma do Ensino Médio] dentro de um periodo
diferenciado. [ENEDINA, E02U84, 2020].

A ACAO DA SEDUC-SP NA GESTAO POS PANDEMIA

Compreendemos o periodo pos-pandemia como aquele iniciado em
2022 até julho de 2023, quando a pesquisa se encerrou. Nesse sentido, reu-
nimos falas, principalmente da professora Nise, sobre as acdes e estratégias
da SEDUC-SP na gestdo do segundo ano de implementacao do Novo Ensino

Médio na rede estadual paulista.

Inicialmente, cabe destacar que, segundo os relatos dos docentes de am-
bas as escolas, a implementagdo das reformas pela SEDUC-SP foi percebida
como desorganizada, gerando frustragdo diante da expectativa de um plane-
jamento mais consistente em um ano ja marcado por desafios excepcionais.
Nise enfatiza reiteradamente o impacto dessa desorganizacao sobre seu plane-
jamento e sobre o trabalho da coordenacao pedagogica da escola. Um episddio
emblemadtico refere-se a aplicacao da avaliagao diagnodstica no inicio do ano
letivo, pois a diretoria de ensino enviou para a unidade escolar provas equivo-
cadas, incluindo dois lotes destinados ao Ensino Fundamental, embora a insti-
tuicao atendesse exclusivamente ao Ensino Médio. Ademais, no ano de 2022,
a escola recebeu trés novas turmas, uma de cada série do Ensino Médio, nao
contempladas no quantitativo de provas encaminhado pela SEDUC-SP. Nise
relata que, diante desse equivoco, o planejamento previamente elaborado pela
coordenac¢do para a aplicacdo da avaliacdo foi comprometido, resultando em
um processo desestruturado e gerador de tensdes entre a equipe docente:

logo no comego. E ela [coordenadora] planejou e estava tudo redondinho,
e ela teve muito trabalho para deixar tudo redondinho. Porque ndo foi
s0 o planejamento das provas, ela tinha o planejamento dos professores
que tinham que ficar responsavel por aplicar, entdo tinha muita coisa, e
ela estava organizada. Quando isso aconteceu, a minha visdo ¢ que ela
desestruturou. E ela quis ainda fazer da mesma forma. Entao ela quis pegar
provas das outras escolas que sobrassem, ela trocou a data para a proxima
semana... [NISE, EO3U28, 2022]
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Outro aspecto que demonstra essa sensacdo de desorganizagdo dos
professores ¢ na relagdo com o material didatico dos professores e alunos. Nise
aponta que no ano de 2022 na escola PEI nao houve envio do caderno do Estado
para os alunos e que:

Tem professor que disponibiliza o online. Eu pego o caderno, tem muita
coisa que eu pego 14 do caderno e imprimo algumas coisas e entrego para

eles. Mas isso ai é Estado né. E lidar com imprevistos que o Estado tem.
[NISE, E03U135, 2022].

Nise ressalta a relevancia desse episdédio ao contextualiza-lo no ano
de 2022, marcado pela implementagcdo do Curriculo Paulista, contemplando
a Formacao Geral Basica e os itinerdrios formativos. Segundo a docente, o
carater inédito dessa reorganizacao curricular demandava multiplas frentes de
atuacdo, e a auséncia de materiais pedagogicos disponibilizados pela SEDUC-
SP intensificou significativamente sua carga de trabalho, exigindo que ela

mesma elaborasse os recursos didaticos necessarios.

No que se refere aos Itinerdrios Formativos, a situacdo mostrou-se ainda
mais critica pois nao apenas faltaram materiais especificos para os estudantes,
como também, conforme relata Nise, estes sequer tinham clareza sobre os
contetidos e objetivos de aprendizagem previstos para essa etapa curricular.

Para os professores, Nise destaca que

A coordenadora falou que eles iam mandar s6 o MAPPA desse semestre,
e no proximo nao teria. Isso era ano passado. Ai no proximo parece que ja
tem material para o segundo semestre. [NISE, E03U96, 2022].

O material disponibilizado, entretanto, era a versdo ainda nao revista e

continha muitos erros.

Ainda que as duas primeiras categorias tenham sido organizadas a partir
dos periodos de gestdo durante e apds a pandemia, as narrativas docentes
evidenciam elementos que atravessam ambos os contextos. Tais elementos
sdo sintetizados nas duas categorias analiticas que serdo discutidas a seguir:
a sensacao de incerteza e a percepcao de participacdo meramente formal nos

processos decisorios.
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A SENSACAO DE INCERTEZA FRENTE AS ORIENTAGOES
INSTITUCIONAIS

Os relatos docentes convergem para uma percepcao generalizada de
incerteza em relagdo ao futuro da educacdo estadual, ao planejamento go-
vernamental e as possiveis mudangas na organizacao escolar nos anos sub-
sequentes. Nas primeiras entrevistas, realizadas em 2019, os professores
afirmaram desconhecer iniciativas em nivel estadual voltadas a discussao ou
implementacao de politicas e documentos orientadores. Tal cendrio ¢ ilustra-
do, por exemplo, pela distribui¢do irregular e inconsistente das apostilas do
Programa Sao Paulo Faz Escola (SPFE), chamados de “cadernos do estado”.
Embora o Programa, consolidado desde sua criagdo, preveja a entrega de
cadernos do aluno e do professor alinhados ao Curriculo Paulista e destina-
dos a orientar as praticas pedagodgicas, os dois primeiros bimestres de 2019
transcorreram sem a disponibiliza¢do desses materiais. No terceiro bimestre,
os cadernos foram enviados com alteragdes significativas em seu formato e
conteudo, o que gerou estranhamento entre os docentes; contudo, no quar-
to bimestre, as apostilas também deixaram novamente de ser entregues. Os
professores acreditavam que essas mudangas poderiam estar relacionadas as
mudancas curriculares:

Talvez esse caderno seja um teste, porque a apostila anterior também,
ela comegou de uma forma diferente, ela foi modificada né. Entao talvez

esse material seja modificado. Eles vio rever e eles vdo mandar. [CESAR,
E01U130, 2019].

Mas, em geral, permanecia a duvida sobre o porqué os cadernos foram
modificados e ndo estavam sendo entregues com regularidade: “Eu nao sei o
que esta acontecendo, a gente nao sabe o que esta acontecendo.” [ENEDINA,
E01U100, 2019]

Enedina relata que essa incerteza pode estar relacionada a falta de
informagdo repassada pela Secretaria de Educacao por meio das diretorias de
ensino. A professora relata que na escolaregular a coordenagao foi informada por

colegas de outras escolas sobre questionarios que envolviam a implementacao
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da BNCC e que a propria coordenagdo teve que ir ao nlicleo em busca dessas

informacades:

A gente ndo recebeu nada. Recebeu agora, para ndo dizer que ndo recebeu,
velo uns questiondrios que eu nao peguei. Uns questionarios que a gente
ficou sabendo por outros professores, ndo veio para a gente, mas na escola
dela tinha vindo. Ai foram na diretoria de ensino para saber, ai veio esse
questionario para a gente. “Veio” assim né, fomos buscar. [ENEDINA,
E01U102, 2019]

Segundo Enedina, cada diretoria adapta as formacdes de uma forma, o

que acaba prejudicando o entendimento pelos professores:

Entretanto,

Eu acho que assim, € bem confuso, porque fica nessa questao de adaptacao,
e eu acho que cada diretoria acaba fazendo do seu jeito. Eu acho que a
secretaria de educacdo peca nesse sentido, que a gente ndo fala a mesma
lingua. [ENEDINA, E01U106, 2019]

observa-se que a Diretoria de Ensino centraliza nas

formacgdes continuadas e nas orientacoes técnicas o principal mecanismo para

viabilizar a implementacao curricular. As escolas, por sua vez, condicionam

o avanco de atividades relacionadas as mudancas curriculares a realizacao

dessas formagdes:

Nao, a gente estd esperando. A gente ndo conversou mais sobre isso. Até
fiz uma AT [Assisténcia Técnica] essa semana, semestre passado, mas ai €
esperar. Mandaram esperar para o ano que vem, para realmente no ano que
vem implementar mesmo. [HELEIETH, EO1U09, 2019]

Ambas as coordenadoras apontam, ainda, que pais e estudantes

desconhecem o andamento das mudangas e, consequentemente, ndo demandam

das escolas agdes especificas relacionadas ao Curriculo Paulista:

Isso para eles, mesmo estando na midia, tanto para os pais quanto para os
alunos, eles ndo sentem que isso influencia muito a vida deles. Embora
eles, os filhos deles, eles estejam aqui. Eles acham o que, que os professores
estdo aqui e vdo 14 e ddo o que tem que dar, a hora que tem que dar. E assim
que eu vejo que os alunos pensam. [GRAZIELA, E01U13, 2019]

Com a pandemia, a incerteza — ja presente — nao apenas persistiu, mas

foi acentuada diante dos novos desafios enfrentados. Questdes curriculares

34



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

tornaram-se secundarias em relagdo as demandas emergenciais, como a busca
ativa de estudantes, a organizacao do ensino remoto, o engajamento discente
e a adaptagdo ao uso do Centro de Midias, que passaram a ocupar o centro das
preocupagoes docentes:
Minha filha, com esse negocio o pessoal ndo estd nem pensando em
curriculo, porque o pessoal estd tdo nessa questdo de resgatar alunos. Para
vocé ver, eu faco aula com duas salas, estava uma com dois alunos ¢ outra

com quatro, eu achei melhor juntar, pelo menos para dar uma empolgadinha.
[ENEDINA, conversa AO7U01, 2020]

Céesar, por exemplo, relata que ao término do ano letivo de 2020, nem a
coordenagcdao nem os professores tinham clareza sobre como se organizaria o
periodo subsequente. Questionado sobre as perspectivas para o ano seguinte,
afirmou inexistirem informacdes concretas sobre o planejamento:

Nao temos nada, mas nos acreditamos que a gente vai pelo menos iniciar
online. Até porque tem toda essa questdo da vacina, eu acho que volta
online, porque o governo ja tem Centro de Midias ja tem o Google Sala
de Aula, tudo que ndo consome dados, entdo. Mas ndo temos nada oficial.
[CESAR, E02U51, 2020]

Uma davida que pairou também foi com relacdo a estratégia de
recuperacao da aprendizagem que a SEDUC-SP adotaria. César comenta que
Todo mundo vai ser aprovado e todo mundo vai ter direito a recuperagao.

Entdo na verdade o que vai vir ai pela frente, que ainda ndo foi divulgado, ¢

essa estratégia de recuperagdo de 2021. Se vai ser semanal, ou uma vez no
més, isso a gente ainda ndo sabe. [CESAR, E02U53, 2020].

César também aponta que os professores nao sabiam a estruturacao da
grade curricular e a quantidade de aulas que teriam no ano seguinte, € que
acredita

que o professor va para onde tenha demanda. Eu acho que vai assim, vamos
supor na escola ndo vai ter Ciéncias da Natureza, eu acho que o professor
vai ter que ir para outra escola complementar a carga horéria dele. [CESAR,
E02U82, 2020]

Outro aspecto era relacionado a implementacao do itinerario formativo,
que mesmo ao final do ano letivo os professores ndo receberam informagdes

sobre
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Como que vai funcionar, até a metade do ano ¢ base comum e a outra
metade sdo os itinerarios formativos? Vai ser tudo misturado? Nao entendi
também, isso nao esta claro. [CESAR, E02U83, 2020]

Assim, trés anos apos a homologacao da Base Nacional Comum Curri-
cular para o Ensino Médio, ainda persistiam indefini¢des estruturais, como a
transicao da logica disciplinar para a organizagdo por areas de conhecimento, a
distribui¢dao de contetidos nas areas, a atribui¢dao de professores nas escolas, a

alocacao de carga horaria e a integracao com os Itinerarios Formativos.

A incerteza manteve-se também apds 2021. Ao final desse ano letivo,
Nise relatou que a coordenacao geral desconhecia os contetidos a serem con-
templados na Formagao Geral Basica, inviabilizando a atribuicao de aulas para
o ano seguinte. Em uma formacao sobre o Material de Apoio ao Planejamen-
to e Praticas de Aprofundamento (MAPPA), os docentes destacaram que, sem
clareza sobre os contetidos da Formacao Geral Basica, ndo era possivel definir

quais topicos poderiam ser abordados ou retomados nos Itinerarios Formativos.

No planejamento inicial do ano letivo de 2022 os professores também
nao receberam o material didatico sobre Formacao Geral Basica, o caderno do
aluno e o do professor. Nise comenta que iniciou o ano letivo de 2022 precisan-
do preparar material para os Itinerarios Formativos, uma vez que a orientagao
da SEDUC-SP foi que “esse semestre a gente teria que planejar € no proxi-
mo semestre ja teria o material” [NISE, E03U99, 2022]. Porém Nise também
acrescentou que achava dificil que o material seria realmente entregue. De fato,

o material ndo foi entregue no segundo semestre de 2022.

Nesse contexto, constata-se que o sentimento de incerteza em relagao
aos anos letivos subsequentes perpassou todo o periodo investigado. Para além
das instabilidades decorrentes da pandemia, este estudo indica que tal cenario
pode refletir uma estratégia deliberada da SEDUC-SP, com impactos diretos
sobre o trabalho docente, uma vez que os professores reiteradamente aponta-
ram as dificuldades de planejar suas praticas pedagogicas sem informacgdes cla-

ras sobre a organizagao da Formacao Geral Basica e dos Itinerarios Formativos.
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A SENSAGAO DE FALSA PARTICIPACAO NAS DECISOES POLITICAS
EDUCACIONAIS

Os docentes afirmam que o discurso de participagdao dos profissionais
da educacdo no processo de construcao e discussdo do Curriculo Paulista,
frequentemente utilizado para sustentar o carater democratico do documento,
nao se concretizou conforme divulgado pela Secretaria de Educagao.

Na escola PEI, César observa que o documento curricular foi elaborado
de forma a tornar dificil a discorddncia de seu conteudo. Ao discutir
competéncias e habilidades previstas na BNCC, por exemplo, os professores
foram apenas questionados sobre quais delas seriam pertinentes para serem
trabalhadas na escola, sem possibilidade de problematizacdo mais ampla,

como resultado:

Vocé vai ver a habilidade e fala ‘meu Deus habilidade ¢ maravilhosa’.
Entdo todas sao maravilhosas, o professor ndo vai querer tirar aquilo. Entao
foi um meio que o estado encontrou para falar que a gente participou, mas
a gente ndo participou. [CESAR, E01U99, 2019]

O viés democratico da constru¢do do documento € citado por César em

duas ocasides, em ambas ha uma conotagao sarcastica em sua fala:

Essa percepcdo ¢ reiterada pelos demais professores participantes da
pesquisa, que relatam que os espagos de formacao destinados a discussao dos
documentos curriculares se configuram como instrumentos de registro e de
manutencao de uma falsa sensacao de participagao democratica. Na prética, os
docentes afirmam que tais espacos limitam-se a concordancia ou discordancia

pontual com as propostas apresentadas, sem espago efetivo para o debate critico.

Enedina relata que nas formacdes continuadas propostas pela diretoria
de ensino pouco se sabe sobre a origem do contetido presente nos documentos:
“Quer dizer, em que momento se ¢ discutido aquilo ¢ que ninguém sabe”
[ENEDINA, E01U50, 2019]. Nesse sentido, as formagdes seriam espacos
apenas para validar o que foi proposto, cabendo aos professores assinalarem

“sim” ou “nao0” ou definir a ordem possivel de distribui¢ao do contetido:
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A gente sentia isso, a gente ndo estava bolando uma opg¢ao nossa de fazer.
As questdes vinham fechadas, vocé s6 respondia sim e nao, ‘olha a gente
acha que esse conteudo tem que ser antes desse’. Os conteudos ja estavam
ali, previamente. E ai a gente s6 ia relacionando ordem, eu entendo isso,
ndo era uma discussdo, a gente discutia ordem curricular. [ENEDINA,
E01U49, 2019]

Enedina acrescenta uma critica especifica a um questiondrio referente
ao Curriculo Paulista na area de Ciéncias da Natureza. Segundo a docente, ao
serem solicitados a indicar quais temas poderiam ser abordados em suas aulas,
como o exemplo da fotossintese, o instrumento ignorava discussdes sobre as
formas de abordagem e integracgao entre as disciplinas, reduzindo a participacao
docente a uma escolha superficial de contetudos:

Entdo, a impressdo que da, mas porque o contexto dentro de Biologia ¢ um,
de Quimica ¢ outro, mas 1a ndo separa isso. Ele s6 pergunta se sim, pode
ser? Pode. Mas como assim pode? Pode, mas de que forma? A conotacgdo

que da ¢ de que Biologia e Quimica pode ser um s6 professor. Foi essa a
discussdo que a gente teve. [ENEDINA, E01U69, 2019]

A SEDUC-SP E A GESTAO DO TRABALHO DOS PROFESSORES

Diante dessas evidéncias, argumentamos que a gestdo da SEDUC-SP
tem operado no sentido de ampliar seu controle sobre o trabalho docente. As

categorias analisadas corroboram essa interpretagao.

Entre as medidas implementadas pela Secretaria durante a pandemia,
destacam-se a redu¢do do numero de aulas em determinadas disciplinas € a
definicdo de uma lista restrita de habilidades prioritarias para 2020. No ano
subsequente, as criticas voltaram-se a desorganizagao estrutural da SEDUC-SP,
fator que, em nosso entendimento, reforga a sensagdo de incerteza vivenciada

pelos professores.

Desde a homologacao do Novo Ensino Médio e da BNCC, persistiram
questionamentos recorrentes entre os docentes, que incluiam davidas sobre a
organizagao por areas, os materiais de apoio, a abordagem dos conteudos cur-
riculares e, sobretudo, a distribuicdo da carga horaria. Essa ultima questdo ¢

central, uma vez que impacta diretamente a remuneragdo docente € a necessi-
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dade de atuagdao em varias escolas, influenciando todas as demais dimensoes
do trabalho pedagdgico.

Contudo, a SEDUC-SP fornecia apenas respostas parciais no inicio de
cada ano letivo, mantendo os professores em constante estado de tensdo, sem
garantias sobre a manutengdo de suas turmas ou da carga hordria atribuida para
o ano seguinte. Essa pratica sustenta as criticas relativas a persistente incerteza

quanto ao futuro profissional.

Além disso, a andlise evidencia problemas recorrentes na organizacao da
SEDUC-SP, exemplificados pelo caso da aplicagdo das avaliagdes diagnosti-
cas, que comprometeram o trabalho pedagogico durante todo o ano na escola
PEI. Soma-se a isso a contradi¢cdo da Secretaria ao, simultaneamente, induzir a
implementagdo do Curriculo Paulista por meio dos cadernos do aluno e do pro-
fessor e, em um contexto excepcional de pandemia e reforma curricular, retirar

esses materiais sem oferecer suporte adequado as demandas docentes.

A incerteza e o aumento da carga de trabalho docente revelam-se dimen-
soes interdependentes no contexto da implementagdo das recentes reformas
educacionais. A auséncia de informagdes prévias e transparentes sobre a es-
truturacao da grade curricular e da carga horaria configura-se como um fator
problematico, uma vez que os docentes somente t€m acesso a tais defini¢des no
inicio do ano letivo, durante o planejamento pedagogico inicial. Nessa conjun-
tura, o carater impositivo das demandas da Secretaria de Educagao intensifica
a sensagdo de urgéncia e inviabiliza uma organizagdo preévia que contemple a

autonomia profissional.

Os relatos também evidenciam que o desconhecimento sobre a estrutu-
ra e os contetidos dos Itinerarios Formativos foi um elemento recorrente. Os
professores foram informados sobre sua configuragdo apenas no momento de
implementagdo, sem acesso prévio a materiais de apoio, o que dificultou nao
apenas o planejamento pedagogico, mas também a possibilidade de refletir cri-

ticamente sobre as mudancas ou propor alternativas.

Mesmo nas situagdes em que a SEDUC-SP enviou documentos com an-
tecedéncia e promoveu formagdes continuadas, verifica-se que as discussdes

realizadas pelos professores nesses espagos nao foram consideradas nos docu-
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mentos oficiais. Tal postura denota um processo de implementagdo verticaliza-
do, no qual a chamada “participacdo” assume um carater meramente consulti-
vo. Como exemplo, destaca-se a exigéncia de producao de planos de aula para
aprofundar os conteidos do MAPPA, mesmo sem que os professores tivessem
conhecimento sobre os contetidos abordados na Formacao Geral Basica e nos
[tinerarios Formativos. Tal pratica contribui para reforcar a percepgao de parti-
cipagdo ilusoria e agrava a sobrecarga de trabalho docente, visto que atividades
realizadas nas formagdes continuadas ndo se revertem em melhorias nas con-
di¢des de ensino-aprendizagem, servindo apenas para legitimar um discurso de

gestdo democratica.

A estrutura¢ao do Novo Ensino Médio, por si s, acarreta novas deman-
das aos professores. A incorporacdo de conceitos inéditos na Formacao Geral
Basica e nos Itinerdrios Formativos exige tempo para estudo, apropriacao e
adequacao didatica, configurando-se como mais um elemento que amplia a car-
ga de trabalho docente. Essa situagdo foi agravada pelo contexto pandémico em
2021, quando a vacinacdo dos profissionais da educacao avangava lentamente,
em um cenario de politicas federais que retardavam o processo. As auséncias
docentes, justificadas pelo risco de contagio nas escolas, resultaram em substi-
tuigdes frequentes, muitas vezes em periodos originalmente destinados ao estu-
do e ao planejamento pedagodgico, comprometendo ainda mais a qualidade das

acoes desenvolvidas.

Outro aspecto que contribui para a sobrecarga docente diz respeito as
metodologias ativas ¢ as metas impostas pela Secretaria de Educacao. A exis-
téncia de metas quantitativas para diferentes dimensdes, desde a participacao
da comunidade escolar em programas governamentais até¢ os indices obtidos
em avaliacOes externas, insere o trabalho docente em uma logica gerencialista,
pautada no controle e na responsabilizacao individual. E as professoras coorde-

nadoras cobram constantemente o alcance dessas metas, afinal:

A gente tem que fazer aquilo que eles mandam né. Sao cobrados 14, né.
A diretoria de ensino é cobrada, a supervisdo nos cobra, o diretor me
cobra e eu cobro os professores. N¢, ¢ um efeito domind, ndo tem jeito
[HELEIETH, E01U17, 2019].
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Por fim, observa-se que o aumento da carga de trabalho impacta
diretamente a relagdo entre professores e estudantes. O planejamento de ati-
vidades pedagogicas de qualidade requer tempo e dedicagao, ¢ a falta desses
recursos compromete a efetividade das praticas de ensino. Todo esse contexto
evidencia os efeitos subjetivos da intensifica¢ao do trabalho docente, incluindo
sentimentos de desvaloriza¢do e desgaste emocional, fendmenos amplamente
descritos na literatura sobre precarizagdo do trabalho docente (Freitas, 2018;
Apple, 2006, Oliveira, 2007).
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CAPITULO 3

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO AGENTE
SOCRATICO-DIALOGICO DEL PROFESORADO
DEL IPN, EN EL MARCO DE LA GESTION EDUCATIVA

Georgette del Pilar Pavia Gonzalez
Alan Jossimar Robles Arguelles
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-2

INTRODUCCION

Desde hace 120 millones de afios habitamos la tierra y no hemos tenido
freno en la busqueda de innovaciones que coadyuven en la mejora de nuestras
vidas, con el descubrimiento de la rueda y el fuego la humanidad ha trascen-
dido su forma de interaccion a tal nivel, que en este siglo los descubrimientos
tecnoldgicos han sido tan vertiginosos que sin importar hora y lugar se puede
tener interaccion con cualquier persona, claro que esto parece maravilloso, no
obstante, lleva a la reflexion sobre si todo ha cambiado ;por qué las aulas si-
guen siendo iguales que las del medioevo? ;por qué las practicas educativas
son como las del siglo XVIII? o ;por qué se evalua de la misma forma numeral

cuando se ha hecho énfasis en la educacion por competencias (ser capaz de)?

El debate deviene sobre el uso indiscriminado de la inteligencia artifi-
cial, pues pareceria un panorama amenazante, pero ;qué se pensaba del uso del
abaco, la imprenta, las maquinas de escribir o las calculadoras? Este panorama
seria conveniente verlo como una oportunidad o un pretexto para hacerlo dife-
rente y mejor, puesto que estos avances son significativos para la humanidad,
enfocandose en el tema educativo, la reflexion ha de llevar hacia lo dialogico
para una mejor comprension de lo que sucede con celeridad en los usos de in-

teligencia artificial.

Si la inteligencia artificial es una gran oportunidad para la practica do-
cente y se ve desde una dimension de agente bajo un esquema filosofico, segu-
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ramente se puede hacer una propuesta desde una vision mucho mas amplia, es
entonces que este estudio se versa sobre la IA como agente Socratico-dialogico
del profesorado del Instituto Politécnico Nacional, en el marco de la gestion
educativa, pues una de sus competencias tiene que ver con la comunicacion del
equipo directivo, entendiéndose como todos aquellos actores que estan involu-

crados en el acto educativo.

DESARROLLO

Caracterizacion del profesorado del Instituto Politécnico Nacional
(IPN)

La aparicion del Instituto Politécnico Nacional (IPN) en el pais marco
un punto de inflexion dentro del &mbito educativo nacional, siendo hasta hoy
un actor imprescindible en el desarrollo y evolucion de muchas de las aristas
de la investigacion cientifica, del crecimiento tecnologico en México y al
mismo tiempo fungiendo como refugio para los jovenes de estratos sociales
menos privilegiados avidos de oportunidades que les permitan desarrollarse

profesionalmente (Calvillo, Ramirez Palacios, & Rivas, 2011) .

Previo a 1936, afio de fundacion del IPN, el México posrevolucionario
requirid nuevos cddigos de ordenacion y nos referiremos especificamente a
los relativos a la educacion técnica, misma que fue asumida por el estado en-
tre septiembre y octubre de 1921 con la posterior creacion de la Secretaria de
Educacion Publica. Estos organismos nedfitos pretendian vincular la ensenanza
técnica nacional a la ideologia educativa francesa cuyo estandarte principal fue
la Escuela Politécnica de Paris enfocada en la academizacion de la educacion
técnica en la que las matematicas, la ciencia empirica y los conocimientos 1ti-
les integraban el saber (Valencia Flores, 2021).

Afios después esos procesos de vinculacion ya entramados en el corazon
del Cardenismo permearon en la creacion de una comision de intelectuales que
se encargaria de la organizacion y definicion de la educacion técnica en Méxi-
co; trabajo que desemboco en la creacion del IPN el 1 de enero de 1936 (Va-

lencia Flores, 2021), fecha desde la que el profesorado se ha convertido en un
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pilar fundamental para la sostenibilidad de la institucion y al que regresaremos
para caracterizar con posterioridad a contextualizar brevemente la estructura y

funcionamiento general del Instituto Politécnico Nacional.

Retomando las referencias hacia los codigos de ordenacion, es menester
sefnalar que el IPN actia como un 6rgano desconcentrado de la Administracion
Federal del pais regido bajo su propia Ley Organica (Ley Orgénica del Instituto
Politécnico Nacional, 1981) y que se asocia directa e indirectamente a distintas

normativas como lo son:

1. El Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo del Personal
Académico (RCITPA).

2. El Reglamento General de Estudios (RGE) y
3. El Reglamento de Estudios de Posgrado (REP).

Estos cuatro ordenamientos son el eje central de nuestra narrativa sobre
la estructura organica y la propia caracterizacion del profesorado. Segln lo
escrito en el articulo 4 de la (Ley Organica del Instituto Politécnico Nacional,
1981) dentro de las atribuciones del propio instituto se encuentran las de im-
partir educacion de tipo medio superior, de licenciatura, maestria y doctorado,
cursos de capacitacion técnica y de actualizacion, especializacion y superacion
académicas, en sus modalidades escolar y extraescolar organizadas y gestio-
nadas de la manera que mas conveniente le resulte; en ese orden de ideas la
actualidad del instituto se administra de la siguiente forma:

A) Existen 19 sedes de ensenanza del nivel medio superior denominados

Centros de Estudios Cientificos y Tecnologicos (CECyT), ademas de un

Centro de Estudios Tecnologicos (CET); conformando asi una infraes-

tructura compuesta por 20 centros de estudios distribuidos en 4 areas del

conocimiento: Ingenieria y Ciencias Fisico Matematicas, Ciencias Socia-
les y Administrativas, Ciencias Médico Biologicas y por ultimo la rama

de Interdisciplinarias (Instituto Politécnico Nacional, s/f).

B) En lo que respecta a las unidades académicas que ofertan ensefian-
za de nivel superior el conglomerado de ellas asciende a 31, ubicadas

en su mayoria en la Ciudad de México y en menor medida con ciertas
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localizaciones en el interior del pais, ramificandose en exactamente las
mismas areas de conocimiento del nivel medio superior (Instituto Poli-

técnico Nacional, s/f).

C) La oferta de estudios de posgrado (especialidades, maestrias y docto-
rados) tiene dos derivaciones, inicialmente existen 21 Secciones de Estu-
dios de Posgrado e Investigacion (SEPI) dentro de algunas de las propias
instituciones de ensefianza de nivel superior y finalmente existen también
20 Centros de Investigacion y Posgrado repartidos dentro de la Republica
Mexicana, lo que se traduce en una fuerza compuesta por 41 nucleos de

diversas areas del conocimiento (Instituto Politécnico Nacional, s/f).

El grueso del abanico de la oferta educativa descrito en las lineas anterio-
res seria estéril sin la participacion del profesorado (personal académico segin
el IPN) en términos del (Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo
del Personal Académico del Instituto Politécnico Nacional, 1980), a quienes

conceptualiza de la siguiente forma:
“Articulo 6. ... se denominara:

XV. Personal Académico: A la persona que presta sus servicios al Insti-
tuto Politécnico Nacional, desempefiando trabajos académicos en los términos

del presente reglamento.

Articulo 12. Es miembro del personal académico del I.P.N., quien realiza
actividades de docencia, de investigacion cientifica y desarrollo tecnologico,
de difusion de la cultura y las complementarias que se relacionan con las ante-

riores.”

Romantizando la crudeza del par de articulos anteriores, la figura del
docente puede definirse como la de un profesional que desempefia cabalmente
las funciones institucionales de la docencia, la investigacion y la difusion de
la cultura, de la mano del ejercicio de las especificas necesarias para el area o
nivel educativo del que forme parte (Vargas Garza, Angulo Marcial, & Morales
Botello, 2021) .

La docencia para el IPN se conforma por el conjunto de actividades que
el personal académico desempeia en el aula; para planear, programar, llevar a

efecto el proceso de ensefianza aprendizaje, incluyendo la preparacion de cla-
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ses, atencion de alumnos, preparacion de practicas, aplicacion y evaluacion de
examenes (Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo del Personal

Académico del Instituto Politécnico Nacional, 1980).

La mayéutica de Socrates

Existen diferentes evidencias historicas que colocan a Fenareta madre
de Sdcrates como una habil matrona de oficio, circunstancia que marcaria
un parteaguas dentro de la vida y la posterior formacion del filosofo (Ortega
Calvo & Santos, 2019). En este contexto y bajo la premisa motivada por la
participacion de su madre en el proceso de “la asistencia para el parto” o en
un sentido mas filosofico “la labor de dar a luz”, Socrates comenzo a esbozar
su propio método de ensefnianza; mismo que durante la evolucion holistica de
la sociedad ha representado un pilar fundamental en la labor formativa del ser

humano.

El hombre ateniense comtn del periodo en el que crecid Socrates fue
un individuo que transitaba apegado a ciertas verdades especificas, heredadas
y hasta cierto punto enigmaticas, de tal suerte que la existencia “per se” les
resultaba explicable y clara; bastando para ello una verdad religiosa o un pro-
verbio (Martinez P., 2006). Siendo parcos en la descripcion: este ecosistema

conductual les permitia saber que hacer, ademas de cuando y como hacerlo.

El paradigma anterior sufrié una deconstruccion implacable y brutal,
especificamente desde el afio 500 A.C. y hasta nuestros dias, periodo en el
que el hombre terrenal se convirtié en pensamiento, acto y habito socratico
(Reinaga, 1983).

La literatura antigua, contemporanea y sus diferentes actores, convergen
en la vision de Sdcrates como el padre de la ética en la que sus ensefianzas re-
sidian en el dogma de la comprension objetiva de los conceptos relacionados
con la virtud: el bien y la verdad. Bajo ese orden de ideas, podemos teorizar
que Socrates pretendid conceptualizar el mundo a partir de una discusion
racional (dialogo) buscando responder a la pregunta ;qué es? (Miranda Ca-
ballero, 2016), siendo mas llanos Sdcrates ambicion6 encontrar la esencia

universal de los conceptos, y de esta forma puede conocer verdaderamente;
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o como los griegos gustaban llamarle: encontrar un “episteme”. EI método
socratico entonces, se construye mediante el didlogo a partir de preguntas y
respuestas en las que las premisas se comprueban o descartan seglin sea el

caso, el método tiene dos momentos: ironia y mayéutica.

“La ironia Socrética es la expresion de la incertidumbre objetiva” reza
la tesis kierkegaardiana, en otros contextos se entiende como una “burla su-
til” o en sentido filosofico se percibe como “la relacion entre la conciencia
y el valor” (Souberville Espinoza, 2021). Sea cual sea su definicion, su in-
tencion es la de generar un lugar para sembrar un discurso que transforme la

percepcion de la realidad en un lugar, tiempo y espacio especificos.

Ocupandonos de la mayéutica, primer concepto fundamental de nues-
tra investigacion es necesario inicialmente desmenuzar su origen; La may¢éu-
tica del griego (potevtikoc-maieutikos “perito o asistente en partos”) puede
definirse como un método aplicado por Soécrates en el que el maestro estimula
al alumno mediante preguntas detonando el descubrimiento de diferentes co-

nocimientos (Ortega Calvo & Santos, 2019).

En armonia con esto, Grisales Franco definia a la mayéutica como
un método de ensefianza (relacidon maestro-alumno) consistente en refutar
enunciados, hipdtesis o creencias de un oponente haciendo que, el curso del
interrogatorio tenga que aceptar como consecuencia ultima del suyo un enun-
ciado contradictorio o contrario a su primera postura, para de este modo lle-
gar al verdadero conocimiento, es decir construir sabiduria y virtud (Alvarez
Santos, Hernandez Méndez, & Silva Blanco, 2021). La labor docente debe
centrar sus esfuerzos recuperando dogmas de la mayéutica socratica, tales
como la promocion del pensamiento critico ya que genera a los estudiantes la
capacidad de cuestionar y analizar minuciosamente lo que bien podria darse
por sentado como conocimiento. Esto fomenta un ambiente dialdégico cen-
trado en el respeto, la empatia y la sinergia ya que en la mayéutica se valora
la diversidad de los puntos de vista para llegar a construir juntos la verdad
(Vargas Gonzalez & Quintero Carvajal, 2023).

Socrates administraba sus ensefianzas en forma de preguntas y respues-

tas a través de un intercambio verbal (dialogico) (Lemini M., s/f), basando su
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practica educativa en hipotesis encaminando la intercomunicacion mediante
un proceso logico que fuera permisivo en la reduccion al absurdo en €l que el
maestro lleva a su discipulo a elaborar suposiciones equivocadas de las que el

maestro desencadena refutaciones que permiten demostrar su falsedad.

Este shock epistemoldgico afecta al estudiante cuando se topa con los
absurdos que se derivan de las hipdtesis errdneas que ¢l argumenta cuando
cree que sabe, situacion que lo conduce a tomar conciencia de su estado de
ignorancia, condicion que constituye el punto de partida para su aprendizaje
por lo que al reconocer su atraso estara dispuesto a aprender una cosa que ¢l
no sabe, pero creia saber (Lemini M., s/f), mas atn con la aparicion emergen-

te de un agente como la Inteligencia Artificial Generativa.

Agente Socratico en el siglo XXI

Segtin la RAE un agente es una persona o cosa que puede producir o cau-
sar un efecto (RAE, 2001). Agente deviene del latin agentis cuyo significado
es “el que lleva a cabo la accion”, bajo tales circunstancias y ante el incipiente
escenario en el que la Inteligencia Artificial (IA) comienza a ser determinante
en cada contexto social; de forma mas especifica mediante su arista generativa
denominada también: agentes conversacionales o de manera mas llana cha-
thots, se ha convertido en un apoyo enorme para el aprendizaje, autoevaluaci-
on, motivacion y las habilidades metacognitivas del alumnado, siendo también
un arma de efectos positivos para el profesorado, proporcionando apoyo en el
desempeiio de su praxis (Artiles Rodriguez, Aguiar Perera, Rodriguez Pulido,
& Guerra Santana, 2021).

Esta cualidad dialdgica que poseen algunos modelos de Inteligencia Ar-
tificial generativa y su vinculo con el &mbito educativo han comenzado a trans-
formar la ensefianza universitaria desde hace tiempo. El ejemplo mas claro de
esto es el chatbot ChatGPT, disefiado y entrenado mediante el aprendizaje au-
tomatico, su arquitectura permite examinar y crear textos con gran coherencia
ya que utiliza el procesamiento de lenguaje natural para aprender y enriquecer
su propio cluster de informacion haciéndole posible responder a preguntas ba-

sadas en texto e incluso en voz (Denk, 2024).
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No obstante, lo anterior, su mayor virtud paraddjicamente parece ser
también su mas grande defecto ya que estos modelos regularmente carecen
de un entendimiento natural o de cualquier tipo de conciencia. Su entregable
(la generacidon automatica de respuestas) esta limitado a los patrones de texto
aprendidos durante su proceso de entrenamiento, lo que en ocasiones resulta en
que las respuestas generadas parezcan inteligentes pero sin basarse en un enten-
dimiento real de los conceptos o topicos intrinsecos al propio cuestionamiento
(Denk, 2024), precisamente esta correlacion representa una gran oportunidad
para su utilizaciéon como agente o herramienta, permitiendo la intromision del

método socratico por parte del docente dentro de su propia labor de ensefianza.

(Castro Faune, 2012) citando un gran andlisis en la obra lronic and Moral
Philosopher de Gregory Vlastos, sintetizo de una forma sumamente pertinente
el método socratico como una serie de practicas consistentes en el elenchus me-
diante la ironia (del griego sipwveia) cuyo significado sufri6 una metamorfosis
impulsada por el propio Sdcrates, afirmacion sustentada a través de obras como
los Diadlogos de Platon o el Symposium de Jenofonte que coinciden en presen-

tarla como un concepto de naturaleza compleja al tener un sentido ambiguo...

Lo que se dice significa simultaneamente lo que es y lo que no es. Su-
perficialmente tiene cierto sentido de verdad, pero en un contexto introspectivo
tiene un significado sustancialmente distinto (Vlastos, 1977).

Desde tiempos inmemoriales realizar preguntas ha sido una de las for-
mas preferidas del como alimentar los procesos mentales, jugando un papel
determinante en la investigacion y la relacion ensenanza-aprendizaje (Andra-
de Castellanos, Cuevas Alvarez, & Ramos Herrera, 2024); ejes fundamentales
en la labor docente aiin mas cuando el método socratico (mayeutica) permite
estimular al ser humano en un sentido reflexivo, orientandolo en su busqueda

personal de lo que es verdad desechando asi lo que no lo es.

(Gamarra Carrasco, Vergara Vasquez, Bonilla Mercado, & Villanueva
Javes, 2023) establecen que la reflexion, el pensamiento critico y la necesidad
de fomentar el autoaprendizaje pueden ser elementos desarrollados por el uso
del método socratico ya que como se ha mencionado previamente se realizan

diferentes preguntas y se obtienen respuestas para que el interlocutor pueda
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obtener informacion por si mismo. En el medio educativo, los docentes no
siempre son necesariamente los mas fervientes actores dentro del desarrollo de
competencias en los alumnos, lo que mengua la creatividad y la critica cons-
tructiva en estos, permeando en la produccidon de estudiantes pocos criticos
destinados a hacer eco de ideas que dan por ciertas de forma instintiva. La
adopcidn del método socratico en la praxis docente es indispensable, ya que los
estudiantes necesitan analizar la informacion para fundamentar su opinion, for-
mando sujetos con mentes criticas evitando asi autdmatas imposibilitados para
analizar el panorama (Gamarra Carrasco, Vergara Vasquez, Bonilla Mercado,
& Villanueva Javes, 2023).

El proceso de adopcion del método descrito en los parrafos previos
puede vincularse con la Inteligencia Artificial generativa, utilizandola como
un agente socratico educativo; buscando mejorar los procesos de ensefianza y
tratando de simular un tutor humano ejerciendo su labor. Todo esto mediante
un proceso de ingenieria ya existente que aglomera instrumentales, técnicas,
tecnologias, algoritmos y metodologias en sistemas contextuales educativos
¢ informaticos bajo tres maximas indispensables que seguir: adaptabilidad,

flexibilidad y autonomia (Jiménez Builes, 2024).

En este orden de ideas, el siglo XXI es el escenario ideal para que el
profesorado decida dar un golpe de timén dejando a un lado esa abrasiva
necedad de ser vigias celosos de las actividades académicas, evaluaciones y
acciones del estudiantado. La irrupcion de la IA en la formacion ha abierto un
marco de accion para que los profesores reflexionen sobre sus funciones en el
aula tomando la sartén por el mango de la actualizacion y modernizacion en
pro de su propia funcidon docente, ofreciendo un novedoso servicio de acom-
pafiamiento y retroalimentacion a los estudiantes, permitiendo que la IA sea
su aliada (Jiménez Builes, 2024). ;Y por qué no? Trazando un camino en el
que la propia inteligencia artificial generativa sea la primera en responder al
alumno una pregunta para después mediante el método y la ironia socratica
poder desnudar ante sus ojos la verdad discurriendo ademas sobre cuanto de

lo que afirmaba inicialmente radico en la ignorancia.
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El didlogo como parte de la competencia de comunicacion en la
gestion educativa

Actualmente las concepciones de competencia han respondido a las re-
ales necesidades por lo que se hace referencia a un conjunto integrado de co-
nocimientos, habilidades, destrezas, valores, cultura, representaciones y com-
portamientos interrelacionados para resolver problemas en la vida y el trabajo.
Ser competente implica ser capaz de... para, resolver problemas o desarrollar
proyectos, supone capacidad para aprender, innovar y generar nuevos conoci-
mientos.

La gestion educativa requiere principalmente de aquellas competencias
que han sido denominadas propias de los trabajadores simbolicos. Se trata de
un tipo de trabajo en el que han sido incluidos tanto los gestores de la edu-
cacion y los educadores en general, junto con los disefiadores industriales,
los ingenieros, los cientificos e investigadores, los comunicadores sociales,
los abogados, etc. Las Competencias para la profesionalizacion de la gestion
educativa especificas de estas categorias de profesionales requieren perma-
nentemente capacidades de reflexion, de creatividad, de decision y de accidon
altamente profesionalizadas. El ejercicio profesional de los responsables de
la gestion educativa implica el despliegue de capacidades basicas relacio-
nadas con la abstraccion, el pensamiento sistémico, la experimentacion y la

capacidad de trabajar en equipo (Pozner, 2000)
Por su parte Whetten y Cameron (2011) mencionan que las habilidades
directivas esenciales son diez y se organizan en tres categorias:
1. Personales: Desarrollo del autoconocimiento, manejo de estrés y la
solucion analitica y creativa de los problemas.
2. Habilidades interpersonales: Comunicacion de apoyo, ganar poder e
influencia, motivacién de los empleados y manejo de conflicto.
3. Grupales: Facultamiento y delegacion, formacion de equipos eficaces,

y direccion hacia el cambio positivo. (Whetten, D. A., & Cameron, K. S.
2011).
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Por lo que, en este documento se tratdo de describir y caracterizar el rol
del equipo directivo y los agentes involucrados en la institucién (humanos y
no humanos), en la llamada educacion 4.0, identificando la relacion entre las

competencias de gestion y habilidades directivas en el siglo XXI.

Con respecto al tema del didlogo, que en términos de competencias de
gestion educativa y habilidades directivas se centra en la comunicacion, ele-
mento social y cultural que se adapta a diferentes realidades conforme el tiem-
po avanza y las personas tienen otras necesidades. De la comunicacion se han
establecido recomendaciones, propuestas y mas. Sin embargo, algo que no se
habia tomado en cuenta es que también es un medio que tanto nos acerca como

nos aleja, con los medios tecnoldgicos y hoy con la inteligencia artificial.

Es importante recordar que los medios de comunicacion también fungen
alimentadores de tecnologias sofisticadas, es decir, los algoritmos de las inteli-
gencias artificiales requieren de las busquedas, consultas, construccion y demas
elementos informativos para poder crear elementos que puedan ser tutiles para

quienes puedan ser usuarios.

Estrategia metodolégica

Esta investigacion se realizd bajo el paradigma cuantitativo mediante
el método documental, su corte de disefio es no experimental y con un alcance
descriptivo. Lo que se realizo en primera instancia fue la realizacion del ana-
lisis documental respecto a la reglamentacion vigente del Instituto Politécni-
co Nacional (IPN) para poder comprender la docencia desde la perspectiva
legar y normativa, por otro lado, se hizo una revision tedrica sobre la mayéu-
tica de Socrates y como esta funge como agente para este siglo XXI, donde la
complejidad de la sociedad requiere atencion basada en competencias en este
caso de gestion educativa y habilidades directivas dentro del IPN. Con lo que

se realizaron algunos esquemas de analisis de la normativa vigente.
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RESULTADOS

Cuadros de Analisis del Reglamento de las condiciones interiores de
trabajo del personal académico del Instituto Politécnico Nacional

Tabla 1. Articulo 6 para la debido interpretacion y aplicacion

XX. Personal académico | Es aquel que cubre una vacante definitiva o una plaza de nueva
definitivo: creacion y adquiere el cardcter de inamovible.

XXI. Personal académico | Es aquel que ocupa una vacante temporal, mayor de seis meses,
provisional: originada por licencia sin goce de sueldo.

XXII. Personal académico | Es aquel que cubre licencia temporal del personal académico de
interino: base, hasta por seis meses.

XXIII. Personal académico | Es aquel que presta sus servicios con una fecha cierta
de tiempo fijo: para su terminacion.

XXIV. Personal académico | Es aquel que presta sus servicios para realizar una obra concreta y
por obra determinada: perfectamente definida.

Capitulo II Definicion y Articulo 12. Es miembro del personal académico del [.P.N.,

. quien realiza actividades de docencia, de investigacion cientifica
Funciones del Personal

y desarrollo tecnolédgico, de difusion de la cultura y las

Académico . . .
complementarias que se relacionan con las anteriores.
Se define como el conjunto de actividades que el personal académico
desempefia en el aula, el laboratorio, el taller; para planear, programar,
Articulo 14. llevar a efecto el proceso de ensefianza aprendizaje, conforme a los
Las funciones planes y programas de estudio aprobadas y de acuerdo con el programa
Docencia de actividades que corresponden a su categoria académica. Ademas, el
desarrollo de esta funcion incluye la preparacion de clases, atencion de
alumnos, preparacion de practicas, aplicacion y evaluacion de examenes.
Articulo 15. El personal académico del I.P.N., se clasifica en los si-
guientes grupos:
, I. Personal Docente: Se entiende como personal docente el responsable
Capitulo IIT

institucional de las funciones y labores académicas, que debe desarrollar
de manera permanente. Realiza actividades de docencia, investigacion
cientifica, desarrollo tecnoldgico y ademas actividades complementarias;

Clasificacion del
Personal Académico

participa especialmente en el cumplimiento de las finalidades del I.P.N.,
previstas en las fracciones I, Il y III del articulo 3 de su Ley Organica.
II. Visitante...
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Capitulo IV Clasificacion y | Articulo 16. El personal académico se divide en las siguientes ca-
Requisitos tegorias:

Responsable de las funciones especificas de docencia, de investi-
L Prof: gacion cientifica y tecnologica, desarrollo tecnoldgico e investi-
. Profesor: ., ) , . :
gacion educativa y demas asociadas, complementarias a las ante-

riores.

A Responsable de las funciones técnicas y profesionales propias de
II. Técnico docente o . .
. su especialidad, que se requieren como complemento de las fun-
de apoyo a la docencia e

. S ciones de docencia e investigacion, y de imparticion de catedra o
investigacion y al desar-

de apoyo a la docencia e investigacion en actividades de talleres y

rollo tecnoldgico: )
g laboratorios.

Articulo 17. El profesor por cuanto a los tipos de educacion:
I. De asignatura: Media Superior y Superior.
II. De carrera: Media Superior y Superior.

Articulo 19. El personal académico por cuanto a su permanencia y condiciones
podra ser:

Es aquel cuyo nombramiento podré ser
hasta de 19 horas y debera desempefiar

1. De ..
su actividad dentro de su centro de

asignatura ) . .,
trabajo en preparacion e imparticion

de catedra.

. .. De tiempo completo, con 40 horas
Es quien tiene la responsabilidad de P . P
.. de trabajo por semana.
todas las actividades que lleven a la )
., ., - De tres cuartos de tiempo, con
II. De carrera: | realizacion y superacion académica e .
. . 30 horas de trabajo por semana.
investigacion, dentro del .LP.N., y ..

, De medio tiempo, con 20 horas de
podra ser:

trabajo por semana.

Articulo 21. El personal académico conforme a su categoria y nivel debera sa-
tisfacer los requisitos y experiencia profesional.

Categoria Nivel

Asistente A B C

Asociado A B C
Titular A B C
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Sintesis de los cuadros de analisis

Un profesor puede estar en las siguientes condiciones:

D
Tipo de De asignatura ¢ cz.lrrer.a Mixto
., (cada nivel tiene
contratacion (todo frente a grupo) . . Depende el caso
maximos y minimos)
XX. P |
aca de?rrr?i(z:r(l)a Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C
definitivo ( AsociadoA,Bo C AsociadoA,Bo C AsociadoA,Bo C
© V(.) pago Titular A, Bo C Titular A, Bo C Titular A, Bo C
en propiedad)
XXI. P | ) )
aca démfcfzorlri) Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C
visional ( E o Asociado A, Bo C Asociado A, Bo C Asociado A, Bo C
onal pag Titular A, B o C Titular A, B o C Titular A, B o C
de interinato)
XXII. Personal Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C Asistente A, Bo C
académico Asociado A, Bo C Asociado A, Bo C Asociado A, Bo C
interino: Titular A,Bo C Titular A,Bo C Titular A, Bo C

No reciben pago. Existe una circular que no los permite en licenciatura, prac-
tica comun y frecuente que se realiza en las escuelas cuando hay vacantes,
se les emite oficio y se les da de alta en el sistema por el semestre-grupo que
atienden.

Profesores Pero. Profesor Invitado se requiere, de acuerdo con el Reglamento de Estu-
Invitados dios de Posgrado (REP) del IPN (Articulo 104): Contar con un nombramiento
vigente de posgrado y poseer el grado de doctor con especialidad en algin
area afin a la Linea de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC)
del programa. Tener, como minimo, dos afios de experiencia docente a nivel
posgrado. — SIN PAGO

Profesores por | Profesores que bajo contrato — obra terminada reciben un pago previamente

honorarios acordado y puede ser tnico.

Discusion y hallazgos

A manera de sintesis, la caracterizacion del profesorado del Instituto
Politécnico Nacional por ser un modelo de otras Instituciones de Educacion
Superior como son los Institutos Tecnoldgicos, también valida estudios de
Escuelas Privadas y al ser un organismo desconcentrado de la Secretaria de

Educacion Publica (SEP), hasta este momento, los hallazgos encontrados son:
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1. Existen diferentes tipos de contrataciones por lo que se tiene una tipo-
logia del profesorado teniendo diferentes perfiles y funciones.

2. Al tener contrataciones diferentes sus condiciones laborales y respon-
sabilidades son plurales lo que dificulta la construccion de una sola iden-
tidad docente, esto conlleva a la formacion de identidades de todo tipo,
desde positivas hasta negativas.

3. Los temas referentes al Derecho, es decir, lo normativo-juridico son
mucho mas dificiles de resolver puesto que requieren de modificaciones,
tipificaciones y procesos legales que no son accesibles para los ciudada-
nos, pero si pueden llevarse a la agenda publica para poder hacer modifi-
caciones pertinentes al momento que se esta viviendo.

4. La resignificacion del profesorado es tarea compleja y que se tendra
que hacer de manera constante y consciente para el logro de las misiones
institucionales y desde luego para cubrir las necesidades sociales de un

pais heterogéneo como el nuestro.

CONCLUSIONES

Al haber hecho el andlisis de las condiciones laborales del profesorado
del IPN es evidente que responde a las necesidades sociales del siglo XX, por
lo que desde la formacidén dada por la gestion del Instituto es evidente que
se requieren medios mucho mas flexibles que puedan evolucionar tan rapido

como la tecnologia, medios digitales e inteligencias artificiales.

Esta investigacion comenz6 con una reflexion sobre la estancia del hu-
mano y su evolucidon como animal politico mencionado por Aristételes, sien-
do una constante la creacion de tecnologias desde el uso del fuego hasta los
usos de inteligencias artificiales en la medicina, astronomia, diferentes cam-
pos cientificos y en especial en la educacion.

La competencia de la comunicacion desde la gestion educativa y las
habilidades directivas, funge un papel indispensable en las Instituciones Edu-
cativas que ademas es clave para el ¢xito de los propositos educativos, pero

por otro lado alimentan los algoritmos de inteligencia artificial enfocados a la
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educacion, justo para tener mas criterios para solucionar situaciones comunes
que se complejizan en esta sociedad sobre estimulada, donde existen condi-
ciones fisicas, mentales, sociales, emocionales, etc., que no se visualizaban

en anos anteriores.

Si la inteligencia artificial es una herramienta efectiva para la practica
docente y se ve desde una dimension de agente bajo un esquema filosofico,
para la resignificacion de los espacios educativos, seguramente nuestros cen-
tros educativos podran hacer frente a las necesidades sociales que hoy ocu-
pan a las autoridades y sujetos educativos para una enfocarse a la excelencia

educativa en todo nivel.
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CAPITULO &

A POLITICA DA EDUCAGAO (DE TEMPO) INTEGRAL: UM
OLHAR A PARTIR DA PERSPECTIVA DOS ESTUDANTES.

Keile Socorro Leite Felix
Rafael Ricarte da Silva
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-3

INTRODUCAO

O debate acerca da importancia da Educa¢do em Tempo Integral para a
melhoria da qualidade do processo formativo dos estudantes ndo ¢ um tema
novo na histéria da educagao brasileira, embora se possa afirmar que enquanto
uma politica publica educacional efetivamente colocada em pratica com o
objetivo de atender a uma parcela consideravel da populagao brasileira em idade
escolar seja tematica relativamente nova. A pesquisa tem como fundamentagao
teoricos que trabalham os conceitos de politica publica e educagdo integral e
em tempo integral, dentre eles destacam-se: Azevedo (1997), Ball e Mainardes
(2011), Coelho (2002).

A educacao integral e de tempo integral encontram-se respaldadas nos
principais marcos legais que regulamentam a educacao brasileira - na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB, Lei no 9394/1996) e no Plano
Nacional de Educacao (PNE, Lei 13.005/2014). As redes de ensino do pais estdo
ha dez anos implementando estratégias com vistas a atender o que se encontra
previsto na meta seis do PNE, ampliando tanto o quantitativo de escolas que
atendem aos alunos em tempo integral, como de discentes matriculados em tempo
integral. Dentre essas estratégias, destaca-se a ampliacdo da jornada escolar
nas escolas que inicialmente atendiam em tempo parcial e reestruturacdo de
escolas de tempo parcial para adequar-se as necessidades de atendimento a essa
politica publica; constru¢cdo de novas unidades escolares de acordo com padrdo
arquitetonico, mobiliario ¢ ambientes pedagdgicos adequados a ampliagao da

jornada escolar; fomentagcao de parcerias entre as unidades escolares e outros
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espagos que possam fortalecer acoes educativas, esportivas e culturais e, ainda,

desenvolvimento de atividades pedagdgicas e multidisciplinares.

Tendo como ponto de partida a implementacao dessa politica publica,
essa pesquisa busca analisar dentre outros pontos: Como alunos de anos finais
do ensino fundamental de uma escola de tempo integral do municipio de
Fortaleza - Ceard compreendem os conceitos de educagdo integral e tempo
integral? Que razoes os levaram a optar por uma escola de tempo integral?
O que eles esperavam de uma escola desse modelo educacional ¢ o que
encontram no seu cotidiano escolar? A proposta curricular implementada
atende as expectativas desses alunos? Quais as potencialidades e desafios
dessa modalidade para os discentes? Como metodologia, usaremos o método
qualiquantitativo (Gatti, 2002), trabalhando com a analise e interpretagdo de
documentos e de dados coletados de entrevistas e questionarios aplicados

com os discentes.

DESENVOLVIMENTO

Entre os dispositivos legais que sinalizam para a defesa da Educag¢ao em
Tempo Integral como elemento imprescindivel ao pleno desenvolvimento dos
discentes, t€ém-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional (LDB, Lei
n° 9394/1996), que em seu Art. 34 estabelece que “A jornada escolar no ensino
fundamental incluird pelo menos quatro horas de trabalho efetivo em sala de
aula, sendo progressivamente ampliado o periodo de permanéncia na escola”,
corroborando o que ja estava previsto em seu Art. 2 de que a educacgdo tem “por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando”.

Ainda na LDB, em seu Art. 87, fo1 instituida a “Década da Educacao”,
com a proposicdo de agdes a serem realizadas com a finalidade de auxiliar o
aluno em seu desenvolvimento de maneira plena, prepara-lo para o exercicio
da cidadania e qualifica-lo para o trabalho. No §1° deste artigo foi estabelecido
que a Unido deveria enviar ao Congresso Nacional, dentro de um ano apos a
publicagdao da LDB, o Plano Nacional de Educacao, com as diretrizes e metas
a serem cumpridas ao longo de um prazo de dez anos e que estas deveriam

ser elaboradas em sintonia com o estabelecido pela Declaragdo Mundial sobre
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Educacao para Todos. No §5° do referido artigo, ficou estabelecido também que
seriam “(...) conjugados todos os esforcos objetivando a progressao das redes
escolares publicas urbanas de ensino fundamental para o regime de escolas de
tempo integral”.!

A proposicao de um Plano Nacional de Educagdo esta intrinsecamente
relacionada ao projeto de educagdo que se pretende implementar em um pais
(Coelho, 2016). Tendo essa assertiva por base, se compreende a demora na en-
trega do primeiro PNE brasileiro, que se deu em virtude das divergéncias entre
politicos, educadores, instituicoes educacionais € membros da sociedade civil.
E perceptivel nos documentos consultados que existiam entre esses setores di-
ferentes concepgoes acerca do conceito de educagao, das atribuicdes dos entes
federados e dos recursos a serem alocados a educacao. O Plano Nacional de
Educacao, que segundo a LDB deveria ser entregue a sociedade brasileira em
1997, s6 ficou pronto em 2001, conforme Lei n® 10.172/2001.

De acordo com Janete Azevedo (2015), o PNE (Lei n° 10.172/2001),
embora notadamente conservador e alinhado aos interesses neoliberais, trouxe
avangos perceptiveis a educagao brasileira, como a ampliacao da jornada esco-
lar do ensino fundamental para nove anos, a ampliagdo da obrigatoriedade da
educacao que passou a integrar a educagdo infantil e o ensino médio, a criagado
de fundo para manutengdo e desenvolvimento da educagdo, a ampliagao de
politicas publicas afirmativas e de inclusdo, interiorizacao das universidades,
aumento dos recursos para financiar a educacdo com a publicacdo da Emenda
Constitucional n° 59, de 2009, dentre outras medidas (Azevedo, 2015, p. 272).

Em relagdo ao Tempo Integral, esse PNE ressalta na meta n® 21 a
necessidade de se “Ampliar, progressivamente a jornada escolar visando ex-
pandir a escola de tempo integral, que abranja um periodo de pelo menos
sete horas diarias (...)”. Na meta n° 22 continha-se como os entes federados

deveriam se organizar a fim de atendimento da meta n° 21 “Prover, nas es-

1 Embora a discussao acerca da necessidade de um Plano Nacional de Educacao remonte ao pe-
riodo imperial (Cury, 2015), foi na década de 1930 que esse debate realizado por um grupo de
intelectuais progressistas se aprofundou, esse grupo se colocava contrario ao projeto hegemonico
da época de uma educacao pautada no ensino bacharelesco e elitista, seus ideais foram registrados
no Manifesto dos Pioneiros da Educacao (Azevedo, 2015, p. 268).
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colas de tempo integral, preferencialmente para as criangas das familias de
menor renda, no minimo duas refei¢cdes, apoio as tarefas escolares, a pratica
de esportes e atividades artisticas, nos moldes do Programa de Renda Minima
Associado a Agdes Socio-educativas”. Percebe-se que além da ampliagcdao do
tempo da jornada escolar e da diversificacao das propostas curriculares, essa
meta tinha uma dimensao social, uma vez que buscava priorizar, no atendi-
mento integral, os alunos provenientes de familias com baixa renda familiar,
possivelmente mais sujeitas as vulnerabilidades sociais.

Em 2014, apds longos debates no Congresso Nacional, foi aprovado o
segundo PNE (Le1 13.005/2014), também com um prazo de vigéncia de dez
anos. Tem como diretriz que a Unido, junto com os entes federados, promo-
vam, em regime de colaboragdo, politicas publicas que possibilitem a me-
lhoria da educagdo brasileira visando a superacao das desigualdades sociais
¢ econdmicas ¢ a formag¢ao de um individuo ético, livre de discriminacao,
que valorize o respeito humano, tenha formagao adequada para o mercado de
trabalho e para o pleno exercicio da cidadania. Esse PNE traz em sua compo-
si¢ao 20 metas a serem cumpridas no decénio 2014 a 2024, dentre essas tem-
-se a meta n°® 6 cujo objetivo € “Oferecer educacdo em tempo integral em, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) das escolas publicas, de forma a atender,
pelo menos, 25% (vinte e cinco por cento) dos (as) alunos (as) da educagao
basica” (Brasil, 2014).

No ano de 2013, a Prefeitura Municipal de Fortaleza ja havia publicado
Decreto? criando as Escolas de Tempo Integral em Fortaleza e em 2015, aten-
dendo ao PNE, a Prefeitura Municipal de Fortaleza aprovou o Plano Municipal
de Fortaleza (PME, Lei n° 10.371/2015). Em sintonia ao proposto no PNE, o
PME apresenta seis estratégias a serem realizadas ao longo do referido decénio
de vigéncia, a fim de atender a meta n° 6 do Plano Nacional de Educagdo, bus-
cando ampliar tanto a oferta de escolas como o nimero de matriculas em tempo

integral na Rede Municipal de Ensino de Fortaleza.

2 Decreto n° 13.263/2013. Cria no ambito da Rede Municipal de Ensino de Fortaleza as Escolas
de Tempo Integral e da outras providéncias. Diario Oficial do Municipio, n® 15.178, em 10 de de-
zembro de 2013.
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De acordo com os dados do Censo Escolar de 2022, do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), Fortaleza aten-
de a 64,4% dos seus alunos com matricula em tempo integral, com cerca de

134.572 alunos matriculados’.

O atendimento aos alunos em tempo integral vem sendo realizado por
meio de variadas estratégias empreendidas ao longo desses dez anos pela Pre-

feitura de Fortaleza. Sobre essas agdes, Sousa (2024) pontua que:

No PME, Fortaleza assume as seguintes frentes para a ampliacdo do tempo
escolar como norte para suas agdes: na educagdo infantil, por meio da
ampliacdo dos centros de educacdo infantil (CEI) e parceria de creches
conveniadas com atendimento em tempo integral para criancas do bergario
aos cinco anos; no ensino fundamental, por meio dos programas de
fortalecimento da aprendizagem reunidos sob o guarda-chuva do Programa
Aprender Mais — Decreto n® 14.233/2018 (Fortaleza, 2018) — e por meio das
escolas municipais de tempo integral. Assim, a educa¢ao integral em tempo
integral em Fortaleza segue em consonancia com a politica nacional do
Plano Nacional de Educagdao (PNE 2014-2024), Meta 6, e seu atendimento
encontra-se em processo de crescimento (Sousa, 2024, p.18).

Por meio de a¢gdes como requalificacdes de escolas de tempo parcial
para atendimento dos alunos em tempo integral, constru¢ao de novas escolas
padrao FNDE, constru¢ao de Centros de Educagdo Infantil e convénios com
creches bem como atendimento de alunos em Programas de Jornada Ampliada
- como Aprender Mais, Pr6-Técnico, Integragdo, Escola Areninhas, dentre
outros - a Rede Municipal de Ensino de Fortaleza vem atendendo a meta n® 6
do Plano Nacional de Educagdo, que consiste na ampliagdo do atendimento
dos alunos em tempo integral.

A presente pesquisa tem como recorte uma Escola de Tempo Integral,
padrao FNDE, da Rede Municipal de Ensino de Fortaleza. Tivemos como
objetivo analisar as razdes que levaram os sujeitos publico-alvo dessa
investigacao, os alunos de anos finais do ensino fundamental, a optarem por

uma escola de tempo integral, como eles compreendem o papel da escola de

3 Brasil. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Censo
Escolar da Educagdo Basica, 2022. Brasilia, DF. Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/
areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-escolar/resultados. Acesso em: 24
ago. 2024.
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tempo integral em seu processo formativo bem como sua inter-relacio com
os demais sujeitos envolvidos no fazer pedagogico da unidade escolar, como
avaliam os ambientes de aprendizagem e as propostas curriculares e o que eles
esperam de uma escola com essa abordagem formativa. Em sintese, buscou-
se analisar, tendo como foco a compreensdo dos discentes, se a ampliacao
da jornada escolar potencializa a formacdo integral do aluno, se a proposta
curricular e as metodologias e ambientes de aprendizagem diversos possibilitam
uma educag¢do democratica e emancipadora e se o modelo educacional proposto
¢ compreendido pelos estudantes como um favorecedor do seu processo
formativo, com aprendizagens significativas para sua insercao na sociedade de
maneira “(...) a colaborar para a constru¢dao de uma sociedade justa, democratica
e inclusiva” (Brasil, 2018, p. 09), conforme apregoado pela Base Nacional

Comum Curricular.

A pesquisa foi realizada na EMTI Professor Prisco Bezerra, escola
inaugurada em 2020. Atende aos anos finais do ensino fundamental - 6° ao
9° ano -, tendo matricula de 624 alunos. Localiza-se no bairro Conjunto
Cearda, area da periferia de Fortaleza. A escola ¢ padrao FNDE, possuindo
16 salas de aulas, além de salas da direcdo, da coordenacdo, da secretaria,
do coordenador administrativo financeiro e dos professores. Também possui
variados ambientes pedagogicos, como: sala de recursos multifuncionais para
o atendimento educacional especializado, auditorio, sala de inovacao, sala de
informatica, laboratorio de matematica, laboratério de ciéncias, biblioteca,
quadra poliesportiva e patios para recreagdo. Possui ainda cozinha e copa para
preparo dos alimentos dos alunos e refeitorio amplo com mesas e cadeiras para
os momentos de refeicdes. A escola ¢ distribuida em térreo, 1° ¢ 2° andares e

subsolo.

A gestdo escolar ¢ composta por dire¢ao, dois coordenadores pedagdgicos,
um coordenador administrativo financeiro e um secretario escolar. No apoio
possui dois professores efetivos adaptados lotados na escola, um como apoio
a secretaria e outro na biblioteca. Ainda como apoio escolar conta com dois
agentes escolares da busca ativa, dois embaixadores da Paz e um apoio a

biblioteca. Possui monitor de acesso a escola e seguranca 24h, conta ainda com
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manipuladoras de alimentos e funcionarios para servigos gerais. Atualmente a
escola conta com 26 professores lotados, sendo 20 efetivos e 6 substitutos. A
escola conta ainda com 3 desses professores efetivos assumindo a fungado de
Professor Coordenador de Area (PCA). Conta também com uma professora
lotada na Sala de Recursos Multifuncionais. Funciona, no turno diurno. Essa ¢
a estrutura fisica, administrativa e pedagogica que marca as escolas de tempo
integral da Rede Municipal de Ensino de Fortaleza, com a observacao que o
modelo padrao dessas escolas possui 12 turmas e essa possui 16 turmas, sendo
a maior escola de tempo integral da Rede.

Nesta pesquisa foram utilizados os seguintes instrumentos para coleta
de dados: analise documental e entrevistas. Foram consultados os seguintes
documentos: LDB, PNE, PME, Decreto de criacdo das escolas de tempo
integral, no ambito da Prefeitura Municipal de Fortaleza, Projeto Politico
Pedagogico (PPP) da unidade escolar. A pesquisa foi realizada com um grupo
de 85 alunos. O instrumental selecionado para realizacdo da pesquisa foi um
formulario do google forms, que continha 24 perguntas de multipla escolha e

questoes subjetivas.

RESULTADOS E DISCUSSAOQ

A pesquisa foi realizada com os alunos no més de junho de 2024,
por meio da aplicacdo de um questionario elaborado no google forms. Eles
foram orientados acerca do que a pesquisa consistia € tinham a livre decisdo
se gostariam ou ndo de participar e responder as perguntas. Também foram
orientados a sentirem-se a vontade para responderem com sinceridade ao que
lhes era perguntado. A pesquisa foi realizada na sala de informatica da escola e
a pesquisadora ficou a disposi¢ao deles para o caso de dividas com alguma das
perguntas a serem respondidas.

Embora a pesquisa tenha 24 perguntas, trataremos aqui de apenas
alguns pontos que acreditamos serem mais relevantes para essa abordagem.

Uma das perguntas e respostas que trazemos para o debate ¢ a seguinte:

66



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

Grafico 1 - Responsavel pela decisdo de estudar em escola de tempo integral

Fonte: os autores, 2024.

Pelos dados do grafico acima, percebemos que os maiores responsaveis
pela escolha do modelo de educacdao em tempo integral dos alunos de anos
finais da escola analisada sdo os pais, com um total de 81,13%. Isso, possivel-
mente, se da em virtude da idade escolar desses alunos, eles tém em média de
11 a 14 anos, essa ¢ uma faixa etdria na qual as decisoes familiares tém grande
peso na vida dos filhos. E alguns dos fatores que podem influenciar a decisao
familiar de matricular os filhos em uma escola de tempo integral dizem respeito
a possibilidade de trabalharem com maior seguranca de que durante esse perio-
do seus filhos estardao tendo maior acompanhamento pedagdgico com a jornada
de estudos ampliadas, além de contarem com uma rede de apoio qualificada
dentro da unidade escolar; outro motivo diz respeito também a possibilidade
dos alunos em maior vulnerabilidade social contar tanto com uma rede de apoio
pedagdgico como também ter a garantia da realizagao de trés refeigdes diarias.

A pergunta seguinte era subjetiva e questionava aos alunos sobre quais
eram as expectativas deles em relagdo a essa escola antes de iniciarem seus
estudos. As respostas foram variadas, como “achei que seria algo muito can-
sativo”, “que a escola integral ndo ia me cansar tanto”, “que ia ser muito ruim
€ eu nao ia me acostumar com a rotina da escola”, “As minhas expectativas
eram boas, eu tinha ouvido falar bem sobre a escola”, “que era uma escola
muito boa, mais moderna, totalmente diferente do que eu era acostumada
por ser uma escola de tempo integral”, “uma escola de boa estrutura e de boa
qualidade”, “um ensino de melhor qualidade de estudo”, “que a escola seria
muito boa e com 6timo ensino e professores”, “eu achava que era aula s6 de
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manha e a tarde era curso, que eu poderia tomar banho, ia ter meu proprio
armario, ia ter esporte de qualidade, o almocgo 1a ser bom”.

Analisando as respostas, percebemos que existia em alguns alunos o
receio pelo desconhecido, afinal eles estariam vivenciando uma mudanga ndo
apenas de escola, mas também de rotina com a ampliacdo da jornada esco-
lar, novos professores, colegas de sala e proposta curricular. Mas se percebe
também a expectativa pela oportunidade de estudar em uma escola, que como
alguns relataram, € referéncia no bairro, como tendo melhores condigdes es-
truturais, de ensino e de aprendizagem. No entanto, cabe ressaltar que alguns
alunos fizeram observagdes de alguns pontos nos quais a escola ndo atendeu
suas expectativas, como: ndo oferecer cursos complementares a proposta cur-
ricular, ndo ter um armadrio para cada aluno, o fato da escola nao ter banheiro
que comporte a possibilidade dos alunos tomarem banho ¢ a nao oferta de
atividades esportivas diferenciadas para além das propostas nas aulas de edu-

cacao fisica.

A pergunta seguinte buscou fazer um paralelo com a anterior.

Grafico 2 - Vocé estd gostando de estudar em uma escola de tempo integral?

Fonte: os autores, 2024.

Aqui o objetivo era levar o aluno a fazer um paralelo entre suas
expectativas em relagdo a escola de tempo integral antes de iniciar seus estudos
e como estava compreendendo sua experiéncia com a pratica vivenciada. O
resultado apresentado nessa pergunta nos leva a uma série de questionamentos,
pois 60% dos alunos dizem estar gostando parcialmente de estudar na escola.

Sendo essa a escola que eles apontaram que antes de iniciar efetivamente os
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estudos acreditavam ser a de melhor estrutura e qualidade de ensino do bairro,
porque apresentam agora um percentual alto de alunos aprovando-a apenas
parcialmente e com 30% dos alunos pesquisados apontando sua insatisfacao?
As respostas das perguntas seguintes que serdo analisadas a frente podem dar

indicios dos motivos que podem estar contribuindo para esse descontentamento.

As perguntas n° 11, 12 e 13 do questionario diziam respeito a percepcao
dos alunos sobre a diferenciagdo entre educacao integral e em tempo integral,
sendo duas perguntas subjetivas € uma objetiva. Dentre as respostas mais
recorrentes temos:

QUADRO 1 - Como os alunos compreendem os conceitos de educagao integral e
tempo integral

2 (13

“ampliacdo do tempo da jornada escolar diaria do aluno”, “eu entendo que e para aprender
mais do que as escolas de manha que saem 11:30”, “um estudo que prepara os alunos melhor

EE 1Y

para o futuro e o trabalho com horas prolongadas de estudo”, “passar mais tempo estudando,

29 ¢

aprendendo, socializar,etc..”, “aprendizado um pouco mais avancando, e saber diversas matérias
que nao sao ensinadas”, “uma educacao mais complexa no caso o dia todo”, “Eu acho que garante
desenvolvimento de tudo,como fisica, emocional, intelectual, social, cultura...”, “formacao plena

do aluno, tanto cognitiva como socioemocional”

Fonte: os autores, 2024.

As respostas dos alunos nas trés perguntas evidenciam que, no geral, eles
nao conseguem diferenciar um conceito do outro, pois aparecem respostas que
estariam relacionadas a um ou outro conceito nas trés perguntas realizadas. No
entanto, conseguimos inferir que embora nao consigam fazer essa diferenciacao,
eles possuem a compreensdo tanto da ampliagdo da jornada escolar como
possibilidade para potencializagdo da aprendizagem por meio de um curriculo

diferenciado, como da necessidade de formacao plena do educando.

Ainda a respeito das respostas dos alunos a essas perguntas ¢ importante
destacar que embora eles tenham as compreensodes citadas acima e ressaltem
beneficios da ampliacao da jornada escolar para seu processo formativo, alguns
deles demonstraram também sua insatisfagdo com a ampliagdo da jornada
escolar ao responderem nessas questdes que para eles o tempo integral era

“mais atividade, mais trabalho pro aluno, mais aulas, mais peso pro aluno e
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29 ¢¢

sobrecarga at¢ ele desenvolver ansiedade (...)”, “‘um tempo de estudo prolongado
onde vocé passa muito mais tempo no ambiente escolar o que pode ser muito
mais cansativo o que pode ocasionar sobrecarga mental”, “acho péssimo
principalmente por contas das matérias da base diversificada, ndo servem pra

nada”, “uma maneira de aprendizado exaustivo”, “cansa muito, as vezes nem

conseguimos prestar atenc¢ao na aula”.

As respostas da questdo n° 15 podem levantar algumas possibilidades
a nossa compreensao acerca de possiveis motivos que podem estar levando
estudantes da escola de tempo integral a sentirem-se “cansados” e “exaustos”
e pouco estimulados em seu processo de aprendizagem. Nessa questao foram
pontuados alguns fatores e eles deveriam avaliar o quanto eles os motivam
a gostar de estudar em uma escola de tempo integral, conceituando-os em
concordo plenamente, concordo parcialmente e discordo. Compilamos no
quadro abaixo o quantitativo para cada possibilidade de fatores.

QUADRO 2 - Aspectos que motivam os alunos a gostarem de estudar numa escola
de tempo integral

Como vocé avalia os aspectos abaixo em relaciio a te motivarem a gostar de estudar em
uma escola de tempo integral?
Fatores p?e(:ll;crfll;(t)e pzﬁ‘i?zﬁﬁgzte Discordo
O tempo ampliado 13 19 53
A carga horaria ampliada dos componentes da 14 18 13
base comum
Os componentes da parte diversificada 27 38 20
O cardépio dos lanches e almogo 11 23 51
A estrutura escolar 50 30 05
Os espacos pedagogicos de aprendizagem 56 25 04
O nucleo gestor escolar 26 42 17
Os professores 24 50 11
Demais funcionarios da escola 42 38 05
A proposta curricular 35 39 11

Fonte: os autores, 2024.
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Um quantitativo significativo dos alunos participantes da pesquisa co-
locou a ampliagdo da jornada escolar - caracteristica intrinseca a escola de
tempo integral - € o cardapio da alimentacdo servida na escolar como fatores
que nao os motivam a gostar de estudar em uma escola dessa modalidade, com
um percentual de discordancia de 62,3% e 60%, respectivamente. Apontaram
como principais fatores motivadores a essa permanéncia a estrutura que a
escola oferece e seus diversos ambientes pedagogicos de aprendizagem, com
uma aprovagao de concordancia plena de 58,8% e 65,8%, respectivamente.
Em relagdo a proposta pedagdgica, se levarmos em consideragao a porcenta-
gem de concordam parcialmente somadas a porcentagem de discordam em
comparagao aos que responderam concordar plenamente para os fatores “Os
componentes da parte diversificada” e “A proposta curricular”, poderemos
inferir que grande parte dos discentes ou podem estar apresentando dificul-
dades de aprendizagem com o que esta sendo proposto nas aulas ou anseiam
por modificacdes mais abrangentes nessa organizacao curricular, didatica e/
ou metodologica, visto que apresentam um indice de desaprovacao de 68,2%

e 58,7, respectivamente.

Ainda dentro da abordagem curricular, foi solicitado na questdo n°18
que os alunos atribuissem nota de 1 a 10, de acordo com o seu grau de satisfa-
¢do, para as nove disciplinas que compdem a parte diversificada do curriculo
escolar, sendo 1 o menor grau de satisfacdo e 10 maior grau de satisfagdao. A
Secretaria Municipal da Educacao coloca a Parte Diversificada do curriculo
escolar das Escolas Municipais de Tempo Integral como sendo um de seus

grandes diferenciais.

Analisando as respostas dos alunos acerca da sua satisfagdo com a
parte diversificada do curriculo escolar, tivemos como resultado o seguinte: A
Atividade Orientada (AO), que possui carga horaria de 2h/a semanal para os
6° e 7° anos e 1h/a semanal para os 8° e 9° anos e tem a finalidade de propor-
cionar aos alunos um momento, dentro da carga horaria escolar, para realizar
e/ou finalizar atividades pendentes da semana, teve o maior percentual de nota
10, com 29,4% dos alunos atribuindo nota maxima a essa disciplina. As demais

disciplinas que tiveram maiores porcentagens de aprovacao tendo por base a
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somatoéria das notas entre 6 a 10 foram: Atividade Orientada (72,9%), Prota-
gonismo Juvenil (64,7%) e Formagao Cidada (63,4%). Analisando as discipli-
nas da parte diversificada que tiveram maior percentual de notas abaixo de 6,
tivemos: Praticas Experimentais (PREX), que teve maior percentual de nota
1, ficando com 21,2%. E as trés disciplinas cujo somatorio de notas atribuidas
pelos alunos foi entre 1 e 5, foram: Pensamento Cientifico (57,7%), Praticas
Experimentais (55,3%) e Eletivas (38,9%).

Na questao n° 20, foi perguntado aos alunos o que eles mais gostavam na
escola, dentre as principais respostas, temos: “os computadores, quadra e ele-
tiva”, “os meus colegas, o estudo”, “gosto das oportunidades que eles nos dado
como: olimpiadas, aluno autor, aluno bolsa nota 10, entre outros”, “brincar, jogar
e estudar as disciplinas que eu acho legal”, “Gosto das brincadeiras, de aprender

29 ¢¢

e fazer coisas novas”, “atividades diferenciadas”, “aulas praticas”. Uma resposta
29 €6

que também apareceu muito nessa questdo foi “a hora da saida”, “sinceramente

pela carga horaria ser muita puxada eu gosto da hora de ir embora”.

A questdao n° 22 perguntava como o aluno avalia a escola de tempo inte-

gral como ela se encontra atualmente.

Grafico 3 - A escola hoje atende suas expectativas da escola de ser a escola dos seus
sonhos

Fonte: os autores, 2024.

Aqui temos um quantitativo elevado de alunos que sinalizam para a
necessidade de mudancas com vistas a que esse modelo educacional atenda, de

fato, as suas expectativas.

Ao analisarmos a estrutura e proposta curricular das escolas de tempo

integral, podemos inferir que possuem condigdes que podem favorecer
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significativamente o processo formativo dos alunos, pois possuem professores
qualificados, equipe gestora selecionada por meio de processo seletivo,
ambientes de aprendizagem variados, salas climatizadas, curriculo escolar
diferenciado que, de acordo com os documentos orientadores da Rede, visa a
formagao plena do discente, ampliacao da jornada escolar e, consequentemente,
de interagdo com o conhecimento, maior tempo de interagao dos alunos entre
si e destes com seus professores, garantia de trés refeicoes diarias. No entanto,
na escola analisada os dados indicam que 80% dos alunos avaliam que ainda ha
um longo caminho a ser percorrido com vistas a ndo apenas ampliar o tempo de
permanéncia do aluno na escola, mas que se elabore uma proposta que atribua
sentido aos educandos, que estes sintam-se motivados e encorajados a construir
coletivamente sua aprendizagem, tanto dos conhecimentos historicamente
constituidos como dos valores e acoes necessarias a inserirem-se na sociedade

como sujeitos atuantes e protagonistas que devem ser.

CONCLUSAO

A ampliacdo da jornada escolar pode contribuir para a melhoria da
qualidade do ensino e da aprendizagem, ¢ uma politica publica defendida tanto
do ponto de vista educacional como social. (Paro; Ferretti; Viana, 1988). Mas
cabe ressaltar que a ampliacdo da jornada, para cumprir seu objetivo central,
precisa estar intrinsecamente relacionada a uma nova dindmica e consciéncia
da escola de seu papel social, ndo basta apenas um curriculo diferenciado, esse
curriculo precisa fazer sentido a esse aluno do século XXI, a escola precisa
ter claro quais sdo suas prioridades e estas devem ser elencadas baseadas na
escuta ativa de todos os agentes envolvidos, como os estudantes, que além de
serem ouvidos em suas expectativas ¢ necessidades, precisam ser estimulados
a participar ativamente, integrando experiéncias e conhecimentos que poderao

dar sentido a esse percurso educativo.
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CAPITULOS

SISTEMAS DE AVALIAGAO EDUCACIONAL NA
AMERICA LATINA: UM ESTUDO COMPARATIVO
ENTRE O IDEB (BRASIL) E 0 ISCE (COLOMBIA)

Madson Fernandes de Melo Janior
Guilherme Mendes Tomaz dos Santos
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-X

INTRODUCAO

A avaliacdo da qualidade educacional tem se consolidado como um dos
pilares das politicas publicas voltadas a melhoria do ensino basico em diversos
paises da América Latina e Caribe. A exemplos, destacamos o Brasil, Colom-

bia, México, Chile, Argentina e outros.

Em um contexto de desigualdades estruturais e desafios historicos de
aprendizagem nesses paises, instrumentos de medigdo e aferi¢do da qualidade
passaram a ser utilizados ndo apenas como ferramentas diagndsticas, mas tam-
bém como mecanismos de controle, regulagdo e planejamento estratégico (Mu-
niz et al., 2024). Ainda que fortemente influenciados por organismos multila-
terais — como Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico
(OCDE), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e Organizagao das
Nacgdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) — esses siste-
mas tambeém representam respostas internas a necessidade de maior eficacia na

gestao educacional (Unesco, 2022).

Neste sentido, diversos paises latino-americanos vém consolidando seus
proprios modelos de avaliagdo. No Chile, o Sistema de Medicion de la Calidad
de la Educacion (SIMCE), coordenado pela Agencia de Calidad de la Educa-
cion, fornece dados detalhados sobre o desempenho académico dos estudantes,
subsidiando politicas de financiamento e modernizagdao da educagdo publica
(Chile, 2025). No México, a Secretaria de Educacion Publica (SEP) desenvol-
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ve o Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea). Este re-
presenta um conjunto de avaliagdes diagnosticas aplicadas periodicamente com
o objetivo de monitorar e aprimorar os processos educativos (México, 2025). Ja
no Uruguai, o Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEEd) atua como
uma entidade autonoma encarregada de realizar diagndsticos da educagdo ba-
sica por meio de relatérios técnicos e instrumentos de orientagdo das politicas
publicas (Uruguai, 2025).

Nesse cenario, este capitulo foca em dois paises, sendo eles o Brasil e a
Colombia. Esses paises configuram-se como exemplos relevantes de nagdes
que desenvolveram sistemas proprios de avaliacdo em larga escala, adaptados
as suas realidades sociais e administrativas. No Brasil, o Indice de Desenvol-
vimento da Educacao Basica (Ideb) tornou-se o principal indicador de moni-
toramento da qualidade da educacao basica nas ultimas décadas (Inep, 2025).
A Colombia, por sua vez, criou o Indice Sintético de Calidad Educativa (Isce),
coordenado pelo Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion
(ICFES), com foco na gestdo escolar e melhoria continua das instituicdes edu-
cacionais (Icfes, 2023).

Ambos os indicadores combinam elementos quantitativos (como
desempenho em exames padronizados) e qualitativos (como taxas de pro-
gresso ¢ ambiente escolar) para avaliar o desempenho das escolas, subsidiar
politicas publicas e orientar o planejamento em nivel nacional e subnacional.
No entanto, o Ideb privilegia um modelo mais sintético e voltado a responsa-
bilizacao por metas, enquanto o Isce propde uma abordagem mais integrada,
que considera o avango dos estudantes e a gestdo pedagogica das escolas

como elementos estruturantes do indice (Aguiar; Junger, 2024).

Para compreender os impactos desses modelos sobre os territorios e refle-
tir sobre possiveis articulagdes internacionais, este capitulo realiza uma analise
comparativa entre os sistemas avaliativos do Brasil e da Colombia, com foco
em duas regioes de destaque: o Estado do Ceard e o Departamento de Cun-
dinamarca. Ambos os territorios t€ém apresentado resultados consistentes nos
respectivos indicadores e sdo reconhecidos por politicas educacionais estrutu-

radas, de medio e longo prazo (Ceard, 2023; Cundinamarca, 2024). Portanto, o
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foco de andlise consistiu na comparagdo entre os sistemas de avaliagdao educa-
cional implementados em duas realidades subnacionais de destaque: a cidade

de Fortaleza, no Brasil, e o0 Departamento de Cundinamarca, na Colombia.

Ao explorar as convergéncias e diferencas entre o Ideb (com foco nos da-
dos do Ceard) e o Isce (em especial, os resultados de Cundinamarca), busca-se
refletir sobre o potencial de internacionalizagcdo das praticas avaliativas lati-
no-americanas € sobre como experiéncias locais podem dialogar com agendas

globais de qualidade educacional.
Para 1sso, apresenta-se a seguir um referencial teorico que discute os con-

ceitos-chave relacionados a Modelos Avaliativos Latino-Americanos e caracte-
rizagdo do Estado do Ceard e do Departamento de Cundinamarca.

FUNDAMENTAGAO TEGRICA

A consolidag¢do da avaliacdo educacional em larga escala nas agendas
politicas da América Latina expressa nao apenas a adesdo a diretrizes
internacionais oriundas de organismos multilaterais, mas também o esforgo
dos paises da regido em construir instrumentos proprios de regulacao,
monitoramento ¢ qualificacdo dos sistemas de ensino. Nesse contexto, torna-
se fulcral compreender os diferentes modelos avaliativos que vém sendo
implementados com éxito ao longo dos anos — como no Brasil, Colombia
— a fim de analisar suas caracteristicas estruturais, alcances e limitagdes. Tal
analise permite identificar boas praticas, fortalecer o didlogo regional e fomentar

politicas educacionais mais equitativas e contextualizadas.

Modelos Avaliativos Latino-Americanos

A América Latina, de modo geral, apresenta uma trajetoria recente de
institucionalizacao dos sistemas de avaliacao da educacao basica. Desde os
anos 1990, paises como Chile, México, Brasil e Colémbia implementaram
avaliagdes padronizadas, muitas vezes, inspiradas em recomendagdes
de organismos multilaterais como a Organizacdo para a Cooperacdo e

Desenvolvimento Economico (OCDE) e o Banco Mundial (Unesco, 2022).
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Entretanto, a regionalizagdo e a contextualizagdo desses sistemas tornaram-
se demandas urgentes diante das especificidades socioecondmicas e culturais

locais.

O Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (Ideb)

O Ideb foi criado em 2007 pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), autarquia federal vinculada ao
Ministério da Educacao (MEC) como uma tentativa de unificar, em um unico
numero, dois aspectos fundamentais da qualidade educacional: o desempenho
dos estudantes nas avaliacdes nacionais (Sistema de Avaliacao da Educacgao
Basica — Saeb) e o fluxo escolar — taxa de aprovagao — (Inep, 2023). O indice
utiliza os resultados do Saeb focando nas disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica nos anos iniciais e finais do ensino fundamental (5° € 9° anos) e

da 3% série do ensino médio (Inep, 2023).

O célculo do Ideb resulta da multiplicacdo do rendimento escolar (taxa
de aprovagao) pela média padronizada de desempenho dos alunos nos exames
nacionais (Inep, 2021). O indice varia de 0 a 10, sendo que cada escola, rede
e unidade federativa recebe uma meta bianual, de acordo com seu ponto de
partida, visando atingir a média 6,0 até o final do ciclo do Plano Nacional da
Educacdo (PNE) (Brasil, 2014).

A Figura 1 revela que, nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, o Ideb
de 2023 da Rede Total (escolas publicas e privadas) do Ceara, além de ter
ultrapassado a meta de 2021 de 5,4, obteve a segunda maior nota do Brasil.

Enquanto o Amapa4, Para e Bahia as piores notas.
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Figura 1 — Indices do Ideb do Anos iniciais do ensino Fundamental
(Rede Total) — 2023

Fonte: Dados do MEC, Elaboracao IPECE (2023)

Para o resultado referente aos Anos Finais do Ensino Fundamental
(Figura 2), o Ideb de 2023 da Rede publica do Ceara aparece novamente entre

os melhores acompanhados do Parana, Goias e Sao Paulo.

Figura 2 — Indices do Ideb do Anos Finais do ensino Fundamental
(Rede Total) — 2023

Fonte: Dados do MEC, Elaboragao IPECE (2023)
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Ja os resultados do Ideb 2023 para o ensino médio na Rede Total — que
engloba escolas publicas e privadas —, apresentados na Figura 3, revelam que
o Ceara alcancou a quinta melhor nota do pais, embora ndo tenha atingido a

meta prevista para 2021.

Figura 3 — Indices do Ideb do Ensino Médio (Rede Total) — 2023

Fonte: Dados do MEC, Elaboracdo Ipece (2023)

Dessa forma, os avangos observados no Ceara evidenciam a capacidade
de transformacao real dos indices de aprendizagem mesmo em contextos de
desigualdade socioecondmica. A trajetoria ascendente do estado do Ceara
no Ideb, especialmente nos anos iniciais do ensino fundamental, posiciona o
Ceara como referéncia nacional em politicas de melhoria continua da educagao
basica. Quando situados no cendrio latino-americano, esses indices reforgam
a importancia de se compreender como determinadas regides conseguem
estruturar politicas de longo prazo com impactos concretos nos indicadores
educacionais.

Destaca-se que o Ceara ¢ um estado localizado na porgao setentrional
da Regido Nordeste do Brasil com uma area de aproximadamente 148.894,4
km?, o estado representa cerca de 9,6% do territério nordestino e 1,74% da
extensao territorial do pais. Administrativamente, ¢ composto por 184 muni-
cipios, distribuidos em microrregidoes e organizados em oito Macrorregioes
de Planejamento e Desenvolvimento, instituidas com fins administrativos e
de gestdo regional (Ipece, 2023b).
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De acordo com os dados do Censo Demografico de 2022, divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Ceara possui
uma populagao de 8.794.957 habitantes, o que o posiciona como o0 oitavo es-
tado mais populoso do Brasil e o terceiro do Nordeste, atras apenas da Bahia
e de Pernambuco (Ibge, 2022).

Essa compreensdo ¢ fundamental para ampliar o debate sobre a
internacionalizacdo de experiéncias exitosas, sobretudo quando se observa
que territorios como o departamento de Cundinamarca, na Colémbia, também
vém apresentando trajetoria consistente de elevagdo nos seus indices de
qualidade educacional.

O Indice Sintético de Calidad Educativa (Isce)

O Indice Sintético de Calidad Educativa (Isce) foi instituido em 2015
pelo Ministério da Educagao Nacional da Colémbia, com o apoio técnico do
Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (Icfes). Seu princi-
pal objetivo € oferecer um indicador simples e acessivel que permita as escolas
e as secretarias educacionais diagnosticarem e melhorarem a qualidade da edu-

cacgdo basica, considerando tanto aspectos académicos quanto fatores contex-
tuais (Icfes, 2023).

A estrutura do ISCE se baseia em quatro componentes: desempenho (re-
sultados nas provas Saber de Matematica e Linguagem), progresso (variagao
positiva entre duas aplicagdes consecutivas), eficiéncia interna (indicadores de
aprovacao) e ambiente escolar (relacionado ao clima de convivéncia percebido
pelos estudantes). Cada escola recebe uma nota entre 1 e 10 para cada nivel de
ensino (primaria, secundaria e media), a partir da combinagao ponderada des-

sas dimensodes (Colombia, 2023a).

Os dados sao extraidos de fontes como as Pruebas Saber, o Sistema Inte-
grado de Matriculas (Simat) e questiondrios de contexto aplicados aos alunos.
Essa combinacao possibilita uma avaliagdo mais abrangente da qualidade edu-

cacional, indo além dos resultados académicos puros (Icfes, 2023).

A aplicagdo do Isce ¢ anual, com resultados disponibilizados por institui-

¢do, municipio, departamento e para o pais como um todo. Essa estrutura per-
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mite o uso do indice como ferramenta de gestao e accountability, além de servir
de base para a constru¢ao dos Planes de Mejoramiento Educativo (PME), obri-
gatdrios para escolas com baixos indicadores (Colombia, 2023b).

O Departamento de Cundinamarca tem se destacado como um dos prin-
cipais lideres em qualidade educacional na Colombia, segundo dados oficiais
do Ministério da Educacao Nacional (Colombia, 2023b). Em 2023, alcangou a
nota média de 5,95 no Indice Sintético de Calidad Educativa, superando outros
departamentos como Narifio (5,80) e Boyaca (5,70) (Colombia, 2023b). Esse
desempenho reflete a consolidacao de praticas educativas robustas, incluindo
uma gestdo baseada em dados oriundos das Pruebas Saber, sistemas adminis-
trativos de fluxo (como o Simat) e percep¢des sobre o ambiente escolar.

O Departamento de Cundinamarca, que abriga parte da regido metropo-
litana de Bogota, ¢ um dos mais bem colocados no ISCE nacional. Municipios
como Cota ¢ La Calera lideraram, nos ultimos anos, o ranking das Pruebas

Saber 11°, com meédias superiores a 290 pontos em 2023 (Fundacion EXE,
2023).

Cundinamarca esta localizado no centro da Coldmbia, fazendo parte da
denominada regido Andina. O Departamento Administrativo Nacional de Es-
tatistica (Dane) estimava que, em 2023, Cundinamarca contaria com aproxi-
madamente 3.577.177 habitantes, excluindo-se Bogota; desses, cerca de 76%
vivem na zona urbana, enquanto 24%, ou cerca de 847.229 pessoas, residem

em areas rurais (Colombia, 2025).

Em termos de area, Cundinamarca cobre cerca de 22.623 km?, conforme
estimativas oficiais, excluindo o Distrito Capital de Bogota. O departamento ¢
formado por 116 municipios, destacando-se populacdes significativas em locais
como Soacha — municipio com forte crescimento populacional e integrante da

regiao metropolitana de Bogota (Colémbia, 2025)

Ao destacar Cundinamarca e seu protagonismo na Colombia, e
articuld-lo com a andlise anteriormente desenvolvida sobre o estado do
Ceard, observa-se um ponto de convergéncia entre as duas realidades: o uso
estratégico dos indicadores de avaliagdo para orientar politicas publicas. A

partir disso, torna-se pertinente apresentar os caminhos metodolégicos adota-
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dos neste estudo comparativo, a fim de explicitar os critérios, fontes e proce-
dimentos que nortearam a andlise entre os modelos brasileiros e colombianos

de avaliacdo educacional.

METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza explorato-
ria ¢ descritiva, com foco em um estudo de caso comparativo. Conforme
apontam Gil (2017) e Yin (2015), a pesquisa qualitativa permite compreender
fenomenos complexos em seus contextos especificos, sendo especialmente
apropriada para investigagdes em politicas publicas educacionais. O delinea-
mento exploratdrio se justifica pela necessidade de aprofundar a compreensao
sobre os modelos avaliativos adotados no Brasil e na Colombia, com especial
atencao as realidades subnacionais de Fortaleza (CE) e do departamento de

Cundinamarca.

A escolha por um estudo de caso comparativo se baseia na proposi¢cao
de Stake (1995), segundo a qual a comparacdo entre unidades com caracte-
risticas distintas, mas intersecdes analiticas relevantes, amplia o potencial
de generalizag¢ao analitica. Nesse sentido, Fortaleza e Cundinamarca foram
selecionados por representarem, dentro de seus respectivos paises, experi-
éncias exitosas na melhoria de indicadores educacionais ¢ na consolidacao
de politicas de avaliagdo em larga escala. A delimitagdo geografica e institu-
cional permitiu o exame aprofundado das praticas de gestdo por indicadores

implementadas em cada territorio.

A coleta de dados foi fundamentada na analise documental e na revisao
de literatura. Foram examinados relatorios oficiais emitidos por 6rgaos gover-
namentais — como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), o Instituto Colombiano para a Evaluacion de la Educa-
cion (ICFES), os Ministérios da Educacdo do Brasil e da Coldombia, bem como
publicagdes do Instituto de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara (Ipece),
da Secretaria da Educagdo do Estado do Ceara (Seduc/CE) e do Departamento
Administrativo Nacional de Estatistica (Dane/Colombia). Complementarmen-

te, utilizaram-se bases internacionais como OCDE e Unesco.
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A analise dos dados seguiu uma logica interpretativa com base na analise
de conteudo (Bardin, 2011), buscando identificar convergéncias, divergéncias
e complementariedades nos modelos avaliativos. As categorias de analise fo-
ram definidas a priori: estrutura metodoldgica dos indices (Ideb e Isce), perio-
dicidade de aplicagdo, componentes avaliados, politicas publicas associadas e
resultados educacionais alcancados. O tratamento dos dados se deu de forma
qualitativa, com apoio de uma tabela descritiva, organizada a partir de fontes
primarias oficiais.

Por fim, a triangulacao entre os documentos oficiais, a literatura académi-
ca e os indicadores publicos garantiram maior confiabilidade e validade a ana-
lise. Essa abordagem possibilitou identificar ndo apenas as especificidades de
cada sistema, mas também os potenciais de cooperacao e internacionalizacao

de boas praticas no campo da avaliacao educacional latino-americana.

A partir dessa base metodologica, apresentam-se a seguir os principais
resultados da analise comparativa, evidenciando as convergéncias, divergén-

cias e aprendizados potenciais entre os dois modelos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao observar os desempenhos de Ceard e Cundinamarca dentro de seus
respectivos paises, evidencia-se o papel central que os indicadores educacionais
assumem na formulacdo de politicas publicas voltadas para a equidade ¢ a
melhoria continua da aprendizagem. A analise comparativa permitiu identificar
pontos de convergéncia entre os modelos, como o uso estratégico dos dados
para orientar a alocagdo de recursos e definir metas educacionais, mas também
evidencia desafios, como a necessidade de incorporar dimensoes qualitativas
nas avaliagdes e ampliar a participagdo das comunidades escolares na leitura e

uso dos resultados.

O quadro 1 apresenta um comparativo de indicadores dos Ideb no Ceara
(Brasil) e do ISCE em Cundinamarca (Colombia). com foco nos resultados
dos indicadores, nas politicas implementadas e nos aprendizados que podem

inspirar iniciativas de cooperagao regional.
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Quadro 1 — Quando comparativo de indicadores do IDEB no Cearé (Brasil)
e ISCE Cundinamarca (Colombia).

Critério Ceara (Brasil) Cundinamarca (Colombia)
Principal
. r1¥101pa IDEB + Saaeb + Spaece ISCE + Pruebas Saber
indicador
IDEB (bienal), Saeb (bienal
Periodicidade (bienal), Sacb (bienal), ISCE (anual), Pruebas Saber (anual)

Spaece (anual)

Disciplinas , L. Leitura Critica, Matematica, Ciéncias,
Lingua Portuguesa e Matematica

avaliadas Inglés
Instrumentos Plano de Acdes Articuladas Planes de Mejoramiento Educativo
de gestao (Paic, Escola Nota 10) (PME)
Recompensa d h Plane;j t lar, int a
Uso dos dados p ' por e’sanpen 0 anejamento esc? efr, intervencao
+ apoio pedagogico pedagbgica
. o . Reconhecimento institucional
Incentivos Premiacao financeira por avango

e técnico

, . ) ) Autonomia escolar e
Foco estratégico | Metas e monitoramento centralizado

corresponsabilidade

Fonte: Inep (2025), ICFES (2023) e Ceara (2023)

A andlise comparativa entre os sistemas de avaliagdo educacional do
Brasil e da Colombia, representados pelo Ideb e pelo Isce, evidencia duas
abordagens complementares no uso de indicadores para a gestao da qualidade
na educacao basica. Os casos de Ceara e Cundinamarca oferecem evidéncias
de que tanto modelos orientados por metas objetivas quanto aqueles baseados
em diagnosticos institucionais mais amplos podem produzir efeitos positivos
na melhoria dos indicadores de aprendizagem — desde que integrados a po-

liticas educacionais consistentes.

No caso cearense, o alinhamento entre avaliagdo, formacao de professo-
res, acompanhamento pedagdgico e incentivos financeiros constitui um ecos-
sistema de gestdo que tem sido decisivo para os avangos nos anos iniciais do
ensino fundamental. O uso continuo do Spaece, aliado ao Ideb, reforca uma
cultura de resultados, com foco na alfabetizacdo e na equidade intraestadual
(Ceara, 2023). A estratégia de premiar escolas com melhores desempenhos ou
avangos expressivos € eficaz na mobilizacdo da rede, mas requer atencao para
que nao se transforme em competi¢do desleal entre instituicoes com condigdes

distintas.
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Em Cundinamarca, por outro lado, o Isce ¢ concebido como parte de um
processo de autoavaliagao institucional, em que escolas elaboram seus proprios
Planes de Mejoramiento Educativo com base em evidéncias diagndsticas e em
dialogo com a comunidade escolar (Icfes, 2023). Essa pratica favorece a cor-
responsabilidade e o protagonismo das equipes gestoras, além de estimular uma
cultura de reflexdo critica sobre o ambiente escolar e as praticas pedagdgicas.
Diferentemente do modelo cearense, que opera sob forte coordenagao central,

o modelo colombiano valoriza a autonomia e a gestao participativa.

De acordo com Inep (2025a), o Ideb tem servido como principal ins-
trumento de monitoramento das metas estabelecidas no Plano Nacional de
Educagao (PNE'"), além de subsidiar programas como o Novo Fundo de Ma-
nutencao ¢ Desenvolvimento da Educacao Basica e de Valorizacao dos Pro-
fissionais da Educag¢do (Fundeb?) e os Planos de Ag¢des Articuladas (PAR?),
reforcando sua funcdo estratégica na governanca educacional brasileira. Sua
maior for¢a reside na simplicidade: permite comparagdes longitudinais, lei-

tura publica dos resultados e uso politico das metas.

Cundinamarca adota uma légica de responsabilidade compartilhada, em
que as instituigdes sao estimuladas a se autoavaliar e construir seus proprios
planos de melhoria com base no Isce, considerando nao apenas os resultados
em exames, mas também o contexto € o ambiente escolar. O desempenho
superior no Isce em Cundinamarca ¢ reflexo de um conjunto articulado de
politicas educacionais voltadas para o monitoramento continuo da aprendi-
zagem, valorizagao docente e fortalecimento da gestao escolar participativa.
Essa pratica de gestdo baseada em evidéncias tem promovido um ambiente
educacional mais responsivo as necessidades dos estudantes, especialmente
nas zonas rurais, que historicamente enfrentam maiores desafios estruturais
(Colombia, 2023a).

1 Estabelece diretrizes e metas para o desenvolvimento educacional do Brasil, sendo referéncia
para as politicas publicas em todas as esferas administrativas (Brasil, 2014)

2 Representa a principal fonte de financiamento da educagao basica publica no Brasil (Brasil, 2020)
3 E um mecanismo de cooperagio federativa que estrutura a¢des planejadas de apoio a educagio
basica em nivel local (Brasil, 2023)
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Embora sua concepc¢ao tenha representado um avango na consolidagao
de uma cultura de avaliagdo baseada em evidéncias, diversos pesquisadores
apontam limitagdes do Ideb. Um dos principais questionamentos refere-se
a excessiva simplificacdo da realidade educacional por meio de um tunico
numero, o que pode induzir a adogdo de praticas pedagogicas voltadas ape-
nas para o alcance das metas quantitativas, em detrimento de uma formacao
integral dos alunos (Aguiar; Junger, 2024). Além disso, a dependéncia do
fluxo escolar como componente do calculo pode mascarar problemas como
a aprovacao automadtica ou a subnotificacdo de reprovacoes. Destaca-se que
a distribuicao de recursos as instituicoes também esta condicionada ao Ideb,

0 que, por vezes, pode ndo ser refletido em algumas realidades educacionais.

Contudo, ambos os modelos compartilham um ponto crucial: a avalia-
cao so produz efeitos reais quando articulada a politicas de formacgao, finan-
ciamento ¢ acompanhamento pedagogico. A simples mensuracao de resul-
tados, por si so, ndo induz a melhoria da qualidade. E preciso que os dados

sejam traduzidos em agdes concretas no cotidiano escolar.

Do ponto de vista da internacionalizagdo das avaliagdes, essa compa-
racdo revela o potencial da cooperacao Sul-Sul como estratégia de aprendi-
zagem institucional entre paises que enfrentam desafios semelhantes. A troca
de experiéncias entre Brasil e Colombia, especialmente entre entes federados
que se destacam nacionalmente (como Ceara e Cundinamarca), pode fortale-
cer modelos hibridos, que combinem o rigor quantitativo com a sensibilidade
qualitativa. Isso significa, por exemplo, que o Brasil poderia se beneficiar da
incorporagdo de dimensdes como ambiente escolar e progresso individual no
calculo de seus indicadores; ao passo que a Colombia poderia aprimorar o uso

de metas e sistemas de responsabiliza¢do mais claros e estimulantes.

Além disso, esse didlogo internacional pode estimular a criagao de um
modelo latino-americano de avaliacdo educacional, mais conectado com os
principios de justica social, equidade territorial e respeito a diversidade, supe-
rando modelos hegemonicos centrados apenas em resultados em exames pa-

dronizados.

87



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

O sistema de avaliacdo na Colombia, embora compartilhe o escopo do
sistema de avaliagdo brasileiro, busca obter informagdes abrangentes sobre o
desempenho do sistema educacional com base no desempenho individual e for-
necer informagdes publicas sobre os diversos atores educacionais em relagdao

aos resultados dos dispositivos de medi¢ao da qualidade educacional.

Esse caso, quando articulado a experiéncia brasileira do estado do Ceara,
oferece subsidios significativos para o avanco de estudos comparativos sobre
modelos de gestdo educacional orientados por indicadores na América Latina.
Ao evidenciar a capacidade de ambos os contextos em internalizar praticas ava-
liativas como eixo estruturante das politicas publicas, consolida-se uma base
empirica consistente para a compreensao de como diferentes sistemas educa-
tivos utilizam os resultados das avaliacdes externas na formula¢ao, monitora-

mento ¢ melhoria continua de suas agoes.

Ademais, essa analise contribui de forma relevante para o debate sobre
a internacionalizagdo das politicas educacionais, ao apontar possibilidades
concretas de cooperacao técnica, intercambio de boas praticas e construcao de
agendas regionais comuns no campo da avaliacao e da gestao da qualidade na

educacao basica latino-americana.

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise comparativa entre os sistemas de avaliacdo educacional do
Brasil e da Coldombia — representados pelo Ideb, com énfase no Estado do
Ceard, e pelo Isce, com foco no Departamento de Cundinamarca — permitiu
evidenciar tanto convergéncias quanto especificidades em relacdo ao uso
dos indicadores como instrumentos de gestdao da qualidade. Em ambos os
contextos, observou-se que o compromisso com politicas educacionais de
médio e longo prazo, aliadas a consolidagao de uma cultura de monitoramento
e interveng¢ao pedagdgica, resultou em avangos significativos nos indicadores

de aprendizagem.

Os dados evidenciam que o Ceara, em 2023, com um Ideb de 6,6 nos
anos iniciais, e, Cundinamarca, com elevados desempenhos no ISCE e nas

Pruebas Saber, tém se destacado em seus respectivos paises ndo apenas pelos
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resultados, mas também pela capacidade de institucionalizar boas praticas
de gestao educacional. A experiéncia dessas regioes reforca o argumento de
que o uso inteligente de dados pode servir como ferramenta estratégica para
superar desigualdades histéricas e melhorar os processos formativos, mesmo

em cenarios marcados por vulnerabilidades socioecondmicas.

Contudo, uma das limitagdes da pesquisa consistiu na dificuldade de
acesso a informagdes tabuladas, organizadas e atualizadas em alguns portais
institucionais de dominio publico, o que restringiu a comparagdo mais
aprofundada entre determinados indicadores e politicas educacionais. Essa
lacuna evidencia a importancia da transparéncia e da padronizacdo dos dados

educacionais, sobretudo em estudos de natureza comparativa.
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CAPITULO 6

RELFEXIONES SOBRE EL DILEMA ETICO
DEL USO DE PRUEBAS PSICOMETRICAS COMO
PARTE DE LA PRACTICA DOCENTE DENTRO
DE LA FORMACION UNIVERSITARIA

Victor Hugo Coria Gonzélez
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-5

“Para el buen desarrollo de un acto humano, la persona debe saber,
querer y hacer lo que responsablemente ha decidido” Raul Garza.

INTRODUCCION

Para comenzar, me gustaria mencionar la forma en la que estard cons-
tituido el presente capitulo, ya que en un primer momento plantearé algunos
aspectos conceptuales acerca de ;qué es la ética y la moralidad?, se hablara
acerca de algunas generalidades referentes al quehacer docente, una vez men-
cionado dichos conceptos, abordaré un dilema ético sobre el quehacer docen-
te en psicologos que forman a otros psicodlogos, para poder ir abordandolo
desde algunas miradas en la que, sin duda alguna, est4 atravesada la moral y

el “buen” actuar docente, para finalmente cerrar con algunas conclusiones.

Por lo tanto, se pretende poner sobre la mesa de discusion, un dilema
ético que tiene que ver con el quehacer docente especificamente dentro de la
psicologia, en la cual se revisan, aplican, evallian, interpretan e integran in-
formes finales, como parte de su formacion en la adquisicion de habilidades
y herramientas técnicas en la aplicacion de dichas pruebas como parte de su
aprendizaje.

Sin embargo, por otro lado, los psicologos estamos regidos por el codigo
ético del psicologo, el cual nos menciona que debemos de ser celosos de nues-

tro trabajo y nuestra profesion, por lo que el uso de pruebas psicométricas, asi
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como la venta y aplicacion de dichas pruebas, no pueden ser utilizadas por estu-
diantes ni personal ajeno a la licenciatura de psicologia sin antes haber recibido
un entrenamiento previo y contar con cédula profesional, encontrandonos aqui

con nuestro dilema.

Por lo tanto, podemos defender la idea de que efectivamente, la realiza-
cion de los test representa un gasto intelectual, de tiempo, dinero y esfuerzo,
por lo que en muchas ocasiones, algunas personas hacen un uso inadecuado
de dichas pruebas y de su informacion, por lo que efectivamente, es tarea
del mismo psicélogo regular y resguardar dicha informacion confidencial de
las pruebas psicométricas, tales como las plantillas de evaluacion, la forma
de interpretacion, los reactivos, y posibles respuestas, etc., para evitar el uso

indebido de las pruebas.

Entonces, por un lado, tenemos la consigna de brindar una educacion de
calidad, en la que se incluyen no solamente aspectos tedricos y conceptuales,
sino que ademds también se revisen aspectos relevantes de la practica psico-
logica, por tanto, ,como brindarles a los futuros psicélogos herramientas y
habilidades que les permitan en un futuro adquirir no solamente los conoci-
mientos teodricos, sino también practicos de su quehacer como psicologos?
Les damos las pruebas y los materiales a los estudiantes esperando que hagan
un buen uso de ellos o solo revisamos la parte tedrica. Finalmente, por otra
parte, instituciones como CENEVAL quienes regulan gran parte de los exa-
menes de egreso de diversas licenciaturas, exponen casos practicos de prue-
bas psicométricas en los examenes al término de la licenciatura de psicologia,
obviando que los estudiantes, deberian egresar con dichos conocimientos y
en donde la escuela por tanto, estaria encargada de brindar a su alumnado
dichas habilidades, asi como la supervision y revision en conjunto de dichas
practicas y entonces, ;Qué hacer?

DESARROLLO

Comenzaré por abordar el concepto de ética, el cual proviene del griego
¢thos que siguiendo a Chavez (2002) se ha empleado para referirse a varias

cosas; las dos ultimas designaciones han sido: “modo de ser de un individuo” y

93



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

“costumbre obligatoria”, por lo tanto, siguiendo estos dos sentidos, la ética se

puede definir como: “la ciencia que estudia las costumbres obligatorias, o sea

las normas”, también podemos decir que la ética, “es la ciencia que estudia el
b 2

modo de ser de los seres humanos.

Ahora bien, ;qué es la moral? La palabra moral viene del latin mos,
moris, y significa costumbre, y hoy en dia la moral designa el nivel en que de
hecho se realizan los valores de la ética. En muchas ocasiones solemos con-
fundir ambos términos, pero para que nos quede mas claro, la ética aparece
cuando uno se pregunta ;Por qué debo hacer esto? ;Es valida esta obligacion
que siento? La ética estudia reflexivamente el fundamento de la conducta mo-
ral, por lo tanto, la moral esta en el plano de hecho y la ética en el plano del
derecho (Gutiérrez, 1978).

Siguiendo a Hegel en Giusti (1996) El término de moralidad se emplea
para designar a la concepcion propiamente moderna de la ética, basadas en el
principio de la autonomia o la autodeterminacion racional, mientras que el ter-
mino de €tica se reserva para los esfuerzos de actualizacion de algunos motivos

centrales de la concepcion sustancialista antigua de la “vida buena”.

Por lo tanto, en pocas palabras, podemos decir que la ética es una rama
de la filosofia que se encarga de estudiar los problemas morales que acarrean al
ser humano debido a su naturaleza, entonces dichos conceptos, presentan una
relacion simbiotica, puesto que una existe gracias a la otra, ya que la moral es
el campo de estudio de la €tica, la ética buscara entonces, solucionar los proble-

mas morales fundamentales.

Ahora bien, revisemos un poco acerca de ;qué es un dilema ético?, si-
guiendo a Hermosilla (2006) nos menciona que se entiende por dilema ético a
la toma de decisiones en condiciones de incertidumbre, es decir, cuando existen
contradicciones entre valores o principios normativos que se presentan en el
ejercicio profesional. Por tanto, cuando dos valores se contraponen una contra

otro, dificultando asi, la toma de decision ante dicho acto.

Es bien sabido que, dentro del quehacer docente, en multiples ocasiones
nos podemos encontrar atravesados por decisiones en las que dichos valores

0 principios normativos, asi como nos mencionaba Hermosilla (2006) en el
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parrafo anterior, se yuxtaponen uno contra el otro, dificultando la toma de
decisiones ante situaciones en la que como docentes requerimos tomar una
decisidn respecto a un acontecimiento, encontrando asi una serie de dilemas
¢ticos dentro de las practicas docentes, tales como hablar acerca del tema de
las calificaciones, se es justo o injusto, dificultades en la comunicacioén do-
cente, la desigualdad inconsciente en la preferencia de ciertos alumnos, entre

muchas mas.

Por otro lado, hoy en dia, la sociedad reconoce en las escuelas que
tengan un alto impacto en la calidad educativa, asi como instituciones que
oferten dentro de su cultura organizacional principios y valores €ticos que
sean promovidos dentro de su comunidad educativa, por lo que muchas veces
las escuelas motivadas por ciertas tendencias globales y quizd movidas por la
modernidad, se aprovechen de dicha situacidon y abusan de la publicidad, car-
gada de aquellos elementos de los cuales la sociedad es lo que busca, desea 'y

quiere escuchar al verlo en sus escuelas, aun cuando la realidad diste mucho
de la realidad.

Incluso, se conoce que existen organismos acreditadores de escuelas o
facultades donde se busca tener la mayor cantidad posible de indicadores en
las diferentes areas evaluadas para lograr un cierto distintivo o prestigio, el
cual, se traduce en apoyo econdmico para la institucion acreditada, ya que, si
es una institucion que cuenta con el nivel, tendrd una mayor remuneracion en
todos los sentidos a diferencia de si no lo esta. Habria que cuestionarnos real-
mente el proceso y las verdaderas intenciones, asi como la manera de resolver
dichas situaciones de la institucion al cumplir con una serie de recomendacio-

nes por parte de dichas instancias encargadas de la acreditacion.

Sin embargo, no es este el tema del cual se habla en el presente trabajo,
si bien si representa toda una situacion ética detras de ello, yo me centraré en
un hecho mucho mas especifico que involucra el quehacer docente como for-
mador de psicologos, y es aqui donde comienzo a exponer acerca del hecho

del cual considero una situacion ética a mirar.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Comienzo explicando que en la mayoria de las universidades dentro de
la formacion de psicologos se ensefian instrumentos de evaluacion psicomeétri-
ca como parte de los contenidos por revisar, donde se dan a conocer diversas
pruebas, cuestionarios, inventarios, etc. para lo cual inicia con algunas impli-
caciones éticas, puesto que si revisamos el articulo 26 del Codigo Etico del
Psicologo nos menciona textualmente lo siguiente:

“El Psicologo cuida y promueve el control profesional y comercial de los
instrumentos psicologicos reservados solamente para psicologos que cuen-

tan con la debida licencia. Por lo tanto, no condona ni permite el acceso a
dichos instrumentos a los no psicologos” (SMP, 2010).

Por otro lado, varias investigaciones cientificas e incluso organismos
gubernamentales y no gubernamentales, tienen la tendencia a hablar acerca
de la calidad educativa, de los grandes estandares de la calidad que hoy en dia
se busca tener, por lo tanto, seria l16gico pensar que si estoy a favor de una ca-
lidad educativa y si busco que mis estudiantes salgan lo mejor preparados, y
con altos indices de calidad, entonces durante su formacion, tendria yo como
docente que proporcionarles los elementos necesarios para que los alumnos
pueden desarrollar sus habilidades y capacidades como psicélogos en un fu-
turo, pero ;qué pasa si no esta permitido el uso de instrumentos de evaluaci-
on psicométrica en estudiantes de psicologia?, ;qué hago como docente en
la formacion de psicdlogos?, (Brindo materiales confidenciales para su uso
dentro de la practica educativa o me limito a revisar las pruebas solamente de

manera tedrica?, ;qué soluciones podriamos tener?

Como mencionaba anteriormente, la literatura justo nos habla de estos
estandares en la educacion que son deseables y que se buscan encontrar dentro
de la formacion de los estudiantes, veamos un poco lo encontrado respecto a
dicho tema, en el cual se habla acerca de la calidad y los valores que deben ser

pilares fundamentales dentro de la formacion de los profesionistas del mafiana.

A finales de la primera década del siglo XXI, la educacién vuelve a ser

considerada como un aspecto indispensable para superar los retos a los que
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como sociedad se enfrenta. El avance en los medios de comunicacion e infor-
macion que han distanciado cada vez mas a los seres humanos, la desigualdad
social, la pobreza extrema, la injusticia, intolerancia, corrupcién, impunidad y
una larga lista de situaciones a las que enfrentamos hoy en dia. Diversas institu-
ciones, tales como la ONU, UNESCO, OEI, OCDE, entre otras, han intentado

asumir compromisos y responder ante tales demandas. (Ochoa 2012).

En la “Declaracion Mundial de Educacion para Todos” la cual fue cele-
brada en Jomtien, Tailandia en marzo de 1990, se declara que, el incremento
de las posibilidades de educacion se traduzca en un desarrollo genuino del in-
dividuo y de la sociedad depende de que en definitiva los individuos aprendan
verdaderamente como resultado de esas posibilidades, esto es, que verdade-
ramente adquieran conocimientos utiles, capacidad de raciocinio, aptitudes y
valores (UNESCO, 1990).

Por lo tanto, esto nos hace reflexionar respecto a lo que dentro de nues-
tro quehacer como docentes tendriamos que estar realizando en nuestras au-
las con respecto a dicha declaracion, considerando que una de las prioridades
de la educacion tendria que ser la formacion de actitudes y valores, dejando
de centrarnos solamente en aspectos meramente conceptuales y tomando mas
en cuenta a las personas como sujetos en formacion y no solamente en en-
sefiarles conceptos sino también a como saber vivirlos y llevarlos en su dia a
dia. Tal como seniala Schmelkes (1998) en su libro, la escuela y la formacion
valoral autbnoma, en la que nos hace hincapi¢ en la importancia de ensefiar
valores y aprenderlos no solamente de manera conceptual sino también a

aprender a vivirlos.

Por otra parte, podemos citar los 4 pilares de Delors (1996) en la edu-
cacion, los cuales considera necesario que los individuos adquieran cuatro
aprendizajes que deben ser esenciales para su desarrollo: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. Estos aprendizajes
suponen una educacion basica con un enfoque que incida no solo en la infor-
macion sino en la formacion de las personas, una formacion basica compro-

metida con el desarrollo integral de los seres humanos.
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Si bien, hasta aqui hemos mencionado un poco acerca de las tendencias
que el mundo moderno nos hace seguir en cuanto a la educacion se refiere, es
decir, que nos hablan las grandes organizaciones, los tratados y acuerdos que
se han establecido a nivel internacional respecto a la educacion. Sin embargo,
dicha informacién es justamente la que me hace encontrarme en dicho dilema

¢tico con respecto a mi quehacer como docente.

Por un lado, se habla de calidad en la educacion, y por otro me encuentro
en la disyuntiva entre el uso que puedo o no hacer de las pruebas psicométricas
para el trabajo hacia con los estudiantes. Sin duda alguna, este siempre ha sido
un debate entre los psicologos y por supuesto los docentes de la academia que
imparten estas asignaturas, puesto que hay quienes, a pesar de ello, les brindan
los materiales a los estudiantes de las pruebas psicométricas (materiales confi-
denciales) y otros quienes solamente las revisan de manera tedrica dejando de
lado un aspecto importantisimo como lo es la practica.

Por otro lado, nos encontramos con una serie de problemas respecto a
dicho tema, puesto que hoy en dia en la era digital de la informacion, nos po-
demos dar cuenta que dichos materiales pueden encontrarlos en las redes, in-
cluso circulan videos de como evaluar, calificar e incluso de que manera falsear
dichas pruebas psicométricas para que arrojen los resultados deseados, en este
caso especifico de personas ajenas al area de psicologia, que buscan empleo y
encuentran en la red como manipular informacion de los instrumentos. Por un
lado, nosotros no les proporcionamos a nuestros estudiantes las pruebas psico-
métricas mientras que, por el otro lado, dichas pruebas, se pueden encontrar en
las redes sin restricciones, donde nos cuestionamos ;Quiénes suben las prue-
bas?, ;Son otros psicologos?, ;con qué finalidad? Y de esta manera podemos
cuestionarnos muchas mas preguntas, ya que cualquier persona sin siquiera
tener la formacidn de psicologia puede tener acceso a ellas, haciendo uso o mal
uso de la informacion, generando asi una problematica social, moral y ética,

desvalorizando el trabajo, asi como las herramientas del psicélogo.

Continuando un poco con las argumentaciones respecto a si es conve-
niente o no darles a los estudiantes las pruebas psicométricas, revisemos un

poco acerca de que nos menciona el Consejo Nacional para la Ensefianza en
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Psicologia (CNEIP) el cual es un organismo sin fines de lucro y que ademas
es reconocido por COPAES, quienes se dedican principalmente a orientar la
ensefianza e investigacion en psicologia, contribuir al campo de la psicologia
en la implementacion de politicas y normas contempladas en la Ley Federal de
Educacion de la Republica Mexicana, Impulsar la ensefianza, investigacion,
difusion y ejercicio profesional de la psicologia cientifica y otorgar la acredita-
cion a los programas educativos que satisfagan los estandares de calidad en la
formacion de los profesionales de la psicologia a nivel licenciatura y posgrado.

Algunas de las categorias que se evaluan por parte del CNEIP (2018)
incluidas en el marco de referencia 2014 son las siguientes: se evallia al per-
sonal académico, estudiantes, el plan de estudios, evaluacion del aprendizaje,
formacion integral, servicios de apoyo para el aprendizaje, vinculacién-exten-
si0n, investigacion, infraestructura y equipamiento y gestion administrativa y
financiera. Dentro de estos rubros, podemos ver que los estudiantes al término
de la licenciatura son evaluados, ya que uno de los indicadores que toman en
cuenta para garantizar la calidad educativa en la formacion de los psicologos,
es el EGEL-PSI (Exadmenes Generales para el Egreso de Licenciatura) ;Cuan-
tos estudiantes aprueban dicho examen? Que ademads es un examen que evalta
las siguientes areas: A) evaluacion psicologica; 1. Diagnostico de comporta-
mientos y procesos, 2. evaluacion de la intervencion, eficacia y proyectos B)
Intervencion psicoldgica; 1. Disefio de intervenciones y 2. Realizacion de inter-
venciones y C) Investigacion y medicion psicoldgica; 1. Disefio de proyectos
de investigacion, 2. Realizacion de investigacion basica o aplicada y 3. Disefio
de instrumentos de medicion y evaluacion. Como podemos observar, el exa-
men esta disefiado para que los estudiantes conozcan de dichas areas, en el cual
algunas preguntas se centran en la aplicacion, evaluacion e interpretacion de
dichas pruebas, por lo que los estudiantes al término de la licenciatura tendrian
que conocer perfectamente el uso de dichas técnicas e instrumentos de evalua-
cion, por tanto, pareciera un cuanto contradictorio toda esta situacion, puesto
que por un lado no puedes utilizar las pruebas durante la licenciatura y por otro
se les evalua el hecho de que deben conocer y saber de ellas no solamente de

manera tedrica sino practica, puesto que el examen en gran medida estd basa-
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do en casos clinicos que son llevados a la practica. (Guia para el Sustentante,
EGEL-PSI, 2016).

Continuando con los indicadores que mide el CNEIP para acreditar o no
a una institucion del nivel superior en Psicologia, nos encontramos que uno
de los indicadores que ellos observan ademas de muchos otros pero que, para
nuestro estudio, nos centraremos solamente en el Plan de Estudios, ya que aqui
podemos encontrar que uno de los indicadores es el 3.11 el cual nos habla jus-
tamente acerca de la importancia de vincular la base teorica, metodoldgica y
practica. Por otro lado, en el indicador 9.10 nos habla de la existencia de prue-
bas psicoldgicas para evaluaciones psicométricas y/o proyectivas. Es decir, la
institucion deberd contar con dichas pruebas, las cuales se pueden encontrar
dentro de las facultades, pero las cuales en muchas ocasiones no son aprove-

chadas al maximo por los estudiantes.

Por lo tanto, es menester cuestionarse algunas preguntas tales como: ;qué
tipo de psicologos se estan formando?, ;qué herramientas se les estdn brindan-
do dentro de la escuelas?, lugar donde se supone ellos habran de desarrollar,
explorar y potenciar sus habilidades al ponerlas en practica, ;qué hardn cuando
egresen y les soliciten la aplicacion de pruebas psicométricas?, si se estuviese
del otro lado, ;asistiria con un psicélogo que no cuenta con las habilidades o
la practica suficiente para la aplicacion de dichos instrumentos?, ;cudl seria
entonces una solucion ante esta situacion?, ;se deberian de crear escuelas de
capacitacion y formacion en aplicacion, evaluacion e interpretacion de pruebas
psicoldgicas una vez que han egresado y cuentan con una cédula para poder
ejercer y aplicar pruebas psicométricas?, ;habria que regularse de manera legal
el uso de las pruebas psicométricas? estas y muchas mas preguntas podemos

seguir reflexionando.

Por otro lado, siguiendo a Latapi (1999) nos menciona que en la histo-
ria de la educacion aparece como una gran constante la preocupacion por que
los educandos adquieran principios morales que les ayuden a conformar sus
conductas de acuerdo con determinados modelos de moralidad que se conside-
ran deseables. Dentro del mapa curricular de Psicologia, algunas instituciones

cuentan dentro de su malla curricular con materias relacionadas con la Etica y
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la Psicologia, donde se revisa el marco legal con respecto al codigo €tico del
psicologo por el cual nos regimos, por lo tanto, se revisan justamente todas es-
tas implicaciones ¢éticas, ademas de que, dentro del plan de estudios y el modelo
educativo se habla de la importancia de la formacion de sus estudiantes en un

marco de una educacién con valores, peor también incluyente.

Asi pues, sonaria contradictorio, ensefiarles la importancia del cumpli-
miento de las normas y leyes, asi como la importancia de los valores tal y como
nos menciona Sockett, (1992) en Schmelkes, S. (1997) que existe una preocu-
pacion por la crisis de los valores en jovenes debido a distintas circunstancias,
tales como la influencia debilitadora de los medios de comunicacion, el cambio
en la estructura familiar, el rompimiento de las relaciones entre la escuela y la

comunidad.

Es por ello que ahora dentro de las politicas de las escuelas, se busca no
solamente que exista una formacion intelectual, sino también valoral, lo cual es
considerado de suma importancia en nuestros dias, no sin antes olvidar que el
ejemplo puede llegar a ser mucho mas poderoso que la ensefianza con palabras
o teorias que en muchas ocasiones se las lleva el viento, por lo tanto seria tarea
de todas y todos los docentes dentro del ambito escolar tener un alto valor éti-
co para asi poder transmitirselos a nuestros educandos con el ejemplo y crear
sociedades con un alto sentido ético y con valores, empezando por nosotros

mismos.

CONCLUSIONES

Sin duda alguna, es un tema que puede ser visto y mirado desde varias
perspectivas, y del cual se podria seguir mirando y reflexionando desde di-
ferentes aristas ya que se pueden encontrar bastantes argumentos en contra y
también bastantes argumentos a favor del uso de pruebas psicométricas den-
tro de la formacion de los psicologos, con todas las implicaciones éticas que

esto conlleva.

Por otro lado, quiz4d podamos pensar en reformular el cddigo ético y
hacer algunos ajustes o modificaciones para que puedan ser usadas dichas

pruebas sin que los docentes en este caso en particular se lleguen a sentir que
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estan faltando al codigo ético del psicdlogo y cometiendo una falta grave den-
tro de su profesidn, ya que no es permitido a pesar de los muchos argumentos
positivos que pudiera llegar a tener.

Por tanto concluyo que el uso de pruebas psicométricas si deberia de
estar inmerso como uso de los futuros psicologos puesto que son sus herra-
mientas de trabajo las cuales tendran que desarrollar habilidades para su apli-
cacion, evaluacion e interpretacion que deben ensefiarse dentro de la escuela,
en un contexto aulico, pero siempre y cuando estén bajo la supervision de un
profesional, donde se incorpore el uso de consentimiento informado dentro
de la practica para que las personas que seran sujetos a ser evaluados cono-
zcan los alcances de dichas practicas, donde se planteen las repercusiones

¢éticas de lo que hemos reflexionado a lo largo de este trabajo.

Considero también que es importante que el psicologo al igual que un
mecanico o cualquiera otra profesion, debe conocer sus herramientas de tra-
bajo y saber utilizarlas, en este caso, las herramientas con las que cuenta el
psicologo son las pruebas psicométricas, ademas de otras habilidades como
la entrevista, realizacion de proyectos sociales, etc. por lo que la escuela, es
uno de los escenarios ideales para su aprendizaje y la adquisicion de dichas
habilidades para el manejo de estas herramientas de trabajo que al egresar

podré hacer uso.

A diferencias de algunas otras profesiones, las herramientas de trabajo
de las cuales se hace uso, generalmente suelen ser herramientas materiales,
sin embargo, en el caso del psicdlogo, hablamos de que en gran medida al-
gunas de las herramientas que se utilizan, se requiere de otro ser humano por
lo que no es igual un carpintero que hace uso de un martillo o liga que un
psicologo al trabajar con otro ser humano, pues tiene implicaciones €ticas y
morales que como bien nos dice Eco (1998) “Cuando entra en escena el otro,
nace la €ética” y es que el trabajar con personas implica siempre el respeto ha-
cia la dignidad del otro, por lo que considero que a través del consentimiento
informado pueden ser subsanada dicha situacion, sin descuidar elementos ba-

sicos como el respeto hacia la dignidad de cualquier ser humano.
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Por tanto, considero importante seguir reflexionando y cuestionando-
nos mas acerca de nuestras propias practicas para tal vez reformular nues-
tros codigos que nos rigen actualmente siendo un poco mas flexibles en el
uso de las herramientas de los psicologos, sin perder de vista, el cuidado y
la responsabilidad ética que conlleva, generando y creando conciencia en la
importancia del uso adecuado de los instrumentos de trabajo con los que nos

relacionamos y de igual manera de las personas con quienes las trabajamos.
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CAPITULO 7

A ABORDAGEM DO CONCEITO DE MENTALIDADE
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NA EDUCAGAO SUPERIOR

Jalisson Alves de Albuquerque

Felipe Mateus Morais do Nascimento
Madson Fernandes de Melo Junior
Guilherme Mendes Tomaz dos Santos
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-6

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o conceito de mindset tem ganhado destaque nas
pesquisas educacionais e organizacionais, revelando-se determinante para o
desempenho e a adaptagdo profissional em diferentes contextos. Estudos recen-
tes aprofundaram essa discussdo, evidenciando como crengas sobre o proprio
potencial influenciam praticas pedagdgicas, estruturas cognitivas e estratégias
de desenvolvimento. De acordo com Chen et al. (2024), o mindset profissio-
nal exerce influéncia significativa sobre o desempenho laboral ao fortalecer
crencas de autoeficacia e comportamentos de autorregulagdo que sustentam a
pratica docente no ensino superior. Nesse sentido, Haim et al. (2025) explo-
ram como redes cognitivas refletem diferentes mindsets STEM, destacando que
especialistas humanos apresentam maior coesdao conceitual em comparagao a

modelos de linguagem artificial.

Na literatura contemporanea, o growth mindset refere-se a crenga de que
habilidades ¢ inteligéncia podem ser desenvolvidas por meio de esforgo, es-
tratégias adequadas e apoio contextual. Jiang et al. (2023), ao analisarem estu-
dantes universitarios durante a pandemia da Covid-19, identificaram que essa
mentalidade exerce influéncia positiva sobre a intengdo de praticar aprendiza-

gem autorregulada, mediada por variaveis como autoeficacia percebida e atitu-
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de comportamental. J4 Kattoum (2025) mostrou que o mindset context, criado
pelo ambiente pedagogico, influencia fortemente as percepgdes dos estudantes
sobre crescimento académico, favorecendo engajamento, afetividade e desem-

penho em cursos STEM, sobretudo entre grupos sub-representados.

No campo do desempenho académico, Zhang, Liu e Cheong (2024) in-
vestigaram como o growth mindset influencia motivagao e estratégias em tare-
fas de escrita integrada, encontrando efeitos positivos em estudantes de Hong
Kong. Esses resultados refor¢am que a mentalidade ¢ um construto dinamico,
com aplicagOes cognitivas e praticas em contextos educacionais. Além disso,
Burnette et al. (2025) introduziram o conceito de Loneliness Mindsets, co-
nectando crengas sobre soliddo a indicadores de bem-estar, enquanto Kyler e
Moscicki (2024) realizaram uma revisdo sistematica sobre dominios do growth
mindset, evidenciando sua diversidade tematica e implicagdes para interven-
¢cOes educacionais em diferentes esferas sociais e académicas.

Dessa forma, investigar a preseng¢a do termo mindset nos TCCs da UFRN
representa uma oportunidade de mapear tendéncias emergentes € compreen-
der a difusdo do conceito em distintas areas do saber. Como indicam Haim et
al. (2025), as mentalidades se expressam em redes complexas de cognigao e,
segundo Zhang, Liu e Cheong (2024), impactam diretamente no desempenho.
Assim, a analise proposta permitird identificar interpretacoes, lacunas e contri-
buicdes tedrico-metodologicas que fortalecem o debate sobre inovagao peda-

gbgica e formacgao profissional.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente fundamentacdo tedrica busca oferecer um panorama con-
ceitual que sustente a andlise do termo mindset nos trabalhos académicos da
UFRN. Para tanto, sdo exploradas abordagens que dialogam com a psicolo-
gia positiva e comportamental, destacando como crencas, atitudes e processos
cognitivos influenciam o aprendizado, o desempenho académico e a formacao
integral do estudante na educagdo superior. Ao compreender os fundamentos

dessas perspectivas, torna-se possivel analisar de que maneira a mudanca de
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crencas limitantes e a promog¢do de mentalidades de crescimento se refletem
nas praticas educacionais, oferecendo um suporte tedrico solido para a investi-

gacao do papel do mindset no contexto do ensino superior.

Psicologia Positiva e Comportamental: Mudanca de Crencas
Limitantes na Educa¢ao Superior

O conceito de mindset encontra suporte em abordagens da psicologia po-
sitiva e comportamental, que destacam a importancia de crengas e atitudes na
aprendizagem e no desempenho académico. A psicologia positiva enfatiza o de-
senvolvimento de capacidades cognitivas € emocionais, valorizando a mudanca
de crengas limitantes e a promogdo de experiéncias de crescimento (Burnette et
al., 2025). Nesse contexto, os mindsets sao compreendidos como padrdes mentais
que influenciam a forma como os individuos percebem desafios, enfrentam
dificuldades e buscam aprendizado continuo (Haim et al., 2025).

O growth mindset, proposto por Dweck, sugere que habilidades e com-
peténcias podem ser desenvolvidas por meio de esforco, estratégias adequadas
e persisténcia, em contraste com o fixed mindset, no qual o individuo percebe
suas capacidades como imutaveis. Estudos recentes indicam que a adogao de
um growth mindset contribui para a motivagao académica, estratégias de apren-
dizagem e desempenho em tarefas complexas. Nesse sentido, Zhang, Liu e
Cheong (2024) demonstraram que estudantes de Hong Kong com growth mind-
set apresentaram maior engajamento ¢ melhores resultados em desempenho de

escrita integrada.

Ainda sob a perspectiva da psicologia positiva, Burnette et al. (2025)
ampliam a discussao ao introduzir o conceito de Loneliness Mindsets, eviden-
ciando que mentalidades especificas podem influenciar condi¢des psicologicas,
como percepe¢ao de solidao e bem-estar. Esses achados mostram que a mudanga
de crengas ndo se restringe ao desenvolvimento académico, mas também im-

pacta a saide mental e a resiliéncia dos individuos.

Estudos experimentais recentes (Springer, 2025) também reforgam

esse debate, ao demonstrar que alteracdes de mentalidade, como o stress-is-
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-enhancing mindset, podem ser induzidas por estimulos educacionais. Essa
evidéncia sugere que a educacao superior possui potencial para atuar como
um espaco privilegiado de transformagdo de crengas e habitos cognitivos,

articulando desenvolvimento académico e fortalecimento psicologico.

Dessa forma, a psicologia positiva € a comportamental oferecem uma
base conceitual solida para compreender como o conceito de mindset ¢ mobili-
zado nos TCCs da UFRN, evidenciando que as crencas sobre aprendizagem e
desempenho constituem elementos centrais na formagao académica. Essa pers-
pectiva permite analisar ndo apenas a ocorréncia do termo, mas também a for-
ma como ele € operacionalizado e integrado as praticas pedagdgicas, alinhan-
do-se a proposta deste estudo de mapear tendéncias emergentes € compreender

as contribuicdes teoricas e praticas do conceito para a educagao superior.

Mindset Académico e Processos de Aprendizagem na Educacao
Superior

Estudos recentes apontam que o growth mindset esta fortemente rela-
cionado a autorregulacdo do aprendizado em ambientes universitarios. Jiang
e Liu (2023), ao investigarem a aprendizagem autorregulada durante a pande-
mia de Covid-19, demonstraram que a mentalidade de crescimento influencia
positivamente a inten¢ao de autorregulacdao, mediada pelo controle percebido

e pela atitude comportamental.

Outra vertente de pesquisa destaca intervengoes de mindset como estra-
tégia para promover motivagao académica e reduzir estresse entre estudantes.
Meyer e Stutts (2024) evidenciaram que agdes voltadas para o growth mindset
e para a mentalidade de estresse benéfico (stress-is-enhancing) aumentam a

motivagdo académica e reduzem o desejo de desisténcia em cenarios adversos.

O papel mediador de crengas como autoeficacia e regulacao do esforco
também merece atengao. Correa-Rojas et al. (2024) verificaram que, entre estu-
dantes de lingua estrangeira, a mentalidade de crescimento esta positivamente
relacionada a autoeficacia, que, por sua vez, favorece a autorregulacao e me-

lhora o desempenho em atividades académicas.
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Apesar dos avangos internacionais, permanece uma lacuna no contexto
brasileiro quanto a aplicacdo da mentalidade de crescimento em trabalhos de
conclusao de curso (TCC) e dissertagdes, sobretudo no mapeamento de refe-

réncias teodricas, areas de conhecimento e formas de operacionalizagao.

METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de carater exploratério e
descritivo, fundamentada na analise documental. O corpus analitico-inves-
tigativo foi composto por Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) disponi-
bilizados no repositério digital da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN), produzidos entre 2015 e 2025. O objetivo ¢ identificar de que
maneira o termo mindset ou mudanca de mentalidade tem sido mobilizado na

produc¢do académica da instituicao.

A coleta de dados foi realizada por meio de buscas sistematicas no repo-
sitério institucional, utilizando como descritores as palavras-chave “mindset”,
“mudanga de mentalidade™. Inicialmente, os trabalhos foram filtrados pela dis-
ponibilidade em texto integral, pela tipologia documental (TCC de graduagao)
e pelo periodo de publicagdo. Em seguida, foram eliminados registros dupli-
cados e realizada a triagem a partir da leitura de titulos e resumos, de modo a

verificar a aderéncia ao objeto de estudo.

Foram definidos como critérios de inclusdo os TCC que apresentem o ter-
mo mindset ou correlatos no titulo, resumo ou palavras-chave, desde que rela-
cionados ao campo conceitual consolidado por Dweck (2016) e outros autores
que tratam da tematica. Foram excluidos trabalhos que utilizem “mentalidade”
em sentido distinto (cultural, politico ou religioso, por exemplo), bem como

documentos sem acesso integral ou que nao configurem TCC.

A analise pautou-se na técnica de analise de conteudo (Bardin, 2016),
contemplando quatro etapas: (1) catalogacao dos trabalhos em planilha, com
dados de identificacdo (autor, ano, curso, titulo e area de conhecimento); (i1)
leitura integral dos TCCs selecionados; (ii1) categorizagdo do material segundo

a secdo em que o conceito aparece (titulo, referencial teodrico, metodologia,
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resultados ou discussdo); e (iv) organizagdo dos achados em eixos tematicos,
de acordo com a funcao atribuida ao conceito — defini¢ao tedrica, variavel de

pesquisa, base para intervencao ou recurso de analise.

Os resultados foram sistematizados em quadros, indicando frequéncia de
ocorréncia, referenciais tedricos mais citados e areas de conhecimento em que

o termo ¢ mais recorrente para ser apresentado na sec¢ao resultados e discussao.
RESULTADOS E DISCUSSAQ

A andlise dos TCC da UFRN revelou diferentes niveis de aproximagao
com o conceito de mindset. Como sintetiza o Quadro 1, a classificacao foi or-
ganizada em trés categorias: (a) relagdo direta, quando o estudo utiliza a teoria
de Dweck (2016) como referencial explicito; (b) relacdo parcial, quando ha
discussdao de mudanga de postura, resisténcia ou adaptacao que dialoga indi-
retamente com a no¢do de mentalidade; e (¢) ndo relaciona, quando o trabalho

nao apresenta nenhuma relacdo com a tematica.

Quadro 1 — Classificacao dos trabalhos analisados quanto a presenca do conceito
de mindset ou mudanc¢a de mentalidade

Trabalhos com relacio direta
Ano Autor(es) Area Tema central Rela¢do com mindset
Estudo do mindset de
2005 Pontes, Marilia | Administra- | alunos da UFRN (Admi- | Usa diretamente growth/
Lima Paiva ¢ao nistragdo), baseado em | fixed mindset (Dweck)
Dweck
Trabalhos com relagao parcial
Ano Autor(es) Area Tema central Rela¢do com mindset
005 Coelho, Jus- Eng. Implementagdo de PCM | Mudanga organizacional
sillier Ronald Producao em industria de alimentos (reativa — proativa)
001 Sa Pitanga Fi- Educacao Ensino das lutas como | Mudanca pedagogica de
lho, Marcos Fisica conteudo escolar resisténcia — aceitagao
Albuquerque, .. .. Adaptagdo organizacio-
Ad tra- | Transfq ao digital
2020 | Gabriel Barbosa mlfus e FAESIOLTIEGHO St ot nal sem base teorica de
cdo supermercados .
de mindset
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Veloso, Heitor

Educacao Fi- Mudanca de postura in-
2019 | Augusto Bernar- .g Inclusdo em aulas de EF g' P
) sica clusiva docente
dino _
Gestao de

Melo, Bruno

Inovagao com ferramenta

Mudanca cultural em

2019 ) Politicas Pu- .
Monteiro de © Lif;ss " CIOSP RH gestao publica
2019 Mer‘ldonga, Da- Admiflistra- Resisténcia ao Airbnb Resisténci'il 01‘11tura1 e
niel Cabral ¢do econdmica
2018 Nascirr.lento, Pedagogia Tecnologias no cotidiano Resistén\cia/adaptag?o
Jandison docente docente as tecnologias
Silva, Reginald ) ) C limitantes d
2017 | OV .egma © Pedagogia Dificuldades na EJA reneas fmirantes €e
Avelino da alunos adultos
2017 Danta'ls, Ju'liane Pedagogia Afetividade‘no ensino- Crengas li‘gadas a afeti-
Kaline Silva -aprendizagem vidade
. ) . Mud d t
2017 Nascimento, Va- Pedacocia Ensino humanizado em . d;l (?nigcz lie ESZ lélr:
u_
léria Xavier do £08 hospital pedagos .g
toestima
“D 1atel . Resisténcia/adaptaca
2017 © pa,p.e”a e Pedagogia Uso das TDIC na escola eststenicla a. aprasao
tatil docente e discente
Trabalhos que nao relaciona
Ano Autor(es) Area Tema central Relagdo com mindset
Ol Fran- A .. C e
. Lvetra, rrat Ciéncias Transformagao digital na | Competéncias digitais,
2025 | ciedson Macedo L . - .
de Contabeis contabilidade nao mentalidade
Alb .. : o
2020 Gabrzacllu];erl?‘ss;a Admlfnstra— Gestao de pI‘OJ‘ etos na Processos dl‘gltals, nao
de ¢ao pandemia mentalidade
Oliveira, Well Estratégias clini a
2019 1V61r’a., o Farmacia Assisténcia farmacéutica strateglas c'1nlcas, fao
Araujo de mentalidade
. Percepcao do Réveillon )
Nascimento, } I . Impacto sociocultural,
2019 Turismo em Sao Miguel do Gos- - )
Ana Lays do ndo mentalidade
toso
Sales Filho, Administra- Métricas de marketing | Estratégias digitais, ndo
2018 . N .. .
Alexandre Pitt ¢ao digital mentalidade
B M
raga, 'a r~1a . Identidade negra na in- Diversidade e identida-
2017 | da Conceicao Pedagogia . . .
. fancia de, ndo mentalidade
Sllsgeﬁgrla
. ) ) Relagdes étnico-raciais | Diversidade, ndo menta-
2017 | Auxiliadora Oli- | Pedagogia o .
) na infancia lidade
veira da
Silva, José o .
Ciéncias . o
2017 | Maury Halleson . DVA no setor de seguros | Indicadores contabeis
Contabeis
OI'M'elo lgl'alh
iveira Filho
’ Sustentabilidad
2016 | Raniery Alves Eng. Civil ustentabriidade Praticas ambientais

de

em canteiros de obra
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Camara, Fer- ) Gestao democratica Gestao participativa, ndo
2016 , Pedagogia .
nando César escolar mentalidade
Liguori, Luisa Ciéncias , ) o
2016 g .. o DVA no setor aéreo Indicadores contabeis
de Aragjo Lima Contabeis
Torres, Flavia i Participa¢ao da familia N .
2016 ) Pedagogia bag Relagdo escola-familia
Lopes da Silva na escola
Rocha, Jodo Go- L. Ensino de violao para Inclusdo musical, ndo
2015 Musica ) .. .
mes da deficientes visuais mentalidade
Ferreira, Karine ) Manifestagdes culturais Uso cultural, ndo
2015 Turismo . .
Santana em Pipa mentalidade

Fonte: Repositorio UFRN (2025)

* A tabela foi organizada em ordem decrescente, iniciando pelo ano mais recente e retrocedendo
cronologicamente.

No grupo de trabalhos com relagdo direta, identificou-se apenas o estu-
do de Pontes (2025), que investigou o mindset de alunos de Administracao da
UFRN, baseado em Dweck. Nesse trabalho foi indicada a predominancia de
duas mentalidades entre os discentes: o mindset de crescimento € o mindset de
transicao. Esse dado ¢ relevante, pois demonstra que a maioria dos estudantes
esta disposta a enfrentar desafios e buscar desenvolvimento continuo, embora
parte ainda oscile entre padrdes fixos e de crescimento, revelando a persisténcia

de crencas limitantes que podem restringir seu potencial pleno.

Ainda no estudo de Pontes (2025), observou-se que cinco dimensodes se
destacam: desafios, obstaculos, esforco, critica e sucesso dos outros. A concor-
dancia dos alunos com essas dimensoes reforca a ideia de que o mindset ¢ um
construto dinamico, passivel de desenvolvimento. Nesse sentido, a pesquisa
demonstra que a internalizacao de uma mentalidade de crescimento no ambien-
te académico favorece o desempenho individual e a constru¢ao de uma cultura

de aprendizagem colaborativa.

O grupo de trabalhos com relacdo parcial retine onze estudos, sobretudo
nas areas de Educa¢do e Administragdo. Entre eles, destacam-se Sa Pitanga Fi-
lho (2021), que analisa a evolugdao da mentalidade docente no ensino de lutas,
e Veloso (2019), que discute praticas inclusivas na Educacgdo Fisica. Outros

trabalhos, como os propostos por Nascimento (2018) e Sena (2017), abordam
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a adaptacdo dos professores ao uso de tecnologias digitais, indicando transfor-
magoes de mentalidade. Em Administracao, pesquisas como Mendonca (2019),
Albuquerque (2020) e Coelho (2025) tratam de processos de inovagdao e mu-
danga cultural, proximos ao conceito de mindset, enquanto autores como Dan-
tas (2017), Silva (2017) e Nascimento (2017) discutem crencgas e afetividade,

tangenciando aspectos motivacionais e psicoldgicos.

Por fim, a maioria dos trabalhos (n = 14) foi classificada como nao en-
quadrada, por ndo apresentar relacao direta ou indireta com o conceito de men-
talidade, apesar de sua relevancia cientifica em areas como contabilidade (Sil-
va, 2017; Liguori, 2016), turismo (Ferreira, 2015; Nascimento, 2019), gestdao
educacional (Camara, 2016) e diversidade cultural (Braga, 2017; Maria Auxi-
liadora Silva, 2017). Assim, os dados revelam que o uso do conceito de mind-
set ainda ¢ incipiente na producao académica da UFRN, sendo apropriado de
forma sistematica apenas no trabalho de Pontes (2025). Essa lacuna sugere a
necessidade de futuras investigacdes que utilizem explicitamente a teoria de
Dweck (2016), ampliando comparagdes e consolidando uma linha de pesquisa
local sobre o tema.

Mindset Profissional, Ressignificacao de Crencas e Mudang¢a
Comportamental

Os achados desta pesquisa refor¢am que o mindset profissional e a mudan-
ca de mentalidade sdo elementos centrais para compreender como estudantes
do ensino superior articulam crengas relativas a capacidade, ao desempenho e
a autorrealizacdo. Jiang et al. (2023) demonstraram que crengas de crescimento
favorecem a intengdo de autorregulacao da aprendizagem durante a pandemia
da Covid-19, mostrando que esse constructo atua como mediador entre moti-
vacdo e desempenho académico. De modo semelhante, Bardach et al. (2024)
evidenciam, em meta-analise com docentes, que a promog¢ao de mensagens
voltadas ao crescimento influencia positivamente a constru¢do de identidades

profissionais adaptativas.

A ressignificagdo de crengas limitantes também se mostra fundamental.

Burnette et al. (2023), em revisdo sistematica e meta-analise, indicam que in-
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tervencoes de growth mindset apresentam efeitos heterogéneos, mas produzem
ganhos expressivos em motivagdo € bem-estar académico quando implemen-
tadas com qualidade. Do ponto de vista motivacional, os mediadores se des-
tacam como mecanismos explicativos: He e Chiang (2024) demonstraram que
a motivagdo criativa medeia a relagdo entre o growth mindset e o pensamento
criativo, apontando que mudangas cognitivas sé se traduzem em desempenho

quando acompanhadas de processos motivacionais.

No campo do desempenho académico, Zhang, Liu e Cheong (2024)
identificaram que o mindset influencia indiretamente a escrita académica por
meio do uso de estratégias e da motivagdo, corroborando o modelo mediacio-
nal proposto pela literatura recente. Além disso, Teng (2024) observou que
intervencdes que associam conteudo explicito sobre plasticidade do cérebro a
atividades de vocabulario autorregulado resultam em efeitos mais duradouros
sobre a aprendizagem, reforcando que o impacto da mentalidade ¢ indireto e

condicionado por praticas pedagodgicas e contextos institucionais.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa evidenciou que a adog¢do do growth mindset e dos
STEM mindsets exerce papel relevante na forma como profissionais e estudan-
tes enfrentam desafios, constroem estratégias de aprendizagem e desenvolvem
competéncias. Os resultados sugerem que crengas de autoeficicia, regulacao
do esforco e abertura para a inovagao funcionam como mediadores importantes
na consolidagdo de um perfil profissional adaptativo e resiliente. Ao integrar
evidéncias recentes da literatura, foi possivel confirmar que tais mindsets nao
apenas ampliam o desempenho académico, mas também fortalecem habilidades

socioemocionais € a capacidade de lidar com contextos de incerteza.

Do ponto de vista pratico, este estudo contribui para a gestdo organiza-
cional e educacional ao demonstrar que a promog¢ao de um growth mindset
pode gerar implicacoes diretas na performance de equipes € no engajamento
dos individuos com processos de aprendizagem continua. Para gestores e edu-
cadores, fomentar um ambiente que valorize a aprendizagem a partir de erros, o

esforco consciente e a flexibilidade cognitiva, representa uma estratégia efetiva
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para estimular inovacao, colaboracao e produtividade em ambientes cada vez

mais dinamicos.

Sob a perspectiva tedrica, a pesquisa refor¢a a necessidade de avan-
car na compreensdo da relagdo entre mindsets e variaveis como engajamento
profissional, competéncias digitais e lideranca em ambientes complexos. A
literatura ainda carece de estudos que conectam de maneira mais robusta o
mindset profissional as praticas de desenvolvimento organizacional e educa-
cional e as transformag¢des impulsionadas pela inteligéncia artificial e pela

digitalizagao do trabalho.

Por fim, recomenda-se que futuras pesquisas ampliem a investigacao
em trés frentes: (1) a andlise longitudinal dos efeitos do growth mindset em
trajetorias de carreira e formacao profissional; (i1) a exploracao das diferen-
cas culturais na aplicacdo de STEM mindsets em distintos contextos organiza-
cionais e educacionais; e (iii) a integragao do estudo dos mindsets com abor-
dagens emergentes em gestao da inovagao e saide mental no trabalho. Essas
dire¢des podem oferecer avancgos significativos para o campo, aprofundando
tanto a fundamentacao tedrica quanto a aplicabilidade pratica dos resultados

aqui apresentados.

REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, Gabriel Barbosa de. Gestao de projetos e transformacao
digital: um estudo qualitativo em uma rede de Supermercados do Nordeste.
2020. 61 f. Monografia (Graduagdo em Administragdo) — Departamento de

Ciéncias Administrativas, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2020.

BARDACH, L. etal. Ameta-analysis on teachers’ growth mindset. Educational
Psychology Review, 2024. DOI: https://doi.org/10.1007/s10648-024-09925-7.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Lisboa: Edi¢cdes 70, 2016.

BRAGA, Maria da Concei¢ao Freitas. Eu e ela temos o mesmo nome,
mas somos bem diferentes: construcao da identidade negra no Nucleo
de Educacdao da Infancia (NEI-UFRN). 2017. 32 f. TCC (Graduag¢ao em
Pedagogia) — Centro de Educagdo, Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, Natal, 2017.

15


https://doi.org/10.1007/s10648-024-09925-7

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

BRITO, Caio Cesar Medeiros Rodrigues. de. Crise no judiciario e meios
alternativos de solucio de conflitos: da mudanc¢a de paradigma ao direito
coletivo do trabalho. 2012. 20 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduacao
em Direito) — Departamento de Direito, Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, Natal, 2012.

BURNETTE, Jene. L. et al. Loneliness mindsets: Measurement and initial
evidence for predictive validity. Behavioral Sciences, v. 15,n. 9, p. 1196, 2025.
DOI: https://doi.org/10.3390/bs15091196.

BURNETTE, Jene. L. et al. A systematic review and meta-analysis of growth
mindset interventions: For whom, how, and why might such interventions
work? Social and Personality Psychology Compass, 2023. DOI: https://doi.
org/10.1111/spc3.12723.

CAMARA, Fernando. César. Atribuicdes do gestor escolar na perspectiva da
gestao democratica. 2016. 26 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Licenciatura
em Pedagogia a Distancia) — Centro de Educacao, Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Natal, 2016.

CANNING, E. A. et al. Growth mindset messages from instructors improve
first-generation students’ performance in college biology. CBE—Life Sciences
Education, 2024. DOI: https://doi.org/10.1187/cbe.23-07-0131.

CHEN, J.; LI, M.; ZHANG, W. Influence of professional mindset on job
performance of college teachers based on the background of educational

psychology. Applied Mathematics and Nonlinear Sciences, v.9,n. 1, p. 123—
135, 2024. DOI: https://doi.org/10.2478/amns.2023.2.01050.

COELHO, Jussillier Ronald. Implementa¢io de um sistema de planejamento
e controle da manutencio (PCM) em uma industria de alimentos. 2025. 66
f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacao em Engenharia de Producao)
— Departamento de Engenharia de Producao, Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Natal, 2025.

CORREA-ROJAS, Jossu¢.; GRIMALDO, Mirian.; MARCELO-TORRES,
Estefani.; MANZANARES-MEDINA, Eduardo.; RAVELO-CONTRERAS,
Ernesto. L. Growth mindset, grit, and academic self-efficacy as determinants of
academic performance in Peruvian university students. International Journal
of Educational Psychology, v. 13, n. 2, p. 124-142, 2024. DOI: https://doi.
org/10.17583/ijep.13115.

116


https://doi.org/10.3390/bs15091196
https://doi.org/10.1111/spc3.12723
https://doi.org/10.1111/spc3.12723
https://doi.org/10.1187/cbe.23-07-0131
https://doi.org/10.2478/amns.2023.2.01050

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

COSTA, Amanda Miranda. da. Comportamento do consumidor: efeitos do
uso dos gatilhos mentais nas estratégias de marketing. 2023. 48 f. Trabalho
de Conclusdao de Curso (Graduacdo em Administracdo) — Departamento de
Ciéncias Administrativas, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal,
2023.

DANTAS, Juliane Kaline Silva. A afetividade como ferramentainfluenciadora
na aprendizagem do educando. 2017. 35 f. Monografia (Graduacdo em
Pedagogia) — Centro de Educagdo, Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, Natal, 2017.

DE SA PITANGA FILHO, Marcos. O ensino das lutas como conteido na
educacio fisica escolar. 2021. 25 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduacao
em Educacao Fisica) — Departamento de Educagao Fisica, Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, Natal, 2021.

DWECK, Carol Susan. Mindset: a nova psicologia do sucesso. Sao Paulo:
Objetiva, 2016.

FERREIRA, Karine Santana. Os usos turisticos das manifestacoes culturais
de Pipa-Tibau do Sul-RN. 2015. 59 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagao em Turismo) — Departamento de Turismo, Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, Natal, 2015.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 7. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2017.

HAIM, N. et al. Mindset in the machine: Cognitive network analyses of STEM
mindsets in humans and language models. arXiv preprint, 2025. Disponivel
em: https://arxiv.org/abs/2502.19529. Acesso em: 10 set. 2025.

HE, W.; CHIANG, Y. Growth and fixed creative mindsets predict creative
thinking: The mediating role of creative motivation. Frontiers in Psychology,
v. 15, p. 1353271, 2024. DOL: https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1353271.

JIANG, Y.; LIU, H.; YANG, X.; SHEN, X.; LI, L. The positive effects of
growth mindset on students’ intention toward self-regulated learning during
the COVID-19 pandemic: A PLS-SEM approach. Behavioral Sciences, v. 13,
n. 2, p. 1-15, 2023. DOI: https://doi.org/10.3390/bs13020126.

JIANG, Y.; LIU, Y. The positive effects of growth mindset on students’
intention toward self-regulated learning during the COVID-19 pandemic: A
PLS-SEM approach. Sustainability, v. 15, n. 3, p. 2180, 2023. DOI: https://doi.
org/10.3390/su15032180.

n7


https://arxiv.org/abs/2502.19529
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1353271
https://doi.org/10.3390/bs13020126

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

KATTOUM, H. Mindset context matters: The role of teacher-created mindset
contexts in shaping STEM students’ academic engagement, affect, and
performance. Frontiers in Psychology, v. 16, p. 1-12, 2025. DOI: https://doi.
org/10.3389/fpsyg.2025.1516869.

KIM, C. et al. Students’ perceptions of instructors’ mindsets and their academic
outcomes. Motivation and Emotion, 2024. Disponivel em: https://www.
developingmindslab.org/research. Acesso em: 10 set. 2025.

KYLER, A.; MOSCICKI, J. Measuring many mindsets: A systematic review of
growthmindsetdomainsanddiscussionofdomainrelationships withimplications
for growth mindset interventions. Educational Psychology Review, 2024.

Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/385356689. Acesso
em: 10 set. 2025.

LIGUORI, Luisa de Aratijo Lima. Demonstracio do valor adicionado — DVA:
utilizacdo como ferramenta na medicido da riqueza no setor de aviacao
comercial no Brasil. 2016. 45 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduagao
em Ciéncias Contébeis) — Departamento de Ciéncias Contabeis, Universidade

Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2016.

MELO, Bruno Monteiro de. Os impactos na gestio de pessoas e processos:
um estudo de caso do CIOSP RH. 2019. 37 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagdo em Gestao de Politicas Publicas) — Departamento de Politicas
Publicas, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

MENDONCA, Daniel Cabral. Motivos da resisténcia da locacao de imovel
pelo Airbnb: uma pesquisa exploratoria com proprietarios de imoveis para
locacdo em Natal/RN. 2019. 53 f. Monografia (Graduagdo em Administragado)
— Departamento de Ciéncias Administrativas, Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

MEYER, H. H.; STUTTS, L. A. The effect of mindset interventions on stress and
academic motivation in college students. Innovative Higher Education, v. 49,
n. 4, p. 783-798, 2024. DOI: https://doi.org/10.1007/s10755-024-09706-8.

NASCIMENTO, Ana Lays do. Aproximacdes ao olhar do residente de Sao
Miguel do Gostoso sobre o evento Réveillon do Gostoso. 2019. 31 f. Trabalho

de Conclusao de Curso (Graduacdao em Turismo) — Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

18


https://doi.org/10.3389/fpsyg.2025.1516869
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2025.1516869
https://www.developingmindslab.org/research
https://www.developingmindslab.org/research
https://www.researchgate.net/publication/385356689

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

NASCIMENTO, Jandison Jussicley Santos. do. A pratica docente nos anos
iniciais frente as tecnologias: um estudo de caso em Sao José do Serido/RN.
2018. 45 f. Monografia (Graduacao em Pedagogia) — Centro de Ensino Superior
do Serido, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Caico, 2018.

NASCIMENTO, Valéria Xavier do. O ensino humanizado em contexto
hospitalar: a sua relevincia para a autoestima e bem-estar da crianca
hospitalizada. 2017. 32 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagao em
Pedagogia) — Centro de Educagdo, Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, Natal, 2017.

OLIVEIRA, Franciedson Macedo de. Transformacao digital e o futuro da
contabilidade. 2025. 37 f. Monografia (Graduag¢do em Ciéncias Contabeis) —
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, Natal, 2025.

OLIVEIRA, Welly Araujo. de. Estratégias da assisténcia farmacéutica na
atencio primaria a saude em diferentes paises: uma revisao sistematica.
2019. 26 f. Trabalho de Conclusdao de Curso (Graduacdo em Farmacia) —
Departamento de Farmacia, Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
Natal, 2019.

OLIVEIRA FILHO, Raniery Alves de. Identificacio de prioridades e
praticas para desenvolvimento de canteiros de obra sustentaveis. 2019. 22

f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Engenharia Civil) — Centro
de Tecnologia, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

PONTES, Marilia Lima Paiva. Mindset: um estudo de caso sobre o universo
dos alunos de administracao no ambiente académico. 2024. 47 f. Trabalho
de Conclusdo de Curso (Graduagcdao em Administragdo) — Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2024.

ROCHA, Joao Gomes da. O ensino de violao para pessoas com deficiéncia
visual: dedilhando a musicografia Braille. 2015. 66 f. Monografia (Graduagao
em Musica) — Escola de Musica, Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
Natal, 2015.

SALES FILHO, Alexandre Pitt de Aratjo. Métricas do marketing digital:
uma analise sobre a empresa Imira Plaza Hotel. 2018. 57 f. Monografia
(Graduacdo em Administragdo) — Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2018.

n9



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

SENA, Ana Paula Duarte de. Do papel a tela tatil: os desafios da escola no uso
das tecnologias digitais de informac¢ao e comunicacao. 2017. 26 f. Trabalho
de Conclusao de Curso (Graduagdo em Pedagogia) — Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, Natal, 2017.

SILVA, Felipe Mateus Freitas da. Bluesman: a representacio negra na midia
brasileira sob a narrativa de Baco Exu do Blues. 2019. 65 f. Trabalho de
Conclusao de Curso (Graduagdo em Comunicacdo Social — Publicidade e
Propaganda) — Departamento de Comunicacdo Social, Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

SILVA, José Maury Halesson Melo. da. Demonstrac¢ao do valor adicionado
— DVA: instrumento utilizado como forma de afericao da riqueza gerada
no setor de seguros no Brasil. 2017. 48 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduacao em Ciéncias Contabeis) — Departamento de Ciéncias Contébeis,
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2017.

SILVA, Maria Auxiliadora Oliveira da. Praticas metodoldégicas para trabalhar
as relacoes étnico-raciais na educacido infantil: relato de experiéncia
na escola municipal Professor José Gurgel de Aratjo. 2017. 28 f. TCC
(Graduacao em Pedagogia) — Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
Caico, 2017.

SILVA, Reginaldo Avelino da. Uma abordagem sobre as dificuldades dos
alunos da EJA. 2017. 15 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em
Pedagogia) — Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Parnamirim, 2017.

TENG, M.-F. Understanding growth mindset, self-regulated vocabulary
learning, and vocabulary knowledge. System, v. 122, art. 103255, 2024. DOIL:
https://doi.org/10.1016/j.system.2024.103255.

TORRES, Flavia Lopes da Silva. A importancia da participacio ativa da
familia na escola. 2016. 34 f. Trabalho de Conclusdao de Curso (Licenciatura
em Pedagogia a Distancia) — Centro de Educacao, Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Natal, 2016.

VELOSO, Heitor Augusto Bernardino. A inclusdo de alunos com deficiéncia
nas aulas de Educacio Fisica no Ensino Médio. 2019. 45 f. Trabalho de
Conclusdao de Curso (Graduacdo em Educacdo Fisica) — Departamento de
Educacao Fisica, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2019.

ZHANG, J.; LIU, Y.; CHEONG, C. K. The effect of growth mindset on
motivation and strategy use in Hong Kong students’ integrated writing

performance. European Journal of Psychology of Education, 2024. DOI:
https://doi.org/10.1007/s10212-024-00859-w.

120


https://doi.org/10.1016/j.system.2024.103255
https://doi.org/10.1007/s10212-024-00859-w

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

CAPITULO 8

APLICANDO O DUA NO ENSINO DE QUIMICA ORGANICA:
UMA EXPERIENCIA LUDICA E INCLUSIVA COM JUJUBAS

Alice Cristina da Silva Rodrigues
Doi: 10.48209/978-65-5417-606-7

Resumo: Este relato de experiéncia descreve uma atividade pedagogica desenvol-
vida no segundo semestre de 2024 com estudantes do 3° ano do Ensino Médio, nos
turnos matutino e noturno, na Escola Estadual Maria Arlete Toledo. A proposta con-
Sistiu na representagdo das principais fungoes orgdnicas por meio de modelos mo-
leculares comestiveis, utilizando jujubas e palitos para construgdo das estruturas.
Baseada nos principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), a ativi-
dade buscou promover a inclusdo, o engajamento e a aprendizagem significativa dos
estudantes. Os resultados indicam aumento da participagdo ativa, melhor compreen-
sdo dos conceitos quimicos e valorizagdo da diversidade dos estudantes. A expe-
riéncia refor¢a a importdancia de praticas ludicas e inclusivas no ensino de Quimica
Orgdnica, contribuindo para a formag¢do de estudantes mais criticos e motivados.

Palavras-chave: Quimica Organica, Fungoes Organicas; Ensino Médio, Inclusdo,
Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA); Metodologias Ludicas.

INTRODUGAO

O ensino de Quimica Organica no Ensino Médio apresenta desafios sig-
nificativos devido a abstragdo das estruturas moleculares e a complexidade
dos conceitos envolvidos.

Segundo Mortimer e Machado (2013), a natureza abstrata das formulas
estruturais e a necessidade de compreender a tridimensionalidade das molécu-
las tornam esse conteudo particularmente dificil para os estudantes. Moreira
(2014) complementam que a dificuldade em visualizar as estruturas tridimen-
sionais compromete a assimilagcdo dos conteudos e a aplica¢do pratica dos

conceitos quimicos. Diante desse cendrio, torna-se necessario o uso de meto-
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dologias que promovam a aprendizagem e a acessibilidade dos conteudos de

Quimica Organica no Ensino Médio.

Para superar essas dificuldades e promover uma aprendizagem signifi-
cativa, ¢ fundamental aplicar estratégias pedagogicas inclusivas e diversifica-
das, como as propostas pelo Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).
O DUA, segundo Meyer, Rose e Gordon (2002), busca oferecer multiplas for-
mas de engajamento, representagdo e expressao, ampliando as possibilidades
de acesso ao conhecimento para estudantes com diferentes estilos e necessi-
dades de aprendizagem. Prais (2016) refor¢a que o DUA propicia um plane-
jamento pedagogico flexivel e intencional, que respeita as singularidades dos

estudantes e promove o protagonismo estudantil.

Alem disso, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2018) orienta
que o ensino deve desenvolver competéncias cientificas que incluam a com-
preensdo e a representacdo dos fenomenos naturais por meio de diferentes lin-
guagens e recursos, refor¢cando a necessidade de diversifica¢do das estratégias

didaticas para atender a diversidade da sala de aula.

JUSTIFICATIVA

Considerando a complexidade do conteudo de funcoes orgdnicas, a ne-
cessidade de uma abordagem acessivel e a diversidade dos estudantes, foi
proposta uma atividade ludica que permitisse a representagdo concreta das
moléculas por meio de modelos comestiveis, utilizando jujubas e palitos. Essa
metodologia buscou fomentar a inclusdo, a colaboragdo e o protagonismo es-
tudantil, alinhando-se aos principios do DUA e as competéncias estabelecidas

pela BNCC para o ensino de Ciéncias da Natureza.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A aprendizagem em Quimica exige a compreensdo das representagoes
simbolicas e espaciais das moléculas, as quais sdo frequentemente abstratas
para os estudantes (Mortimer & Machado, 2004). O uso de modelos molecu-

lares facilita essa compreensdo ao permitir uma visualizagdo tridimensional e
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concreta dos conceitos, tornando-os mais acessiveis e compreensiveis no con-
texto escolar.

O Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), propoe um plane-
jamento pedagogico inclusivo que oferece multiplas formas de engajamento,
representagdo e expressdao, ampliando o acesso ao conteudo e favorecendo o
sucesso na aprendizagem de estudantes com diferentes estilos e necessidades
educacionais (Sebastian-Heredero, Prais e Vitaliano, 2022). Essa abordagem
fortalece o protagonismo estudantil e contribui para a constru¢do de ambien-
tes de ensino mais equitativos.

Complementando essa perspectiva, a Base Nacional Comum Curricu-
lar (BNCC, 2018) reforca a importdncia de utilizar estrategias que favorecam
o entendimento dos fenomenos naturais, incluindo os quimicos, por meio de
recursos variados e diversificados. A BNCC orienta que o ensino deve promo-
ver competéncias cientificas essenciais, contextualizando os conteudos para a
realidade dos estudantes e incentivando a utiliza¢do de linguagens e recursos

multiplos.
Nesse sentido, o plano de aula elaborado para esta experiéncia considerou:
Area do conhecimento: Ciéncias da Natureza
Componente curricular: Quimica
Objeto do conhecimento: Fungoes Orgdnicas
Unidade temdtica: Estruturas e caracteristicas das fungoes organicas

Turma: Estudantes do 3° ano do Ensino Médio, turnos matutinos e no-

turno
Habilidades da BNCC trabalhadas:

(EM13CNT102) Analisar a estrutura molecular das substdncias organi-

cas, identificando grupos funcionais e suas propriedades quimicas.

(EM13CNT203) Relacionar as fungoes orgdnicas a suas aplicacoes no

cotidiano e na industria.

(EM13CNT406) Utilizar representacoes graficas e modelos moleculares

para explicar estruturas e reagoes quimicas.
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Esse planejamento fundamentou a aplicagdo de uma atividade ludica
com modelos moleculares comestiveis, alinhada aos principios do DUA, per-
mitindo multiplas formas de acesso e expressdao dos conhecimentos quimicos,

favorecendo a participagdo e o aprendizado efetivo de todos os estudantes.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

A atividade foi realizada no segundo semestre de 2024 com turmas do
3% ano do Ensino Médio, nos turnos matutino e noturno, na Escola Estadual
Maria Arlete Toledo. Apos a introducdo teorica das fungoes organicas no pri-
meiro semestre, os estudantes foram divididos em grupos durante a aula para

realizar uma atividade pratica e colaborativa.
Etapa 1 — Apresentacao das Fungoes Orgdnicas:

A professora iniciava a aula apresentando no quadro o nome da fun¢do
organica a ser estudada, por exemplo, “dcido etanoico”. Essa apresentagdo
fazia parte da estratégia de engajamento, pois preparava os estudantes para a
construgdo do conhecimento por meio da associag¢do do nome com a estrutura
molecular. A professora explicava brevemente as caracteristicas principais da
fungdo, suas propriedades e aplicagoes, conectando o conteudo a realidade

dos estudantes para estimular a motivagado.
Etapa 2 — Montagem dos Modelos Moleculares Comestiveis:

Os estudantes, organizados em grupos, recebiam jujubas coloridas e pa-
litos para construir as moléculas correspondentes a fungdo organica apresen-
tada. As jujubas representavam os datomos e os palitos as ligagcoes quimicas.
Essa etapa permitiu a representagdo concreta e tridimensional das moléculas,
facilitando a visualiza¢do das estruturas e a identificacdo dos grupos funcio-
nais. Alem disso, a atividade favoreceu a interacdo social e a colaboragdo

entre os estudantes, atendendo ao principio do engajamento do DUA.
Etapa 3 — Discussdo e Corregdo Coletiva:

Apds a construgdao dos modelos, cada grupo apresentava sua molécula,

explicando a disposicdo dos atomos e justificando as ligagoes estabelecidas. A
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professora mediava a discussdo, promovendo a reflexdo sobre as caracteristi-
cas das fungoes orgdnicas e corrigindo caso houvesse algum erro, de modo a
garantir a compreensdo correta dos conceitos. Essa etapa também valorizava
a expressdo oral e o protagonismo dos estudantes, contemplando outro princi-

pio do DUA — a diversidade de formas de expressado.
Etapa 4 — Sistematizacdo e Registro:

Para confirmar o aprendizado, os estudantes realizavam anotagoes ou
esquemas das moléeculas construidas, associando os modelos com as formulas
estruturais convencionais. Essa atividade auxiliava a transferéncia do conhe-
cimento concreto para a representagdo simbolica, fortalecendo a aprendiza-

gem significativa e a autonomia dos estudantes.

Figura 1: Representacdo Propanal,

Propan-3-ona e Acido Propanoico Figura 2 — Representacdo de

moléculas organicas

Fonte: Registro pela docente durante a

Fonte: Registro pela docente durante a apresentagao apresentagdo dos estudantes.
dos estudantes.
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Figura 3 — Representagdo de hidrocarbonetos Figura 4 - Representacao de
de cadeias abertas e fechadas hidrocarbonetos de cadeias
abertas e fechadas

Fonte: Registro pela docente durante a apresentagao
dos estudantes.

Fonte: Registro pela docente durante a
apresentagdo dos estudantes.

A atividade possibilitou que os estudantes visualizassem a estrutura mo-
lecular, identificassem os grupos funcionais e discutissem a geometria das mo-

léculas, facilitando o entendimento e a fixagdo dos conceitos.

RESULTADOS OBSERVADOS

Aumento do engajamento e interesse dos estudantes durante as aulas

praticas.
Melhora na compreensdo visual e conceitual das funcoes organicas.

Participagdo ativa de todos os estudantes, incluindo aqueles com neces-

sidades educacionais especiais.
Desenvolvimento do trabalho colaborativo e do protagonismo estudantil.

Relatos positivos dos alunos sobre a clareza e o prazer em aprender com

a atividade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A atividade com modelos moleculares comestiveis demonstrou ser uma
estrategia eficaz para o ensino de fung¢oes organicas, promovendo a inclusdo
e o aprendizado significativo. A combinag¢do da ludicidade com os principios
do DUA favoreceu o acesso ao conteudo para todos os estudantes, refor-
cando a importdncia de praticas pedagogicas diversificadas e inclusivas no

ensino de Quimica.

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educacdo. Base Nacional Comum Curricular. Brasi-
lia, 2018. Disponivel em.: Base Nacional Comum Curricular - Educag¢do é a
Base. Acesso em: 11 de maio 2025.

MOREIRA, Marco Antonio. Modelos cientificos, modelos mentais, modelagem
computacional e modelagem matematica: aspectos epistemologicos e implica-
¢oes para o ensino. Revista Brasileira de Ensino de Ciéncia e Tecnologia. v.7,
n? 2. Curitiba - 2014. Disponivel em: Modelos cientificos, modelos mentais,
modelagem computacional e modelagem matemdtica: aspectos epistemologi-
cos e implicacoes para o ensino | Moreira | Revista Brasileira de Ensino de
Ciéncia e Tecnologia. Acesso: 01 de agosto de 2025.

MORTIMER, Eduardo Fleury;, MACHADO, Andréa Horta. Quimica: Ensino
Meédio. 2° edi¢do. Sao Paulo: Scipione, 2013.

PRAIS, Jacqueline Lidiane de Souza. Formacdo inclusiva com licenciandas
em Pedagogia: acoes pedagogicas baseadas no desenho universal para a
aprendizagem. 2016. 430 f. Disserta¢do (Mestrado em Ensino de Ciéncias Hu-
manas, Sociais e da Natureza) - Universidade Tecnologica Federal do Para-
na, Londrina, 2016. Disponivel em: Repositorio Institucional da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand (RIUT): Formagado inclusiva com licencian-
das em Pedagogia: acoes pedagogicas baseadas no desenho universal para a
aprendizagem. Acessado em: 04 de maio 2025

ROSE, D.H.; MEYER, A. 2002. Teaching every student in the digital age: Uni-
versal design for learning. Alexandria, ASCD, 216 p.

SEBASTIAN-HEREDERO, Eladio. Diretrizes para o Desenho Universal para
a Aprendizagem (DUA). Revista brasileira de educacdo especializada, 2020.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1980-54702020v26e0155. Acessado:

02 maio de 2025.

127


https://basenacionalcomum.mec.gov.br/abase/
https://basenacionalcomum.mec.gov.br/abase/
https://periodicos.utfpr.edu.br/rbect/article/view/2037
https://periodicos.utfpr.edu.br/rbect/article/view/2037
https://periodicos.utfpr.edu.br/rbect/article/view/2037
https://periodicos.utfpr.edu.br/rbect/article/view/2037
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1910
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1910
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1910
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1910
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/1910
https://doi.org/10.1590/1980-54702020v26e0155
https://doi.org/10.1590/1980-54702020v26e0155

Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

SOBRE OS ORGANIZADORES

Guilherme Mendes Tomaz dos Santos

Fez Pés-Doutorado em Educagdo pela Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN). Doutor e Mestre em Educacdo
pela Universidade La Salle (Unilasalle) com periodo sanduiche
(em ambas as formagdes) pela Universidade La Salle México
(Ulsa). Coordenador do Curso de Licenciatura em Letras - Lingua
Espanhola e Professor Assistente da Faculdade de Engenharia,
Letras e Ciéncias Sociais do Seridé (Felcs) e Docente Permanente
do Programa de Pds-Graduagdo em Inovacdo em Tecnologias
Educacionais (PPgITE) da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN). Lider do Grupo de Pesquisa em Inovag¢é&o Educacional,
Formagdo e Desenvolvimento Profissional (G-Pieford/CNPq/Felcs/
UFRN). CV Lattes: http://lattes.cnpq.br/1594838390650861. Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-9086-669X.

E-mail: guilherme.mendeseufrn.br
Everton Bandeira Martins

Leandro Alves Wanzeler

128



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

SOBRE AS AUTORAS E OS AUTORES

Anike Araujo Arnaud

Professora do Programa de Pés-Graduag¢do em Educacgdo em Ciéncias e Ma-
temdtica da Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC). Licenciada em Qui-
mica pela Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Mestre e Douto-
ra em Ciéncias, na modalidade Ensino de Quimica pela Universidade de S&o
Paulo (USP). Lattes: http://lattes.cnpq.br/2371335311326839

ORCID: 0000-0001-2045-7319; E-mail: anikearnaudegmail.com

Alan Jossimar Robles Arguelles

Alice Cristina da Silva Rodrigues

Mestranda do Programa de Pés-Graduagdo Stricto Sensu em Educagdo Inclu-
siva (PROFEI) da Universidade Federal de Rondénia (UNIR),Campus de Ji-Pa-
rand / Rondénia. Professora da Secretaria Estadual de Educagdo - Vilhena/
Rondénia. Integrante do Grupo de Pesquisa em Educagdo Inclusiva e Acessi-
bilidade Metodoldgica (GPAM). E-mail: alice.rodrigues.unir.t5egmail.com. Lat-
tes:https://lattes.cnpq.br/8883497635398274

Felipe Mateus Morais do Nascimento

Mestrando em Ciéncia da Informagé&o (PPGCI-UFRN), vinculado a linha de pes-
quisa Uso, Comunicagdo e Gest&o da Informagdo e do Conhecimento, Natal,
Rio Grande do Norte, Brasil. Integrante do Grupo de Pesquisa em Inovagdo
Educacional, Formagé&o e Desenvolvimento Profissional (G-Pieford/CNPq/Fel-
cs/UFRN). CV Lattes:http://lattes.cnpq.br/7618852079421925. Orcid: https://
orcid.org/0009-0007-3525-4384. E-mail: felipe.morais.70leufrn.edu.br.

Georgette del Pilar Pavia Gonzdlez

Guilherme Mendes Tomaz dos Santos

Fez Pés-Doutorado em Educagdo pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN). Doutor e Mestre em Educac¢do pela Universidade La Salle (Unila-
salle) com periodo sanduiche (em ambas as formagdes) pela Universidade La
Salle México (Ulsa). Coordenador do Curso de Licenciatura em Letras - Lingua
Espanhola e Professor Assistente da Faculdade de Engenharia, Letras e Cién-
cias Sociais do Seridé (Felcs) e Docente Permanente do Programa de Pés-Gra-
duag&o em Inovagdo em Tecnologias Educacionais (PPgITE) da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Lider do Grupo de Pesquisa em Inova-
¢&o Educacional, Formagé&o e Desenvolvimento Profissional (G-Pieford/CNPq/
Feles/UFRN). CV Lattes: http://lattes.cnpq.br/1594838390650861. Orcid: ht-
tps://orcid.org/0000-0001-2086-669X. E-mail: guilherme.mendeseufrn.br

129



Politicas Publicas e Gestdo Educacional: Pesquisas e Debates

Jdlisson Alves de Albuquerque

Mestre em Ciéncia, Tecnologia e Inovac&o (PPgCTI - UFRN), Natal, Rio Gran-
de do Norte,Brasil. Bacharelado em Administragdo de Empresas - ADM684],
Gestor de Recursos Humanos, Especialista em Psicologia Organizacional, MBA
em Consultoria Empresarial ambas pela UNP, Profissional e Self Coach - IBC,
Practitioner em PNL - Programagdo Neurolinguistica - FOCUS Institute, Chief
Executive Officer - CEO pela JA Albuquerque Gestdo Empresarial - ME e In-
tegrante do Grupo de Pesquisa em Inovac&o Educacional, Formagdo e De-
senvolvimento Profissional (G-Pieford/CNPq/Felcs/UFRN). CV Lattes: http://
lattes.cnpq.br/1090041509175097. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-0019-
7662. E-mail: jalisson_albuquerqueeoutlook.pt.

Keile Socorro Leite Felix

Mestra em Histéria e Professora da Rede Municipal de Educagdo de Forta-
leza. Lattes: http://lattes.cnpq.br/6756899441783214. ORCID: https://orcid.
org/0009-0007-4986-8334. E-mail: keilesocorrol?83egmail.com

Madson Fernandes de Melo Junior

Mestre em Energia e Ambiente pela Universidade da Integracdo Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab). Licenciado em Matematica pela Flated
Professor de Matematica na Prefeitura de Fortaleza - CE e Coordenador de
Area de Ciéncias e Matemética, Professor do Centro Universitario Uniateneu
nos cursos de Engenharia de Produgdo e Civil, Engenheiro de Produgéo pela
FBV Devry, Integrante do Grupo de Pesquisa em Inovagdo Educacional, Forma-
¢8o e Desenvolvimento Profissional (G-Pieford/CNPq/Felcs/UFRN). CV Lattes:
http://lattes.cnpq.br/8994582873797530 . Orcid: https://orcid.org/0009-
0000-1591-6562 ; E-mail: madsonjjunioregmail.com

Rafael Ricarte da Silva

Doutor em Histéria e Professor Adjunto do Curso de Histéria da Universidade
Federal do Piaui - UFPI, Campus Senador Helvidio Nunes de Barros. Lattes:
http://lattes.cnpq.br/1472762122361574. ORCID:  https://orcid.org/0000-
0003-4085-5401. E-mail: rafaelricarteeufpi.edu.br

Ulysses de Araujo Lima
Doutorado em Educacéo pela Universidade Federal da Paraiba - PPGE /UFPB.
E-mail: ulyssespbegmail.com

Victor Hugo Coria Gonzdlez

Psicélogo de Formacidn, https://lattes.cnpq.br/0141938323573740, https://
orcid.org/0000-0001-6973-8941, vcoriaeenesmorelia.unam.mx

130



POLITICAS PUBLICAS E
GESTAO EDUCACIONAL:



	_2ir3utgdqq7u
	_pjsg5vyesh83
	_heading=h.jjv5cp9457c1
	_heading=h.kgwp8c5xalwp
	_heading=h.5zbs39ahn7g6
	_heading=h.1qg5izo3idv1
	_heading=h.egp6sopujrto
	_heading=h.ywwfrrsxb6yj
	_heading=h.j2d0e81dpgpf
	_heading=h.dp9yal5l7ru7
	_heading=h.argvv685wgq
	_heading=h.mmwp6fq94jcw
	_heading=h.8r867xik6gqf
	_heading=h.43oihvd4mtkv
	_heading=h.2gl0g7lqaank

